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  چكيده

  

عنوان حامـل   اي است كه بايد به شود، انتخاب رسانه هاي اساسي كه در طراحي آموزشي اتخاذ مي يكي از تصميم

 ،ها و مـواد آموزشـي   منظور كمك به انتخاب و ارزشيابي رسانه به كار گرفته شود. و حامل محرك آموزش به ها ارتباط

منظـور انتخـاب، توليـد و ارزشـيابي مـواد و       هايي به دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي اقدام به تدوين ملاك

هـا و وسـايل آموزشـي     زم براي ارزشيابي رسانههاي لا براي گردآوري دادههاي آموزشي كرده است. از آنجا كه  رسانه

گيري است كه از اعتبار و روايي لازم برخوردار باشد، بنـابراين ايـن پـژوهش جهـت اعتبارسـنجي       نياز به ابزار اندازه

تعيـين اعتبـار و روايـي     -1: هـاي  هاي آموزشي با هدف هاي ارزشيابي و انتخاب مواد، وسايل و رسانه ) نامه پرسشفرم(

هـاي ارزشـيابي    روز رساني و اصلاح ملاك به -2افزار و وسايل آموزشي)،  هاي آموزشي(فيلم، نرم رهاي ارزشيابي رسانهابزا

هاي ارزشيابي وسايل،  هايي شامل ملاك افزار و وسايل آموزشي) در جهت پاسخ به سوال هاي آموزشي(فيلم، نرم رسانه

هاي تـدوين   هاي برنامه هستند؟ و تا چه ميزان ملاك توا و هدفافزارهاي آموزشي تا چه ميزان معرف مح فيلم و نرم

هاي علمي مربوطه هستند؟ انجام گرفتـه اسـت. جامعـه ايـن پـژوهش متشـكل از كارشناسـان         شده همگام با يافته

گيري هدفمنـد   علوم تربيتي و فناوري بوده كه به روش نمونه ةاساتيد و متخصصان در حوز ،ها موضوعي در تمام پايه

 .ها و وسايل آموزشي بوده است هاي ارزشيابي رسانه هاي نظرسنجي و فرم  نامه پرسشتخاب شدند. ابزار اين پژوهش ان

بيانگر آن است كـه   ،هاي پژوهش با توجه به سوال ،هاي پژوهش توصيفي از نوع دلفي بوده است. يافته ،روش تحقيق

دارند  پذيري و كفايت لازم را صول ايمني روايي، سنجشهاي فيزيكي و رعايت ا هاي ارزشيابي وسايل در عامل ملاك

چنين  پذيري نياز به بازنگري دارند. هم از منظر سنجش هاي آموزشي، روانشناختي و فرهنگي توانمنديولي در عامل 

پذيري لازم را داشته ولي از نظر تعاريف  هاي ارزشيابي فيلم در عامل محتوايي و فني روايي، كفايت و سنجش ملاك

افزارها از منظـر روايـي، سـنجش و     هاي ارزشيابي محتوايي و فني نرم عملياتي نياز به بازنگري دارند. در ضمن ملاك

  ص از نظر تعاريف عملياتي دارند.خصو ولي نياز به بازنگري به ،كفايت در حد قابل قبول بودند

  

 وزشي.افزار آم نرم و رسانه، ارزشيابي، ملاك، فيلم، وسايل هاي كليدي: واژه

  

  



  

  

  

  

  

  



        فصل اولفصل اولفصل اولفصل اول

  اتيكل

  مقدمه

هاي آموزشـي اسـت. ولـي اينكـه چـه       يادگيري انتخاب مواد و رسانه -هاي اساسي در فرايند ياددهي يكي از گام

اي با چه ويژگي بايد انتحاب شود، موضوعي است كه در طراحي آموزشي بـه آن توجـه زيـادي شـده اسـت و       رسانه

هايي كه اين الگوها براي انتخـاب رسـانه بـا يكـديگر      ارايه شده است. با وجود اختلافالگوهاي زيادي براي اين مهم 

هاي يادگيرنده و عوامل عملي اشتراك نظـر دارنـد. لـذا بـراي      هايي مانند هدف، ويژگي دارند ولي در توجه به ويژگي

زشي فعلي) اقدام به تشـكيل  هاي آموزشي سابق(دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آمو دفتر تأمين رسانهتحقق اين امر 

 1383افزارهاي آموزشي) و وسايل آموزشـي در سـال    ها(فيلم و نرم هاي ارزشيابي رسانه هايي براي تدوين ملاك كميته

منظور تحقق اين امـر ايـن    بايد از اعتبار و روايي لازم برخوردار باشد. بنابراين بهگيري  كرد. از آنجايي كه هر ابزار اندازه

انـد   افزارهاي آموزشي تهيه شده هايي كه براي ارزشيابي وسايل، فيلم و نرم دد است با اعتبار بخشي ملاكپژوهش در ص

ها اطمينان پيدا كند و مواردي كه نياز به اصلاح و بازنگري دارند را مشخص سازد تا از اين  از صحت و پايايي اين ملاك

چنين  اندركاران آموزشي معرفي كند و هم به معلمان و دستهاي مطلوب هستند را  هايي كه داراي ويژكي طريق رسانه

  كيفيت مطلوب باشد.هايي با  راهنمايي براي توليدكنندگان در جهت رسانه

  

 بيان مسئله

هاي يـادگيري   هاي توليد مواد و رسانه اصول و سياست ها محتواي برنامة درسي داراي اصولي است كه يكي از آن

 هاي آموزشي بايد به اصول زير توجه شود: وليد و كاربست مواد و رسانهاست. لذا در طراحي محتوا، ت

محوري، رويكرد چند   توجه به رويكرد برنامه و تنوع منابع يادگيري هاي آموزشي باز: گيري از بسته اصل بهره

تي با همكاري كند و لازم است كه بخش دولتي و غير دول اي ايجاب مي رسانه جاي آموزش به شيوة تك اي را به رسانه
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بخشي به منابع يادگيري مختلف، اعـم از مكتـوب و يـا الكترونيكـي، بـراي معلمـان، مربيـان و         يكديگر به فكر تنوع

 درسي، راهنماي معلم، كـار،  هاي كتابآموزشي ممكن است شامل منابع متنوعي از قبيل:   متربيان باشند. يك بستة

هايي از اشياي سه بعدي كوچـك يـا    آموزشي، تصوير آموزشي، نمونه  هاي نوري فشردة ، لوحو ارزشيابي افزايي دانش

 هاي كوچك آزمايشي و تعدادي ابزار و غيره باشد. حتي جعبه

نظام آموزش و پرورش و بخش غير دولتي شايسته است كه حداكثر تلاش خـود را در توليـد    گرايي: اصل بومي

كار گيرند و در صورت نياز مبرم به واردات برخي  ناوري بومي بهگيري از دانش و ف هاي يادگيري با بهره مواد و رسانه

المقدور تـلاش كننـد    گيري كرده و حتي ريزي درسي بهره هاي يادگيري، از نظرات كارشناسان برنامه از مواد و رسانه

  ها اقدام كنند. سازي آن كه با الهام از وسايل وارداتي براي بومي

هاي زندگي از جملـه در   عرصه  گيري از رايانه در همة امروزه بهره طلاعات:اصل توجه به فناوري ارتباطات و ا

هـاي انفـرادي،    توان از رايانـه بـراي آمـوزش    هاي مختلف تعليم و تربيت رايج شده است. در فرايند آموزش مي بخش

ساني، طرح سـؤال از  ر هاي جهاني اطلاع اعم از نوشته و يا تصوير)، اتصال به شبكه(سازي و بازخواني اطلاعات ذخيره

هاي يادگيري كار و  ويژه در حوزه ها، به سازي موقعيت آموزشي، آزمايش و شبيه  طريق رايانامه، استفاده از لوح فشردة

  ، سود جست. …فناوري، علوم تجربي، زبان و ادبيات فارسي و 

برابر يادگيري انفعالي، مكانيكي در (ها بايد با اتكا به مفروضات يادگيري فعال مواد و رسانه اصل يادگيري فعال:

  و القايي) طراحي و توليد شوند.

ها  هاي يادگيري بايد به نحوي طراحي و توليد شوند كه به تدريج، عمر مفيد آن مواد و رسانه اصل پايدارسازي:

  جز موارد استثنا). به(بار مصرف بودن اين وسايل خارج شوند افزايش يابد و از حالت يك

هـا بـه    آن  پذيرنـد و قالـب ارايـة    هاي يادگيري از محتواي خود تأثير مـي  مواد و رسانه نخيت:اصل ارتباط و س

رو، تناسب و انعطاف ميان قالب رسانه با محتـوا بايـد مراعـات شـود. بـراي مثـال،        ماهيت محتوا بستگي دارد. از اين

  دروس اشاره كرد. توان به طراحي ظاهري متفاوت كتاب آموزش دين و يا تاريخ با محتواي اين مي

طـور   هاي يادگيري بايد با توجه به رعايت اصول فني، هنري، زيباشناسـي و همـين   مواد و رسانه اصل جذابيت:

اي كه خسـتگي بصـري و    گونه آوري طراحي شوند، به خصوص رعايت برانگيزانندگي و نشاط به ،هاي مخاطبان ويژگي

يان) فراهم نكنند، بلكه موجب شوق و ذوق فراگيران به استفاده و معلمان، مربيان و مترب(كنندگان روحي در استفاده

  مندي از آن شوند. بهره

درسـي، اعـم از علـوم      ها بايد با توجه به نيازهاي متنـوع برنامـة   طراحي مواد و رسانه اصل چند منظوره بودن:

هاي عمومي، بنا بـه   آموزش  در دورةويژه  ريزان درسي، به اي صورت گيرد. امروزه برنامه تجربي، انساني و فني و حرفه

هـاي درسـي بـه     دلايلي نظير كاهش تعدد دروس و يكپارچكي در يادگيري، متمايل به سازماندهي محتواي برنامـه 

ها به صـورت   اي طراحي شوند كه بتوان تا سر حد امكان از آن گونه اند. لازم است مواد آموزشي به در هم تنيده  شيوة

 رد.چند منظوره استفاده ك

ها از جملـه مـواد و    هاي مصنوع، بايد به كاربرد طيف مواد و رسانه در كنار استفاده از مواد و رسانه اصل شمول:
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  هاي طبيعي يا غيرمصنوع در فرايند تعليم و تربيت نيز اهميت داده شود. رسانه

دولتـي)  (ليف حـاكميتي ها و مراكز يادگيري يك تك مواد، رسانه  گذاري و نظارت در حوزة سياست اصل نظارت :

 سپاري است. مانند: توسعه، توليد، توزيع و اثربخشي) قابل واگذاري و برون(بوده ولي ساير شئون

هـاي آموزشـي    بازي ها و اسباب استفاده از مواد سالم در ساخت رسانه اصل استفاده از مواد سالم و بهداشتي:

يك ضرورت است و لازم است مورد توجه سازندگان اين  كه به لحاظ بهداشتي، خطري براي متربيان نداشته باشند،

  وسايل قرار گيرد.

تجهيز مدرسه به محصولات فناورانه در حد اشباع و افـراط صـرفاً در مصـرف     اصل اعتدال در تجهيز مدارس:

تفكـر فنـاوري) در سـطح مدرسـه را     (هاي توليد شده توسط ديگران، نبايـد ظرفيـت ابـداع و خلاقيـت     مواد و رسانه

هـاي   بايد مدارس را به آن دسته از رسانه هاي وابسته به آن،  الشعاع قرار دهد. نظام آموزش و پرورش و سازمان تتح

  ها و يا معلم خارج است، تجهيز كند. ها از اختيار متربيان، خانواده آن  آموزشي كه تهية

ل ارزان، سـاده و در دسـترس   تـوان از وسـاي   در انتقال بسياري از مفاهيم يـادگيري مـي   اقتصادي:  اصل صرفة

مواد لوكس و گران براي مدارس بـود.    گيري كرد. از سوي ديگر نبايد به اسم رسانة با كيفيت بالا به دنبال تهية بهره

ها بايد به قدرت خريد مدارس و جامعه توجه كرد. يك آموزش و پرورش موفق الزاماً به  گيري از مواد و رسانه در بهره

  كار بگيرد. قيمت به هاي يادگيري وسايل گران ود كه در انتقال پيامش نظامي گفته نمي

هاي يادگيري بر حلاوت و اثربخشي يادگيري  توجه به نوآوري در طراحي مواد و رسانه اصل خلاقيت و نوآوري:

  ). 1390برنامة درسي ملي، تلخيص از (كند آموز كمك مي افزايد و به جذابيت محتوا در نظر دانش مي

منظور  هايي به دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي اقدام به تدوين ملاك ،تاي تحقق اصول فوقدر راس

هاي لازم براي  براي گردآوري دادههاي آموزشي كرده است. از آنجا كه  انتخاب، توليد و ارزشيابي مواد و رسانه

اين پژوهش در جهت  لذالازم برخوردار باشد، گيري است كه از اعتبار و روايي  ارزشيابي آموزشي نياز به ابزار اندازه

الذكر  هاي آموزشي كه توسط دفتر فوق هاي) ارزشيابي و انتخاب وسايل و رسانه   نامه پرسش(هاي اعتبارسنجي فرم

  شود. است، ارايه مي تهيه شده

  

  اهداف تحقيق

  هدف كلي -الف

  .آموزشيهاي  مواد، وسايل و رسانهكيفيت بخشي 

 اهداف جزيي -ب

 افزار و وسايل آموزشي). فيلم، نرم(هاي آموزشي عيين اعتبار و روايي ابزارهاي ارزشيابي رسانهت  -1

 افزار و وسايل آموزشي). فيلم، نرم(هاي آموزشي هاي ارزشيابي رسانه روز رساني و اصلاح ملاك به -2
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  ضرورت و اهميت تحقيق

ل پيام آموزشي با مشكل انتخاب رسانة مناسب و آموزان براي انتقال و تحوي براي ساليان متمادي مربيان و حرفه

ريزي شود كه به حـداكثر كـارايي دسـت يابـد، آنگـاه       صورتي برنامه اند. هرگاه بخواهيم آموزش به مطلوب روبرو بوده

هـاي   گـويي برنامـه   شود. امروزه تأكيد بـر سـودمندي، كـارايي و پاسـخ     اي مهم و ضروري مي ها مسئله انتخاب رسانه

). 1377مهجـور ،  (اي بـا اهميـت شـود    ها در رابطه با كل برنامه به نحو فزاينده اند تا نقش رسانه ث شدهآموزشي باع

ها سبب شده است كه متخصصان طراحي آموزشي الگوهاي متعددي ارايه دهنـد ولـي    اهميت موضوع انتخاب رسانه

بـر ايـن اسـاس دفتـر تكنولـوژي       در تمام اين الگوها چند عامل مشترك است: اهداف، مخاطب و موقعيت آموزشي.

هـايي كـه داراي    دنبـال آن معرفـي رسـانه    هايي براي ارزشيابي و به آموزشي و كمك آموزشي اقدام به تدوين ملاك

ها بايد روايـي و اعتبـار لازم از    ها باشند، كرده است. از آنجايي كه اين ملاك هاي مطلوب بر اساس اين ملاك ويژگي

شوند كارايي لازم براي آموزش داشته  ها انتخاب مي هايي كه براساس آن د تا اينكه رسانهنظر متخصصان را دارا باشن

 ها خود از روايي و اعتبار لازم برخوردار باشند. باشند؛ لذا ضروري است تا اين ملاك

  

  كنندگان از نتايج تحقيق استفاده

  اران و مخاطبين قرار گيرد:اندرك گروه اصلي از دست  4تواند مورد استفادة  نتايج اين پژوهش مي

  ريزي آموزشي سازمان پژوهش و برنامه -1

  اي و كاردانش)؛ ابتدايي و متوسطه نظري، فني و حرفه(هاي درسي دفاتر تأليف كتاب -

  كمك آموزشي؛ و دفتر تكنولوژي آموزشي -

  پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش. -

  وزارت آموزش و پرورش -2

  سئولان وزارت آموزش و پرورش؛معاونان، مشاوران و م -

  آموزان. كارشناسان، معلمان، دانشجويان مراكز تربيت معلم و دانش -

  هاي آموزشي. توليدكنندگان و واردكنندگان وسايل و رسانه -3

  آموزان. اولياي دانش -4

  

  هاي تحقيق ها و فرضيه سؤال

 هاي برنامه هستند؟ هاي ارزشيابي وسايل آموزشي تا چه ميزان معرف محتوا و هدف ملاك -1

 هاي برنامه هستند؟ هاي آموزشي تا چه ميزان معرف محتوا و هدف هاي ارزشيابي فيلم ملاك -2

 هاي برنامه هستند؟ افزارهاي آموزشي تا چه ميزان معرف محتوا و هدف هاي ارزشيابي نرم ملاك -3

 هاي علمي مربوطه هستند؟ هاي تدوين شده همگام با يافته تا چه ميزان ملاك -4
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  عريف مفاهيم و اصطلاحات تحقيقت

شود. اصطلاح  رسانة آموزشي وسيله يا عاملي است كه آموزش از طريق آن به فراگير ارايه ميرسانة آموزشي: 

رود. اين وسايل  كار مي به» رسانة آموزشي«اغلب اشتباهاً مترادف » وسايل كمك آموزشي« يا » وسايل آموزشي«

روند.  كار مي كنار رسانة آموزشي براي تفهيم بهتر و بيشتر آموزش به فراگيران به كلية ادوات و اشيايي هستند كه در

است كه آموزش بدون رسانة آموزشي قابل تصور نيست؛ ولي   وجه تمايز رسانة آموزشي و وسايل كمك آموزشي آن

 ).1372فردانش، (توان تصور كرد آموزش بدون وسايل كمك آموزشي را مي

دست آوردن و فراهم ساختن اطلاعات توصيفي و  ريزي، به عبارت است از فرايند طرح: ارزشيابي ارزشيابي

گيري، خدمت به نيازهاي  منظور هدايت تصميم ها، طرح، اجرا و نتايج به قضاوتي دربارة ارزش و مطلوبيت هدف

  ).1375هومن، (هاي مورد مطالعه گويي و درك بيشتر پديده پاسخ

گيرد يـا هـر وسـيله و     با هدف ياد دادن براي ياد گرفتن، مورد استفاده قرار ميهر ابزاري كه  وسايل آموزشي:

  ).1377رئوف ،(يادگيري حضور پيدا كند، وسيله يا ابزار آموزشي نام دارد -هاي ياددهي اسبابي كه در متن فعاليت

ت پديـدة مـورد   هاي مورد نظر است كه براي قضـاوت در بـارة مطلوبي ـ   اي از جنبه مجموعه هاي ارزيابي: ملاك

 ).1380بازرگان، (گيرد ارزيابي مورد تأكيد قرار مي

سـيف،  (كنـد  گيري عمدتاً به ثبات و دقت نتايج حاصل از آن اشاره مي وسيلة اندازه پايايي يكاعتبار يا پايايي: 

1388.( 

پـذيري،   بينـي  پـيش  معنا با اصطلاح اعتبار عبارت است از ثبات يا هماهنگي، قابليت اعتماد، پايـايي،  هاي هم واژه

گيري آن است كه اگر خصيصـة مـورد سـنجش را بـا      گوني، حساسيت و دقت. مقصود از اعتبار يك وسيلة اندازه هم

يا وسيلة مشابه و قابل مقايسه با آن) تحت شرايط مشابه دوباره اندازه بگيريم، نتايج حاصل تا چه حـد  (همان وسيله

ة معتبر آن است كه داراي ويژگي تكرارپذيري و بازپديدآوري باشد، يعني مشابه، دقيق و قابل اعتماد است. يك وسيل

  ).1374هومن، (كار برد و در همة موارد نتايج يكسان توليد كند را در موارد متعدد به بتوان آن

روايي اصطلاحي است كه به هدفي كه آزمون براي تحقق بخشـيدن بـه آن درسـت شـده اسـت، اشـاره       روايي: 

  ).1388سيف، (كند مي

گيرد يا هر فيلمي كه در  هر فيلمي كه با هدف ياد دادن براي ياد گرفتن، مورد استفاده قرار ميفيلم آموزشي: 

  يادگيري حضور پيدا كند، فيلم آموزشي نام دارد. -هاي ياددهي متن فعاليت

براي استفادة آموزشـي  دهند و  طور عمده در قالب فيلم مستند قرار مي از نظر قالب سينمايي، فيلم آموزشي را به

دهنـد.   هاي نمايشي و دراماتيك تصوير متحرك، قالب مستند داستاني را بر قالب داستاني صرف ترجيح مـي  از جنبه

آن اسـت كـه بيشـتر بـا واقعيـت سـر و كـار دارد تـا         » آموزشـي «رسـد علـت اصـلي اسـتفاده از لفـظ       نظـر مـي   به

 ). 1389خاني،  عباس(تخيل

اي شامل استفاده از رايانه در ارايه، تلفيق متن، گرافيك و ... كه  چندرسانه ها): اي سانهچندر(افزار آموزشي نرم

  دهد با رايانه تعامل برقرار كند. به كاربر اجازه مي
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هـاي آشـكار و    برنامة درسي به محتواي رسمي و غير رسمي، فراينـد، محتـوا، آمـوزش   راهنماي برنامة درسي: 

هـا را   آورد، مهـارت  دسـت مـي   ها فرگير تحت هدايت مدرسه، دانش لازم را به يلة آنوس شود كه به پنهاني اطلاق مي

  ).1376ملكي، (دهد ها را در خود تغيير مي ها و ارزش ها، قدرشناسي كند و گرايش كسب مي

از  يدانـش موجـود نـزد گروه ـ    يبنـد  و طبقـه  يآور جمـع  يبرا افتهيساختار  ينديفرا يروش دلفروش دلفي: 

هـا و   پاسـخ  ةافراد و بازخور كنتـرل شـد   نيا نيدر ب ييها   نامه پرسش عيتوز قيخبرگان است كه از طر كارشناسان و

  ).1388به نقل از اسماعيلي،  1996  1ويليآدلر و ز(رديگ يصورت م يافتينظرات در

  

 تعاريف عملياتي متغيرها

براي ياد گرفتن، مورد استفاده قرار  وسايل آموزشي در اينجا به هر ابزاري كه با هدف ياددادن وسايل آموزشي:

هـاي   آلات آزمايشگاهي و ...) كه در مـتن فعاليـت   ها، شيشه مانند انواع مولاژها، مدل(گيرد يا هر وسيله و اسبابي مي

 شود. جز فيلم، محتواهاي الكترونيكي و ...) اطلاق مي به(يادگيري حضور پيدا كند -ياددهي

هـاي درسـي ابتـدايي و     درسي است كه توسط دفاتر تأليف كتاب نماي برنامة در اينجا منظور راه برنامة درسي:

  شود. تهيه و تدوين مي ريزي آموزشي اي و كار دانش سازمان پژوهش و برنامه متوسطة نظري و فني و حرفه

 هـاي  شـامل فـيلم  (يادگيري -در فرايند ياددهي كاربرد هايي است كه براي در اينجا منظور فيلمفيلم آموزشي: 

هـا و ... ) بـه سـفارش دفتـر تكنولـوژي       آموزشي مربوط به موضوعات كتب درسي، مستندهاي آموزشي، پويانمـايي 

  شود. آموزشي و كمك آموزشي توليد و يا خريداري مي

 كـه بـه سـفارش دفتـر     اي است ها)ي فشرده اي چندرسانه(ها در اين پژوهش منظور لوحافزارهاي آموزشي:  نرم

درسـي   ة افزارهاي آموزشي براساس برنام نرم كنندةهاي توليد و يا توسط شركت مك آموزشيتكنولوژي آموزشي و ك

  تهيه شده است.

افـزار و وسـايل    هاي فـيلم، نـرم   شامل كميته(هايي هايي است كه توسط كميته منظور ملاكهاي ارزيابي:  ملاك

  اند. ين شدهي) كه در دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي تشكيل شده بود، تدوآموزش

  

  

                                                
1- Adle & Ziglio  



        فصل دومفصل دومفصل دومفصل دوم

  قيتحق اتيادب

 مقدمه

ترين و در عين حال بحث انگيزترين الگوهاي ارزشيابي آموزش عالي است. از نظر  اعتبارسنجي يكي از با سابقه

معناي به سفارت منصوب كردن، اختيار دادن، معتبر شناختن، مسئول  به accredit ةمفهومي اعتبارسنجي از كلم

  ).1386محمدي و همكاران، (ادن گرفته شده استدانستن و نسبت د

ها در  در خصوص اعتبارسنجي، بسته به تأكيد بر جنبة خاصي از آن، تعاريف متفاوتي ارايه شده است. بعضي

  تعريف اعتبارسنجي نظر به دو كاركرد اصلي آن دارند:

  ؛حداقل كنترل كيفيت -1

 ارتقاي تضمين كيفيت. -2

شود. از آنجا كه  استانداردها، تعيين كيفيت برنامه و يا مؤسسه استفاده ميدر مجموع اعتبارسنجي براي تدوين 

منظور اعتباربخشي و ارزشيابي از  بنابراين به ،ها و مواد آموزشي است هاي برنامة درسي تعيين رسانه يكي از مؤلفه

ك ارزيابي و اتفاق نظر دربارة انتخاب ملا لذاهايي براي ارزيابي است،  برنامه در تمامي ابعاد آن نياز به تعيين ملاك

دفتر تكنولوژي رود. در اين راستا با توجه به اينكه  شمار مي ترين اقدامات لازم براي انجام ارزيابي به آن يكي از مهم

آموزشي را بر عهده  و تجهيزات ها رسانهمواد، وسايل، وظيفة تهيه، تدوين و ارزشيابي از  آموزشي و كمك آموزشي

ها كرده  هايي براي ارزشيابي آن افزارهاي آموزشي اقدام به تدوين ملاك ها، وسايل و نرم شيابي از فيلمدارد براي ارز

منظور آشنايي با مفاهيمي مانند ارزشيابي، اعتباربخشي، ملاك و اقداماتي كه در اين  است. لذا در اين فصل به

  پردازيم. خصوص انجام گرفته است، مي
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  ارزشيابي

گذار ارزشيابي آموزشي به مفهوم جديد آن دانست. به نظر او ارزشيابي آموزشـي، فراينـد    بايد بنيانرالف تايلر را 

 ).1386محمدي، (سنجش ميزان تحقق اهداف از قبل تعيين شده است

ها و برونـدادهاي برنامـه    ها، ويژگي گردآوري اطلاعات دربارة فعاليت«ارزيابي برنامه عبارت است از  ،به نظر پاتون

ريـزي   گيـري جهـت برنامـه    رسـاني بـراي تصـميم    منظور قضاوت دربارة برنامه، بهبود اثربخشي برنامه و يـا اطـلاع   به

  ).1380بازرگان (»آينده

  

 مفهوم برنامة درسي

عنـوان يـك    دو مفهوم از لفظ برنامة درسي تميز قايل شد. برنامة درسي بـه  دردر بحث مفهوم برنامة درسي بايد 

مـورد اجـرا    پـيش از آنكـه بـه    ،هايي است كه در خصوص برنامة درسي ارندة مجموعة تصميمسند مكتوب كه در برد

عنوان يك حوزة تخصصي يا علمي كه اين يكـي نيـز شـامل     شود. همچنين برنامة درسي به گرفته مي ،گذاشته شود

 ).1381مدي، مهرمح(اند موضوعات يا اجزا و ابعادي مختلف است كه متخصصان برنامة درسي براي آن برشمرده

 14هاي موجـود، مـدلي را كـه داراي     هاي مختلف، با توجه به شرايط و ويژگي ) پس از بررسي مدل1378(ملكي

  كند: مرحله به شرح زير است، پيشنهاد مي

 گردآوري اطلاعات؛ -1

  تشخيص نيازها؛ -2

  دهي ارزشي؛ جهت -3

 ها؛  تعيين هدف -4

 تعيين استانداردهاي آموزشي؛ -5

 انتخاب محتوا؛ -6

 محتوا؛سازماندهي  -7

 انتخاب و سازماندهي تجربيات يادگيري؛ -8

 يادگيري؛ -هاي ياددهي انتخاب استراتژي -9

 تهية مواد آموزشي؛-10

 ارزشيابي تكويني؛-11

 نظارت بر اجراي برنامة درسي؛-12

 ارشيابي پاياني؛-13

 بازنگري و حفظ برنامة درسي.-14
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  ريزي درسي مراحل برنامه

تهيه و تنظيم فهرست رئوس محتواي درسـي، تهيـه و توليـد    هايي نظير  ريزي درسي شامل سلسله فعاليت برنامه

لوي، ترجمـه  (مواد و وسايل آموزشي و به اجرا درآوردن و جايگزين كردن برنامة درسي در قالب نظام آموزشي است

  ).1362فريده مشايخ، 

  ارايه شده است:  1-2اي كه در هر مرحله بايد انجام گيرد در جدول   وظايف عمده

  

        ))))16161616ص ص ص ص     1362136213621362اقتباس از مشايخ، اقتباس از مشايخ، اقتباس از مشايخ، اقتباس از مشايخ، ((((درسيدرسيدرسيدرسي    ييييريزريزريزريز    وظايف عمدة برنامهوظايف عمدة برنامهوظايف عمدة برنامهوظايف عمدة برنامه    ----1111جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

 فعاليت مرحله

 سازي رئوس برنامة درسي آماده

  هاي برنامة درسي؛ مشخص كردن هدف •

  انتخاب محتواي برنامة درسي؛ •

 يادگيري. -انتخاب راهبردهاي ياددهي •

 تهيه و تدوين مواد و وسايل درسي

  تهية مواد درسي •

  رسي برحسب دروس مختلف؛سازماندهي مواد د •

  آزمايش مواد درسي جديد؛ •

 مبناي نتايج آزمايش. تغيير و اصلاح برنامه بر •

 اجراي برنامه

  توزيع برنامه؛ •

  برقراري نظام اجرايي؛ •

  كارآموزي مدرسان؛ •

 تطبيق با نظام امتحانات كشوري؛ •

 همكاري با مسئولان اجرايي؛ •

 كنترل كيفيت؛ •

 بازنگري. •

  

  رسيهاي د ارزشيابي برنامه

  اساسي است:  ةريزي درسي شامل سه مرحل فرايند برنامه

  الگوپردازي برنامة درسي؛•

  درسي؛ اجراي برنامه•

 ارزشيابي برنامة درسي.•

منظـور   آوري و تفسير اطلاعـات دانسـت كـه بـه     توان فرايندي مداوم در جهت جمع ارزشيابي برنامة درسي را مي

  شود. كار گرفته مي احي، توليد و اجراي يك برنامه بهبررسي تصميمات اتخاذ شده در مراحل مختلف طر
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ها در جريان بهبود و پيشرفت برنامة درسي، ارزشيابي برنامة درسي است. ايـن فعاليـت،    ترين فعاليت يكي از مهم

. آورد ريزي درسي شده و در نهايت اصلاح و بهبود برنامة درسي را به ارمغان مي موجب ايجاد مدار بازخورد در برنامه

كننـد و معتقدنـد    ريزي درسي ذكر مي نظران، اين فعاليت را به عنوان آخرين مرحلة فرايند برنامه بسياري از صاحب

  ).1377يارمحمديان، (ريزي درسي بدون آن ناقص و ناتمام است برنامه

 
 الگوهاي ارزشيابي

تـوان بـه    هـا، مـي   بنـدي  سـته ايـن د  ةهاي متعددي از الگوهاي ارزشيابي انجام گرفته اسـت. از جمل ـ  بندي دسته

  مركز مطالعات ارزيابي دانشگاه كاليفرنيا اشاره كرد. گانة بندي هفت دسته

، 3گرا گويانه ) الگوهاي پاسخ3، 2گرا ) الگوهاي تصميم2،  1گرا ) الگوهاي هدف1گانه عبارتند از:  هفت  بندي اين دسته

  ؛ 6) الگوهـاي مبتنـي بـر مدافعـه    6؛ 5آزاد -ي هـدف ) الگوهـا 5، 4هـاي تحقيـق آزمايشـي    ) الگوهاي مبتني بر طـرح 4

  . 7) الگوهاي كاربردگرا7

بندي چنان است كه الگوهاي دستة اول بر سنجش پيشرفت تحصيلي يادگيرندگان تأكيد دارد. دسـتة   اين دسته

دارد.  كنـد. سـومين دسـتة الگوهـا بـر فراينـد تأكيـد        گيرندگان تأكيـد مـي   دوم الگوها، بر نيازهاي اطلاعاتي تصميم

چهارمين دستة الگوها بر تبيين آثار برنامه و برقراري رابطـة علـت و معلـولي در برنامـة مـورد ارزيـابي تأكيـد دارد.        

كنـد. دسـتة    هاي تحقيق آزمايشي براي برقراري رابطة علّي استفاده مـي  عبارت ديگر، دستة چهارم الگوها از روش به

پـردازد. دسـتة ششـم، از طريـق      به سنجش آثـار آن مـي   ،مورد ارزيابيپنجم الگوها فارغ از چارچوب آغازين برنامة 

سـنجد. در   برقراري فرايندي شبه قانوني و شنيدن آرا و نظرهاي مدافعان و غير مدافعان، درك افراد را از برنامه مـي 

بازرگان، (باشد ربط داشته شود كه حداكثر استفاده را براي افراد ذي دستة هفتم، اطلاعات ارزيابي چنان گردآوري مي

  ).89-88ص  1380

هـدف ايـن   در اين قسمت با توجه به موضوع پژوهش فقط به معرفي الگوي اعتبار بخشي كه ارتباط بيشتري بـا  

  پردازيم. پژوهش دارد، مي

  

  الگوي اعتبار سنجي

ه قرار گرفتـه  هاي آموزشي مورد استفاد منظور قضاوت دربارة سازمان اين الگوها كه از دهة آغازين قرن بيستم به

هـاي   هـا و مؤسسـه   هـا، سـازمان   ترين الگوي ارزشيابي است. هدف اين دسته الگوها آن است كه برنامه است با سابقه

  بندي كند. رتبه اي مورد قضاوت قرار داده و آموزشي را با توجه به معيارهاي ويژه

                                                
1-Goal- oriented  
2- decision- oriented   

3- responsive- oriented  
4 - Experimental- oriented 

5-goal-free  

6 - Advocacy- oriented 

7 - Utilization- oriented 
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منظـور   شود. ايـن الگـو بـه    تفاده ميالگوي اعتبارسنجي از جمله الگوهايي است كه در آن از رويكردهاي كمي اس

رود. در انجام اين امر، با  كار مي بندي به بندي يا طبقه دست آوردن تصويري كمي از عوامل مورد ارزيابي براي رتبه به

شود. همانطور كه گفتـه   استفاده از استانداردهاي از قبل تعيين شده، اعتبار يك برنامه يا دورة آموزشي مشخص مي

بارسنجي بايد استانداردهاي از قبل تعيين شده وجود داشته باشـند. چنانچـه ايـن اسـتانداردها وجـود      شد براي اعت

اي از عوامل مورد ارزشـيابي توافـق حاصـل     نداشته باشند، اولين گام در ارزشيابي بروني آن است كه دربارة مجموعه

الزامـات) چيسـت؟ چنانچـه    (كيفيتيابي به  ها جهت دست شده و مشخص شود كه حداقل لازم براي وضعيت ملاك

تخصصي تدوين شوند و به تأئيد نماينـدگان   ةهاي منتخب يك رشت  هيئتهاي علمي يا  وسيلة انجمن اين الزامات به

شـوند. بنـابراين    بندي را فراهم كرده باشند، استانداردها حاصـل مـي   كه امكان درجه طوري رشتة تخصصي برسند، به

هايي اسـت كـه در تـدوين     از جمله جنبه ،ها ها و نشانگرهاي مربوط به آن امل، ملاكگيري دربارة تركيب عو تصميم

  اي برخوردار است. از اهميت ويژه الگوي اعتبارسنجي

 
  ملاك

 وينـدهام و (پـذيرد  ها انجـام مـي   هايي از پديدة مورد ارزيابي است كه قضاوت دربارة آن ها يا جنبه ، ويژگيملاك

هاي  اي از جنبه هاي ارزيابي عبارتند از مجموعه عبارت ديگر ملاك ). به34،ص1383ن، به نقل ازبازرگا 1990چاپمن،

گيرند. شكي نيست كه بـا وجـود    مورد نظر كه براي قضاوت دربارة مطلوبيت پديدة مورد ارزيابي مورد تأكيد قرار مي

ملاك ارزيابي و اتفاق نظـر دربـارة آن   تواند متفاوت باشد. بنابراين انتخاب  اين تأكيدها مي ،هاي متفاوت افراد ديدگاه

). همچنـين در فرهنـگ   36، ص1383بازرگـان، (رود شـمار مـي   ترين اقدامات لازم براي انجام ارزيابي بـه  يكي از مهم

بنـدي بـر اسـاس آن صـورت      توصيفي علوم تربيتي آمده است كه: ملاك، معياري است كه قضاوت، ارزيابي يا طبقه

شـود. ايـن    عنوان هدفي است كه پيشرفت بر اساس آن سنجيده مي به ،ر سطح عملكردت طور اختصاصي گيرد و به مي

  ).1378ني فراهاني،يفرمه(سري براي مثال تكميل بدون اشتباه يك ،معني در مطالعات يادگيري معمول است

ند توا شود. همچنين عملكرد تدريس معلم نيز مي در ارزشيابي آموزشي، عملكرد تحصيلي يك ملاك محسوب مي

توان در آموزش عالي نام برد. براي مثال  هاي زيادي را مي عنوان ملاك در نظر گرفته شود و به همين منوال ملاك به

تـوانيم   داد قلمداد كنـيم، مـي   داد، فرايند و برون را متشكل از درون اگر آموزش عالي را يك سيستم فرض كنيم و آن

عنوان ملاك درنظر گرفتـه شـود.    تواند به داد) مي داد، فرايند و برون ندرو(ها دريابيم كه عملكرد هر يك از اين مؤلفه

عهدة افراد ارزياب است و قضاوت  به ،عنوان ملاك در نظر گرفته شود همانطور كه ذكر شد تعيين اينكه چه چيزي به

  كند. ها نوع ملاك ارزشيابي را تعيين مي آن

ها زا انتخاب كرد.  هاي عمدة ملاك انتخاب كرد. مثلاً ابتدا دستهتوان به صورت سلسله مراتبي  ها را مي البته ملاك

  ).1380بازرگان، (ها را تعريف كرد ها زير ملاك سپس در هر يك از اين دسته
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  پايايي)(قابليت اعتماد

 گيـري تـا چـه انـدازه     دهد كه نتايج حاصل از ابزار اندازه گيري نشان مي يك ابزار اندازه پايايي)(قابليت اعتماد

يـا     نامـه  پرسـش گيري، از جمله آزمـون،   توان قابليت اعتماد هر ابزار اندازه سان مي ثبات داشته و سازگار است. بدين

گيري را مورد نظر قرار داد. هر چند ممكن است كه يك ابزار از قابليت اعتماد برخوردار باشد، اما ايـن   مقياس اندازه

 ).1380بازرگان، (شود ناميده مي رواييرد توجه قرار داد، تحت عنوان ويژگي كافي نيست. ويژگي ديگري كه بايد مو

هاي همتا، دو نيمه كـردن، روش الفـاي    براي برآورد اعتبار، پنج روش وجود دارد كه شامل بازآزمايي، اجراي فرم

ت، اين امر به ترين روش برآورد اعتبار آزمون كدام اس گذاري است. در پاسخ به اين پرسش كه مناسب كرونباخ و نمره

رود، بستگي دارد. اگر ماهيـت صـفت    كار مي گيري و همچنين هدفي كه آزمون براي آن به ماهيت متغير مورد اندازه

اي است كه از ثبات و پايايي زياد برخوردار است، روش بازآزمايي برتري دارد. امـا در مـورد    گونه گيري به مورد اندازه

كار  بيني به روش دو نيمه كردن مناسب است. در مواردي كه آزمون براي پيش هاي زيادي دارند، خصايصي كه نوسان

  ).1380شريفي، (تر است ويژه با فاصلة زماني طولاني، مناسب رود، روش بازآزمايي، به مي

  

  روايي

ي لازم گيري متغير تحقيق، از كـاراي  گيري براي هدف مورد نظر، يعني اندازه مراد از روايي آن است كه ابزار اندازه

گيـري كنـد كـه     عبارت ديگر، روايي مستلزم آن است كه ابزار پـژوهش همـان متغيـري را انـدازه     برخوردار باشد. به

را دارد. اهميت روايي در ارزشيابي آزمون حتي بيش از اعتبار است. در حالي كه اعتبار  گيري آن پژوهشگر قصد اندازه

  همان منبع).(سنجد دهد كه آزمون واقعاً چه چيزي را مي نشان ميبا دقت و همساني آزمون سر و كار دارد، روايي 

عبارتند از: روايي محتوا، روايي وابسته به ملاك، روايـي وابسـته بـه سـازه، روايـي صـوري و روايـي         انواع روايي

  بين. پيش

رت گسترده در صو آوري اطلاعات هستند و به هاي مهم جمع ها يكي از روش   نامه پرسشها،  در بسياري از موقعيت

هم كه متمركز بر روي يـك زمينـة    اند. اما بسياري از مطالعات شبيه به هاي مختلف مورد استفاده قرار گرفته بررسي

هاي فراتحليلي و مقايسة  شود در بررسي كنند كه موجب مي هاي متفاوت استفاده مي   نامه پرسشمشترك هستند، از 

آوري  كـه اسـاس جمـع      نامـه  پرسشرسد، طراحي و اعتباربخشي  نظر مي هاطلاعات دچار ناتواني شويم. در حقيقت ب

) و بـدتر اينكـه محقـق    2006، 1گادرن(گيرد توجهي قرار مي ها است، مورد غفلت و بي اطلاعات در بسياري از تحقيق

جـم،  (نـد ك هاي منسـوخ و نـامعتبر اسـتفاده مـي       نامه پرسشنامة معتبر كدام است و همچنان از  داند كه پرسش نمي

1998.(  

نامة معتبر آن است كه تحت اقدامات اعتباريابي قرار گرفته باشد تا نشان دهد كه آنچه را كه در نظر  يك پرسش

اند، موارد مورد  كند و بدون توجه به آنكه چه كسي، چه زماني و به چه كسي پاسخ داده گيري مي بوده به دقت اندازه

                                                
1- Gudrun 
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گيري و تعصب را  عتباربخشي با شناسايي ابهامات و تفسيرهاي نادرست، جهت). ا1998، 1جم(كند نظر را ارزيابي مي

  گيرد. طرفي قرار مي رساند. وقتي ابهامات به حداقل رسيد، سپس اهداف ابزار در درجة بالايي از بي به حداقل مي

جملـه، اصـل   هـاي آموزشـي از    به استناد اصول برنامة درسي در خصوص توجه به توليد، انتخاب و كاربرد رسانه

ها بـه ماهيـت محتـوا     آن  پذيرند و قالب اراية هاي يادگيري از محتواي خود تأثير مي ارتباط و سنخيت، مواد و رسانه

توان به طراحـي   رو، تناسب و انعطاف ميان قالب رسانه با محتوا بايد مراعات شود. براي مثال، مي بستگي دارد. از اين

گرايي، شايسته  تاريخ با محتواي اين دروس اشاره كرد و بر اساس اصل بومي ظاهري متفاوت كتاب آموزش دين و يا

هـاي يـادگيري بـا     است نظام آموزش و پرورش و بخش غيردولتي حداكثر تـلاش خـود را در توليـد مـواد و رسـانه     

هاي يـادگيري،   هكار گيرند. در صورت نياز مبرم به واردات برخي از مواد و رسان گيري از دانش و فناوري بومي به بهره

المقدور تلاش كنند كه با الهام از وسايل وارداتي براي  گيري كنند، حتي ريزي درسي بهره از نظرات كارشناسان برنامه

هاي آموزشي كه متناسب  ). توجه به مواد، وسايل و رسانه1390برنامة درسي ملي، (ها اقدام كنند و ... سازي آن بومي

يه شده باشند و از اعتبار و روايي لازم برخوردار باشند از موضوعات مهمـي اسـت كـه    هاي انتخاب رسانه ته با ملاك

  جويي در وقت و هزينه، بهبود يادگيري و در نتيجه بالا بردن كيفيت نظام آموزشي خواهد شد. موجب صرفه

لازم بـراي انجـام   ترين اقـدامات   طور كه گفته شد انتخاب ملاك ارزيابي و اتفاق نظر دربارة آن يكي از مهم همان

در ايـن پـژوهش از روش دلفـي     ،هايي كه داراي اين ويژگـي باشـند   رود، لذا براي انتخاب ملاك ارزيابي به شمار مي

  ه شده است.طور مفصل توضيح داد شود كه در زير به استفاده مي

 

 روش دلفي

بينـي آينـده    مـورد پـيش  علمي در  ةروش يا تكنيك دلفي بر اين است كه نظر متخصصان هر حوز ةاساس و پاي

كننـدگان   نه به تعداد شـركت  دلفيهاي تحقيق پيمايشي، اعتبار روش  ست. بنابراين برخلاف روشا ترين نظر صائب

كنندگان در تحقيق دلفي از  تگي دارد. شركتكننده در پژوهش بس در تحقيق كه به اعتبار علمي متخصصان شركت

حبيبي (كنندگان بستگي به چگونگي طراحي روش تحقيق دارد شوند. حداقل تعداد شركت نفر را شامل مي 20تا  5

 ).1390 ،بردبري

  هيئـت يس يـا نـاظر   ئ ـشود كه تعامل بين اعضا توسط ر پنل)هايي از متخصصان تشكيل مي( هيئتدر اين روش 

  .شود انجام مي

هـا   دهندگان آن ها و تمايلات به ارايه بيني صورت ناشناس بوده و نظرات، پيش هكنندگان ب ارتباطات داخلي شركت

  گيرد. دهندگان صورت مي هيشود. انتشار اين اطلاعات بدون اعلام هويت ارا منتسب نمي

  اند از: عبارت دلفي ةهاي اولي عناصر اصلي در روش

 ؛ساختارسازي جريان اطلاعات •

  ؛كنندگان بازخورد به شركت يةراا •

                                                
2-

 Jem  



  هاي آموزشي سانهاعتباربخشي معيارهاي ارزشيابي وسايل و ر    22

 

  .كنندگان عدم افشاي هويت شركت •

   نامـه  پرسـش هاي قابل توجهي كه در كاربرد تكنيك دلفي وجود دارد، معمولاً تحقيق دلفي با يك  عليرغم تفاوت

شـود.   آغـاز مـي   ،شـود  تـري از متخصصـان فرسـتاده مـي     كه توسط يك تيم كوچك طراحي شده و به گـروه بـزرگ  

شوند كه اين امكان به وجود آيد تا مخاطبين ضمن اسـتنباط كـردن و فهميـدن     ها به طريقي تنظيم مي   هنام پرسش

لايلـي كـه   هـا و د  پاسخ طيفها برگشت،    نامه پرسشهاي فردي خود را بروز دهند. وقتي  مطرح شده، واكنش ةلئمس

شوند. در اين مرحله مواردي  نويسي مي اند مورد بررسي قرار گرفته و خلاصه هايشان بيان كرده متخصصان براي پاسخ

حـذف و از ايـن طريـق از مسـايل منفـي رايـج در تعـاملات داخـل          ،دنتحقيـق نباش ـ  ةكه مرتبط بـا اهـداف زمين ـ  

د. پس از آن، گزارش خلاصه براي متخصصان فرستاده شو شناسي اجتماعي) اجتناب مي روان ةمرتبط با حوز(گروهي

هايشان را بر اساس نتايج تغيير دهند و ايـن نتـايج دور دوم مجـدداً مـورد      شود. متخصصان اجازه دارند كه پاسخ مي

  گيرد. ارزيابي محققان قرار مي

ق خواهد يافـت. ايـن   هاي مخاطبين با موضوع مطروحه تطاب بدين طريق در طول زمان و با پيشرفت كار، ديدگاه

 اند. يابد تا اينكه اجماعي در مورد نظرات حاصل شود يا مشخص شود كه متخصصان به توافق نرسيده  فرايند ادامه مي

گيـري، نامشـخص بـودن وقـايع      بيني آينده نيست. فقدان نمونه دلفي يك روش آماري سفت و سخت براي پيش

نجام دادن مطالعات دلفي، تنها چند مورد از مـواردي هسـتند كـه    آينده و عدم فرايندهاي واضح تعريف شده براي ا

ارزش اسـت كـه    لي بـا يبراي مسا دلفي مخصوصاً ةكند. اما مطالع هاي علمي كنترل شده متمايز مي دلفي را از روش

هـاي   ونـه ند يا وقتي نمهست ها ناكافي يا فاقد قطعيت مثلاً زماني كه داده ،هاي تحليلي دقيق ندارند نيازي به تكنيك

اي مشكل است. از آنجا كه تكنيك  لهئواقعي موجود نيست و يا وقتي كه جمع كردن افراد و بحث كردن در مورد مس

خ گروهي آماري تكيه دارد و بنابراين از نفوذ افراد برجسـته  كنترل شده و پاس بازخوردهايدلفي بر ناشناس بودن، 

كند، با استفاده از اين تكنيك اجماعي معتبر از متخصصان  نوايي اجتناب مي در گروهاي بحث يا فشار گروه براي هم

  دست آيد. هتواند ب مي

  

 مراحل انجام روش دلفي

 ) مراحل زير را پيشنهاد كرده است:1978( 1فاول

  ؛اجرا و نظارت بر انجام دلفي تشكيل تيم -1

ها معمولاً متخصصان و خبرگـان    هيئتاين  ياعضا(ها شركت در فعاليت برايپنل) ( هيئتانتخاب يك يا چند  -2

  )؛تحقيق هستند. ةحوز

  ؛براي دور اول   نامه پرسشهاي تنظيم  اندازي فعاليت راه -3

  ؛.).. رفع ابهامات استنباطي و(از نظر نوشتاري   نامه پرسشبررسي  -4

  ؛ها  هيئت يبه اعضا   نامه پرسشارسال اولين  -5

                                                
1- Fawle 
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  ؛هاي رسيده در دور اول تجزيه و تحليل پاسخ -6

  ؛هاي مورد نياز) با بازنگري(دور دوم ةنام آماده كردن پرسش -7

  ؛ها  هيئت يدور دوم براي اعضا ةنام ارسال پرسش -8

هاي دريافتي ادامـه   ري در پاسخحصول پايدا تا 9الي  7مراحل (هاي رسيده در دور دوم تجزيه و تحليل پاسخ -9

  ؛).يابد مي

  .گر سازي گزارش توسط تيم تحليل آماده-10

كنندگان اسـت. در صـورت    كارگيري روش دلفي از طرف شركت ههاي ب ترين نكته در اين فرايند، درك هدف مهم

بايد از معلومات دهندگان  كنندگان مواجه خواهيم بود. پاسخ هايي نامرتبط از سوي شركت عدم درك صحيح، با پاسخ

مورد بحث آشنايي داشته باشند. ولي در عين حال  ةمربوطه برخوردار بوده و با ادبيات موضوعي مقول ةكافي در حوز

  مورد نظر نيازي نباشد. ةينشايد لزوماً به تخصص بسيار بالا در زم

  

 روش دلفي ةموارد استفاد

  ؛بعدي مشخص در آينده بيني يك موضوع تك پيش-1

  ؛ردن اجماعبه وجود آو-2

  ؛گرايي اقليت گرايانه و سكوت جلوگيري از غلبه يافتن تفكر گروه-3

  ؛هاي خلاقانه ايجاد ايده-4

  ؛فوايد و نقاط قوت روش دلفي-1

  ؛ايجاد سريع وفاق-1

  ؛كنندگان عدم محدوديت جغرافيايي براي شركت-2

  ؛قابليت پوشش دادن طيفي وسيع از كارشناسان-3

  ؛گرايانه تفكر گروه ةجلوگيري از غلب-4

  .بعدي پيچيده بيني موضوعات تك قدرت پيش-5

  

  هاي روش دلفي خروجي

هاي روش دلفي چيزي جز يك نظريه نيست. اين نظريه به همان انـدازه از اعتبـار برخـوردار اسـت كـه       خروجي

 يراآكنندگان بر اساس روابط آماري و نه بر اساس  ها و نظرات شركت . ديدگاهاستكننده معتبر  نظرات افراد شركت

  شود. ثريت و اقليت خلاصه مياك
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  هاي روش دلفي محدوديت

كه  است ) صورت گرفته1974(1بيشترين انتقادات از طرف ساكمن .قرار داردروش دلفي در معرض انتقاداتي نيز 

  ) نسبت به دقت اين روش ترديد دارد.1978( 2طي آن اين روش غير علمي تلقي شده و آرمسترانگ

  اند: بندي كرده شرح زير ردهه هاي روش دلفي را ب دغدغه ر،) و برخي ديگ1978( 3مارتينو

، نيسـتند  ،گـذرد  آينده و گذشته بـه اهميـت آنچـه در حـال مـي     ، ها   نامه پرسشتنزل آينده: از نظر مخاطبين  -1

  بنابراين ممكن است تمايل به كم اهميت دانستن وقايع آتي در آنان وجود داشته باشد.

صورتي مجرد و جدا از ساير تحولات  هن تمايل دارند تا نسبت به وقايع آينده بنگري: متخصصا هاي ساده انگيزه -2

اي دارند، كـار   بنگرند. تجسم تصويري جامع و در برگيرنده از وقايع آينده كه در آن تغييرات تأثير همه جانبه

اننـد بـه وقـوع    تو اي نيست. در اين شرايط اهميت ندادن به تأثير متقابل رويدادهايي كـه در آينـده مـي    ساده

  تواند مفيد باشد. محتمل است. در اين موارد تجزيه و تحليل آثار متقابل مي ،بپيوندند

كنندگاني قوي نباشند. يك  بيني كننده: اصولاً ممكن است بعضي از صاحبان تخصص، پيش هاي گمراه تخصص -3

را در چـارچوب  هـاي خـود    بينـي  هاي شخصي، ممكـن اسـت پـيش    كارشناس با تمايل به مراجعه به تخصص

  ها نباشند. بيني هايي خاص انجام دهد كه شايد بهترين پيش قالب

كـارگيري ايـن    هانگاري در ب ـ هاي رايج و ساده دست كم گرفتن دشواري نظير(نظمي در اجرا: مسيرهاي مختلفي بي -4

  في باز دارند.كنندگان را از بذل توجه كا توانند كار را به انحراف بكشانند و شركت روش) وجود دارند كه مي

  كنندگان مناسب نباشد. براي برخي از شركت تواند مي   نامه پرسشبندي  قالب ها: انحراف قالب -5

توانند با اميد به اينكه در دور بعدي منجر به تمايل به سمتي خـاص شـوند،    ها مي : پاسخ كاري در نتايج دست -6

  كاري شوند. توسط مجريان دست

  .شيفتپارادايم  ةعدم سازگاري با پديد -7

  .كنندگان وابستگي ميزان موفقيت اين روش به سطح كيفي اعضا و شركت -8

  .كنندگان نظرات شخصي نظارت ها و يا تحميل پيش فرض -9

 .هاي دريافتي و عدم انجام بررسي كافي بر روي اين موضوع در نظر نگرفتن نكات مورد اختلاف در پاسخ-10

  

  كارگيري روش دلفي هتر ب شرايط مناسب

  تر است كه: وش دلفي درصورتي مناسبكارگيري ر به

براي  »يابي روندها رويكردهاي نظري و يا برون«در مقايسه با » زياد ةافرادي با بينش و تجرب« ياستفاده از آرا-1

 .بيني آينده از قدرت بيشتري برخوردار باشد پيش

  موضوع پيچيده باشد.-2

  ثر برخوردار نباشند.ؤگيري م باطتكافي براي ار ةكننده، از سابق كارشناسان و خبرگان شركت-3

                                                
1- Sackman 
2- Armstrong 
3  - Martino 
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 اي ازسوابق و تجربيات را در بر بگيرد. سوابق و تجربيات مورد نياز تحقيق، طيف گسترده-4

 ها ممكن نباشد. تبادل نظر از طريق برگزاري جلسات و گردهمايي-5

  ناسازگاري ميان افراد بسيار زياد بوده و يا شرايط سياسي مطلوبي وجود نداشته باشد.-6

  

  گيري در مورد انتخاب روش دلفي بايد به چند سوال پاسخ داده شود: قبل از تصميم به هر حال

 پيش رو مورد نظر است؟ ةلئارتباط گروهي براي بررسي مس چه نوع فرايند-1

 حائزين تخصص در زمينة مورد تحقيق چه كساني هستند؟-2

ها  صورت استفاده از آن تكنيك درهاي ديگري براي انجام مطالعه وجود دارند و نتايج مورد انتظار  چه تكنيك-3

  چيست؟

 گيري كرد. كارگيري روش دلفي تصميم توان در مورد به گويي به سوالات فوق مي پس از پاسخ

  

  روش اجرايي تكنيك دلفي ةخلاص

 .هاي مقابله با آن راه و ها ترين آسيب ترين و اساسي طرح مهم اول: ةمرحل

اصلاح يا افزايش نيازهـاي   بندي، اولويت تعيين منشي و معاون، ي،اصلي به گروهاي فرع ة تقسيم گروه دعوت شد

  .بندي مطرح نشده، تنظيم موارد و رتبه

منشي نمرات را  دهند و و مي 5تا  1اي بين  همكاران رتبه ،اي اختلاف نظر داشتند چنانچه همكاران در مورد رتبه

  كند. تعداد تقسيم مي بر كرده و سپس جمع

آن اولويـت   ةرتب ـ ،به يك نمره شده ي دادهأشود و اكثريت ر گيري مي يأر ،دودي مساوي شبن رتبه ةچنانچه نمر

  شود. مي

  .ها در يكديگر هاي مقابله با آن و گنجاندن آن ها يا راه تحليل آسيب و تجزيه دوم: ةمرحل

  شود. ار داده ميقر ها آن عداد نفرات گروه بعدي در اختيارسپس به تو  شود گرفته مي گروه تحويل نتايج از هر

و فرم دوم  شود مي دوم قرار داده ،فرم يك اولويتي مثلاً يابد. ها تغيير مي شود و اولويت بندي مي رتبه مجدداًآنگاه 

  شود. و بر دو تقسيم مي شده جمع ديگر با يكها  آن ةاين صورت رتب در گيرد، ميدهم قرار  ،همان اولويت

هـا   هاي گـروه  شود. در اين بخش منشي دارد انجام مي يلويت بيشترگيري روي فرمي كه او معدل سوم: ةمرحل

  شود. ميها انجام  توسط آنگيري نهايي  و معدل شوند جمع مي

  شود. طور منظم فهرست مي توافق كامل به چهارم: ةمرحل

  

  پيشينة پژوهش

ظور ارتقاي كيفـي و  دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي فعلي) به من(هاي آموزشي سابق دفتر تأمين رسانه

هـاي ارزشـيابي    هـايي بـراي تـدوين مـلاك     كميتـه  1383هـاي آموزشـي در سـال    كنترل كيفيت وسـايل و رسـانه  

ها كه متشـكل از معلمـين مجـرب،     افزارهاي آموزشي) و وسايل آموزشي تشكيل داد. اين كميته فيلم و نرم(ها رسانه
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افزارهاي آموزشي  گيري، فيلم، نرم ربيتي، سنجش و اندازهشناسي ت هاي تكنولوژي آموزشي، روان در حوزه(متخصصين

هاي  هاي توليدكنندة وسايل آموزشي بودند، اقدام به تدوين ملاك ريزي درسي) و كارشناسان فني از شركت و برنامه

و شـناختي   هاي آموزشي، روان توانمندي  -2«،  »هاي فيزيكي ويژگي  -1«ارزشيابي وسايل آموزشي در قالب سه عامل

افزارها  ها در قالب محتوايي و فني و نرم هاي ارزشيابي فيلم ، ملاك» رعايت اصول ايمني و بهداشتي -3 «و » فرهنگي

هـاي   بازي و سـرگرمي، كتـاب  المعارف و فرهنگ،  ةآموزشي، ابزار معلم، داير آموز، كمك شامل خود(در قالب محتوايي

سـاز كارگـاه يـا     شـبيه سـاز،   آزمـون هـاي آموزشـي،    ها و وبـلاگ  تساي ها، وب تكليف الكترونيكي، شبكهالكترونيكي، 

افزارهـاي   هـا بـراي نـرم    وب و لوح فشرده ) كردند. منابع تدوين اين ملاك تحت(آزمايشگاه و اجزاي آموزشي) و فني

هـاي   هـاي فنـاوري، ارتباطـات، روانشناسـي تربيتـي، نظريـه       آموزشي، استاندارد اسكورم، كتب و مجـلات در زمينـه  

دگيري، رايانه و ... بوده است. در خصوص فيلم و وسايل آموزشي از آنجـا كـه اسـتاندارد مرجعـي وجـود نداشـت،       يا

چنين تجارب كشورها در اين زمينه استفاده شده  هاي مرتبط، تجارب افراد گروه و هم براساس منابع نظري در زمينه

منظور اعتباربخشي، ايـن   ها، به تدوين مقدماتي اين ملاك ها اشاره خواهد شد.). بعد از در انتها به تعدادي از آن(است

هاي فوق، گردآوري و سپس  ها در زمينه نظرات كارشناسان استان ها در يك گردهمايي سراسري مطرح و نقطه ملاك

هـاي اصـلاح شـده در اختيـار گروهـي از       ها مطرح و اعمال شد. پس از اين مرحله مـلاك  نظرات اصلاحي در كميته

ها اين  روزرساني آن هايي شد كه براي اعتباربخشي و به كارشناسان مربوطه قرار داده شد و نتيحه آن ملاك اساتيد و

  .طرح ارايه شده است

  

 تحقيقات انجام گرفته در ايران

هاي انجام گرفته تحقيقي كه كاملاً مرتبط با موضوع پژوهش باشد در ايران انجام نشده است اما در  طبق بررسي

ها در زير اشـاره   هايي انجام گرفته است كه به بعضي از آن ها پژوهش   نامه پرسشها يا  ار بعضي از آزمونخصوص اعتب

  شود. مي

نامـة سـنجش    يـابي پرسـش   اعتبار، روايي و نرم بودن  بررسي عملي«اي با عنوان  نامه پايان )،1384(الهي فتح - 1

اسـت. هـدف پـژوهش،      تهـران انجـام داده   عالي   زشآمو براي مديران مؤسسات » واگنر -هاي تفكر استرنبرگ سبك

هاي تفكـر مـديران    تهية جدول نرم سبك ،هاي تفكر تهية مقياس استاندارد سنجش سبك ،هاي تفكر سنجش سبك

بـرداري بـر پايـة     هـاي بعـدي اسـت. روش نمونـه     مؤسسات آموزش عالي تهران و تهية ابزار استاندارد براي پـژوهش 

بـرداري چنـد    نفر از طريـق نمونـه   600ها، يك گروه نمونه با حجم  تاندارد ساختن آزمونهاي متداول براي اس روش

نفر از اين تعداد در ايـن پـژوهش شـركت     276اي از مديران مؤسسات آموزش عالي تهران انتخاب شدند كه  مرحله

هـاي تفكـر    گيـري مقيـاس سـنجش سـبك     كردند. روش پژوهش، توصيفي و مطالعات، اكتشافي است. ابـزار انـدازه  

 7عبارت تشكيل شده بود كه بر پاية مقياس ليكرت  104واگنر مورد استفاده قرار گرفت، اين مقياس از  -استرنبرگ

هاي متداول در آمار  هاي آماري مقياس با استفاده از روش شد. طرح پژوهشي مشخصه گذاري  اي ارزيابي و نمره درجه

ريق فرمول كلي ضريب آلفاي كرونباخ و روايي سازندة آزمون از طريق توصيفي تعيين شده، ضريب اعتبار آزمون از ط

  دست آمده است. تحليل عامل به
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هـاي تفكـر    و نتايج تحليـل عـاملي نشـان داد كـه مقيـاس سـنجش سـبك        927/0اعتبار مقياس  نتيجة كلي:

دهـد. بنـابراين    ش مـي ) پوش1997(هاي تفكر را با توجه به نظرات استرنبرگ واگنر عوامل سازندة سبك -استرنبرگ

روايي آزمون) اطمينان داشت. با تأييد اعتبار و روايي مقياس عملي بودن، مقيـاس  (توان به نتايج حاصل از آزمون مي

هاي جانبي پژوهش نشان داد كه مديران مؤسسات آموزش عالي تهران در حد بسيار زيادي  شود. يافته نيز تأييد مي

هاي تفكر  نگر، آزادانديش و پايور سالار، در حد بسيار از خصوصيات سبك ، برونهاي تفكر قضايي هاي سبك از ويژگي

هاي سبك تفكر  كار برخوردارند و ويژگي هاي تفكر اجرايي و محافظه نگر و در حد متوسط از سبك گذار و درون قانون

 ناسالار مورد علاقة آنان نيست.

و   ي ار، رواي ب ت اع  ودن ب  ي ل عـم   ي ررس ب«ارشد خود را با عنوان  نامة كارشناسي پايان )،1381(ه ت رش ا، ف ي ن  روي س -2

  ردن دارد ك ان ت اس  ش ژوه پ  دف اين انجام داده است. ه«  ران ه ر ت ه ش  اي ه   تان رس ي در دب  ي وم م ع  ت لام س  ة ام ن  ش رس پ  ي اب ي رم ن

ا  ب  ش ژوه پ  ن . در اي ت اســ  آن  ع و رف  ان ، درم ان وان وج ن  اري ت رف  لات ك شــ م  ت اخ ن شــ  راي ب  ي وم م ع  ت لام ســ   امــة ن   ش رســ پ

  ال در س ـ  ه ك  ران ه ر ت ه ش ـ  ي ان ت رس ـ ي ر دب س ر و پ ت وز دخ آم ش دان 810داد  ع ت  اي ه ل رح چند م  ري ي گ ه ون م ن  وة ي از ش  اده ف ت اس

  و از روش  ت اس ـ  ي اف ش ـ ت اك -ي ف ي وص ـ ت  ،ش ژوه پ  د. روش دن ش ـ  اب خ ت د، ان ودن ب  ل ي ص ـ ح ت  ه ب  ول غ ش ـ م 81 - 80  ي ل ي ص ح ت

  اي اده م 60  رم ف  ي وم م ع  ت لام س ـ  امـة  ن ش رس ـ پ  ش ژوه زار پ . اب اسـت   ده ش  اده ف ت اس  ون آزم  ازي داردس ان ت اس  راي ب  ارف ع ت م

از   وزان آم ش دان  ي وم م ع  ت لام س ـ  اس ي ق م  ه داد ك  ان ش ـ ن  ج اي ت . ن ت اس ـ 4ا  ت 1  ات ا درج ب  رت ك ي ل مقياس اية ر پ ب  رگ دب ل گ

  ران ت از دخ  ران س پ  ي وم م ع  ت لام س  زان ي . م ت اس  ده ش  اع ب اش  ل ام ع 8از    نامه پرسش.  ت وردار اس رخ ب  ي اف ك  ي ار و رواي ب ت اع

د،  اش ـ ب  ي ل اص  عة ام ج  رف ع م  ه ون م ر ن . اگ ت ر اس ت م ك  اول و دوم اي  ه ه اي از پ  وم س  اية پ  ي وم م ع  ت لام س  زان ي ت، م ر اس ت ش ي ب

ا  ب  ي ل عة اص ام ج  راي ب  ي وم م ع  ت لام س  رة م ن  ن ي گ ان ي و م  ت وردار اس رخ اد ب اً زي ت ب س ن  ي وم م ع  ت لام از س  ه ع طال ورد م م  عة ام ج

 رار دارد. ق 25/2ا  ت 18/2  ن ي ب  ان ن ي د اطم درص 95

 
 هاي انجام شده گزارش تحليلي پژوهش

دست آوردن نتايجي روا و قابل اعتماد نيـاز بـه بـرآورد     منطور به دهد به هاي انجام شده نشان مي بررسي پژوهش

ها و وسايل آموزشي) است تا از اين طريق به بهبود ابزار  هاي ارزشيابي رسانه فرم(گيري اندازه ار ابزارهايروايي و اعتب

  دست آوردن نتايج قابل تعميم و با حداقل خطا را فراهم آورد. كمك كرده و موجبات به

  

  



  

  



        فصل سومفصل سومفصل سومفصل سوم

  قيتحق روش

  روش اجراي تحقيق

  نوع تحقيق بر اساس اهداف تحقيق

  اي است. توسعه -قيق بر اساس اهداف، از نوع كاربردينوع تح

  

  نوع تحقيق بر اساس طرح تحقيق

هاي آموزشي نيـاز بـه اسـتفاده از     با توجه به اينكه براي تعيين اعتبار و پايايي ابزارهاي ارزشيابي وسايل و رسانه

 شود. ش دلفي استفاده مينظرات كارشناسان موضوعي و متخصصين در اين زمينه است لذا در اين پژوهش از رو

بينـي آينـده    اساس و پاية روش يا تكنيك دلفي بر اين است كه نظر متخصصان هر حوزة علمي در مـورد پـيش  

كننـدگان   نه به تعداد شـركت  دلفيهاي تحقيق پيمايشي، اعتبار روش  ترين نظر است. بنابراين برخلاف روش صائب

كنندگان در تحقيق دلفي از  كننده در پژوهش بستگي دارد. شركت در تحقيق كه به اعتبار علمي متخصصان شركت

حبيبي (كنندگان بستگي به چگونگي طراحي روش تحقيق دارد شوند. حداقل تعداد شركت نفر را شامل مي 20تا  5

 ).1390بردبري، 

  

 ها آوري آن مورد نياز و شيوة جمع هاي داده

  ابزارهاي تحقيق

شامل سؤالات باز و بسته است كه براساس    نامه پرسشنامة نظرسنجي از متخصصان و كارشناسان: اين  پرسش -1

). براي تعيين روايـي صـوري، محتـواي ايـن     1پيوست (ه استنظر متخصصان و مباني نظري مرتبط تهيه شد
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تهيه شده   نهايي آن تص قرار گرفته و پس از بررسي و ايجاد تغييرات لازم، فرمها در اختيار چند متخص فرم

 است.

توسط متخصصين  ها افزار) كه قبلاً تهيه شده است و روايي آن فيلم و نرم(ها هاي ارزشيابي وسايل و رسانه فرم -2

توسـط  هـا طـي جلسـات متمـادي      ). روايـي ايـن فـرم   2پيوسـت  (مربوطه در چند مرحله تعيين شـده اسـت  

شناسي تربيتي، سـنجش، تكنولـوژي آموزشـي و فنـاوري، همچنـين       روان(هاي مختلف با گرايش ،متخصصين

معلمين و كارشناسان مجرب ) مورد بررسي قرار گرفته است. براي اعتبار آن نيز از آلفـاي كرونبـاخ اسـتفاده    

 شده است.

  

  جامعة آماري

  از: اند جامعة آماري در اين تحقيق عبارت

 .، علوم تربيتي و فناوريافزارهاي آموزشي ها و نرم رشناسان و متخصصين در حوزة وسايل، فيلمكلية كا

  

  آماري نمونة

، فـيلم و  ليوسـا  ) در حـوزة و فنـاوري  حوزة علوم تربيتـي  ،فني، موضوعي(براي انتخاب نمونه از بين كارشناسان

كه تجربه و تخصص مـلاك   به دليل اين(ري هدفمندگي نفر به شيوة نمونه 50ها)،  اي چندرسانه(افزارهاي آموزشي نرم

  است.) انتخاب شد. تعداد افراد نمونه براي هر گروه در جدول زير مشحص شده است. 

  

        افراد نمونهافراد نمونهافراد نمونهافراد نمونه    ----1111جدول جدول جدول جدول 

  كارشناس
اساتيد و 

  متخصصان

 كنندةهاي توليد شركت

  ها و وسايل آموزشي رسانه

دفاتر تأليف فني و 

  اي و نظري حرفه
  جمع

29  19  2  2  50  

قابـل     نامـه  پرسش 21ها مخدوش بود و فقط   نامه پرسشمورد پاسخ دادند كه بعضي  25از تعداد نمونة انتخابي، 

  استفاده بود.

  

  مورد نياز و روش بررسي هاي داده

 شد:براي اجراي اين طرح مراحل زير طي 

راي نظرسـنجي تهيـه و سـپس    هاي انجام شده در اين موضوع ب ـ هايي بر اساس مباني نظري و پژوهش ابتدا فرم

هـاي ارزيـابي در اختيـار     هـا و وسـايل آموزشـي) بـه همـراه فـرم       اي فيلم، چندرسانه(هاي مربوط به هر رسانه ملاك

هاي توليدكننده، اساتيد تكنولوزي آموزشي و  متخصصان، شامل كارشناسان ارزيابي در حوزة محتوايي و فني، شركت

  رسانه، قرار داده شد. ارتباطات و سايرين، با توجه به نوع
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  به منظور استفاده از نظر متخصصان به روش دلفي مراحل زير طي شد:

  تشكيل تيم اجرا و نظارت بر انجام دلفي؛ -1

ها معمولاً متخصصان و خبرگان   هيئتها. اعضاي اين  پنل) براي شركت در فعاليت( هيئتانتخاب يك يا چند  -2

  حوزة تحقيق هستند.

  براي دور اول؛   نامه پرسشتنظيم  هاي راه اندازي فعاليت -3

  رفع ابهامات استنباطي و ...)؛(از نظر نوشتاري   نامه پرسشبررسي  -4

  ها؛  هيئتبه اعضاي    نامه پرسشارسال اولين  -5

  هاي رسيده در دور اول؛ تجزيه و تحليل پاسخ - 6

  هاي مورد نياز)؛ با بازنگري(نامة دور دوم آماده كردن پرسش -7

  ها؛  هيئتوم براي اعضاي نامة دور د ارسال پرسش -8

  يابد)؛ هاي دريافتي ادامه مي مراحل تا حصول پايداري در پاسخ(هاي رسيده در دور دوم تجزيه و تحليل پاسخ -9

  گر. سازي گزارش توسط تيم تحليل آماده-10

  شد. نيتدو ييگزارش نها ،ها آن ليوتحل يفيو ك يكم يها داده يآور جمع از در انتها پس

  

  ها ل دادهتجزيه و تحلي شيوة

هـاي كيفـي از    درصـد و بـراي تحليـل داده    و ها از روش آمار توصيفي به صورت جداول فراواني براي تحليل داده

 روش تحليل محتوا استفاده شد.

  

  



  

  



        ممممچهارچهارچهارچهارفصل فصل فصل فصل 

  قيتحق يها افتهي

  مقدمه

ها  فصل يك به آن هاي يادگيري برنامة درسي ملي كه در هاي توليد مواد و رسانه در راستاي تحقق اصل سياست

هايي به منظور انتخاب، توليد و ارزشـيابي   دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي اقدام به تدوين ملاك ،اشاره شد

هاي لازم براي ارزشيابي آموزشي نياز به  هاي آموزشي كرده است. از آنجا كه براي گردآوري داده و رسانه ، وسايلمواد

هـاي)     نامه پرسش(هاي اعتبار و روايي لازم برخوردار باشد، لذا در جهت اعتبارسنجي فرمگيري است كه از  ابزار اندازه

ها و اطلاعاتي استخراج شده است كه در اين فصل به منظور پاسخ  هاي آموزشي، داده ارزشيابي مواد، وسايل و رسانه

  پردازيم. ها مي هاي پژوهش به تحليل آن به سؤال

هاي ارزشيابي به همراه فـرم اعتباربخشـي در اختيـار كارشناسـان و      پژوهش، ملاك هاي منظور پاسخ به سؤال به

بـه روش دلفـي    ،طي دو مرحله ،شناسي و سنجش هاي علوم تربيتي، ارتباطات، موضوعي، روان متخصصين در زمينه

هـا   از آنو  شـد  بنـدي  آوري و دسـته  اول جمـع  ةقرار داده شد. به اين صورت كه اطلاعات استخراج شـده در مرحل ـ 

دست آمده مشخص كنند. لذا در زيـر نتـايج    هدوم موافقت و يا مخالفت خودشان را با نتايج ب ةخواسته شد در مرحل

  د.شو يه ميهر دو مرحله ارا

  

  وسايل آموزشي اول ةمرحل -1-الف

مورد نظر  ةنمونهاي ارزشيابي وسايل آموزشي در اختيار  منطورتعيين روايي ملاك اي به   نامه پرسشدر اين مرحله 

  .استقرار داده شد كه نتايج آن به شرح زير 

 
هاي فيزيكي موردي كه گويا و قابـل درك   هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل ويژگي آيا از بين ملاك- 1

  ، وجود دارد؟نباشد
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باشد، وجـود   ها موردي كه گويا و غيرقابل درك از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ندارد. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

اتصـال  « 9 ةو مـلاك شـمار  » .شـود  نصب و جداسازي اجزاي وسيله به سـادگي انجـام مـي   « 2 ةملاك شمار •

  ند.ي دارانپوش هم ،».اي است كه در هنگام كاربرد، پايداري و استمرار دارد گونه هاي وسيله به قطعه

 زمان كاربرد قابل درك نيست. ،».كند وسيله در مدت زمان كوتاهي به برنامة خود عمل مي« 11ةك شمارملا •

سطح وسيله مطابق با مشخصات صافي سـطح در نقشـة   « 7 ةملاك شماركيفيت سطح خرده مقياس صافي،  •

ر كنـار مفهـوم   مناسبي نباشد زيـرا د  ةصاف بودن، واژ ةآيد كلم ، در بند كيفيت سطح به نظر مي»فني است.

تـوان   د و مـي كن ـ عنوان ويژگي مطلوب وسيله بيـان مـي   همورد نظر مفهوم ديگري همانند تخت بودن را نيز ب

 كـرد، اسـتفاده  » موجود در راهنمـا  ادعاهايمطابقت كيفيت سطحي وسيله با تصاوير و « ةجاي آن از جمل هب

هر چند كه در جـدول مربـوط بـه    (شودشامل  هاي تيز و برنده غير ضروري را نيز صورتي كه عدم وجود لبه هب

 )..اصول ايمني و بهداشتي آمده است

تواند بحث ارگونومي و تناسب ابعادي وسـيله بـا ابعـاد جسـمي      مي ،»اندازه و تناسب وسيله« ةدر زير مجموع •

  كننده گنجانده شود. مصرف

تنهـايي آمـده    بـه  ،»دارنـد.  هاي روي وسيله ثبات رنگ، چاپ تصاوير و كلمه« 14 ةملاك شمار ،كيفيت چاپ •

كيفيت چاپ روي وسـيله تبـديل    ةبندي باشد كه بهتر است به كلم تواند بيانگر كيفيت چاپ بسته مي و است

 .شودبندي نيز يك زير مجموعه با عنوان كيفيت چاپ اضافه  شود و در مورد بسته

تري استفاده  واضح ةاز جمل ،»ست.ا خود عمل كرده ةوسيله در مدت زمان كوتاهي به برنام«بهتر است در بند  •

 له نياز به صرف وقت زيادي ندارد.عنوان مثال استفاده از وسي به ،شود

 ،».جـويي در زمـان مـد نظـر قـرار گرفتـه اسـت        در اتصال و جداسازي اجزاي وسيله، صرفه« 3 ةملاك شمار •

 .كار برد را به» .اده ساختكار آم برايتوان در مدت كوتاهي  وسيله را مي« اي مانند  ساده ةتوان جمل مي

 
شناختي و فرهنگي  هاي آموزشي، روان هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل توانمندي آيا از بين ملاك -2

 ، وجود دارد؟نباشدموردي كه گويا و قابل درك 

د، وجود ها موردي كه گويا و غيرقابل درك نباش از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ندارد. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

جمله  فيزيكي هستند. از يها ملاك ،شناختي و فرهنگي هاي آموزشي، روان هاي توانمندي ملاك برخي ازخرده •

شـدن بـه    اي است كه موجب جلـب توجـه يادگيرنـده، نزديـك     گونه ها به انتخاب رنگ«هاي رنگ  ملاك خرده

الخـط مـورد تأييـد     داراي رسـم «مـلاك   ، خرده» .شود بندي اجزا مي ها، تأكيد بر اجزاي معين و طبقه قعيتوا

عنـوان و  « مـلاك  خرده ،»در آموزش رسمي، كتابچه راهنما و وسايل نوشتاري)(وزارت آموزش و پرورش است

از كيفيـت مناسـبي   آميـزي و جـنس،    طرح روي جلد با محتواي كتابچه هماهنگ است و از نظر چاپ، رنـگ 

، »آرايي كتابچه از كيفيت مناسبي برخوردار است. جنس كاغذ، چاپ و صفحه« ملاك خرده يا» برخوردار است.
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  هاي فيزيكي انتقال يابد. بهتر است اين بخش به  ملاك

 ،هاي فرهنگي ايراني ، ارزش» .هاي فرهنگي مغايرت ندارد آموزشي با ارزش ةوسيل«هاي فرهنگي در بند ارزش •

 .قيد شود اسلامي يا هردو

راهنما به صورت مجزا در اختيار معلـم   ةهاي مطرح شده در كتابچ ها و فعاليت پاسخ تمرين« نامه معلم  پاسخ •

 آموز باشد. نامه دست دانش ايد پاسخبن» .گيرد قرار مي

 جي.هاي خار مانند سطح آموزشي زبان ،برخي موارد كلي و براي همه وسايل قابل استفاده نيستند •

پايه و گروه سني  ةدرسي، در برگيرند ةمانند مطابقت با برنام ،توانند درهم ادغام شوند ها مي برخي از شاخص •

 شود. ... مي و

چنين توجه به رويكـرد سـازاگرايي ... بسـيار نسـبي اسـت، در       حركتي و هم -شناختي، رواني ةتوجه به حيط •

تواننـد تغييـر    د. چگونگي استفاده را معلم و متعلم مـي درسي باش ةمجموع وسيله بايد در خدمت اهداف برنام

 .نيستدهند و همواره ثابت 

 د.نبهتر است جدا نوشته شو ،فرهنگي در سطوح مختلف و شناختي هاي مختلف آموزشي مانند روان توانمندي •

 ،».ب داردتناس ـ فردي، گروهـي و كلاسـي)  (وسيله و اجزاي آن با نوع كاربري ةانداز« پيام ةدر بند تسهيل اراي •

اي باشد كه هم كاربري گروهي و هم كـاربري فـردي داشـته باشـد و ... آيـا لازم اسـت وسـيله در          اگر وسيله

 بهتر است مجزا پرسيده شود. ،هاي متفاوت ساخته شده باشد؟ اندازه

ر مگ ـ ،».درسي اسـت  ةفرآيند آموزش به كمك وسيله، مطابق با راهنماي برنام« در بند فرايند آموزش رسمي •

 است؟مگر فرايند آموزش جايي توضيح داده شده  راهنماي برنامه براي همه ارزيابان مشخص است؟

 
هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي موردي كه گويا و  آيا از بين ملاك -3

 ، وجود دارد؟نباشدقابل درك 

ها موردي كه گويا و غيرقابل درك نباشد، وجود  ز بين ملاكا ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ندارد. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

، بـه مضـر   اسـت كـه عمـومي   زيسـت   چنانچه علاوه بر سلامت محيط ،».نيست محيط زيست ةآلايند«در بند  •

  تر است.  ، مناسبشودمصرفي آن جهت انسان اشاره  چنين مواد كار رفته در ساختار وسيله و هم هنبودن مواد ب

 مشخص و ارزشيابي شود. ،سطوح ايمني از قبيل زبري، صافي ... و سطح علمي نوآموز •

 توجه شود. شود، نيز ها به مشكلات روحي و عصبي احتمالي كه ممكن توسط وسيله ايجاد در زيرملاك •

 .شودضيح داده شده باشد، اضافه داري صحيح و بهتر وسيله در آن تو نگه ةبندي كه نحو •

، مواد نفتي كـه در  است آلاينده بودن محيط زيست مشخص نيست. در تعاريف هم مورد روشني مطرح نشده •

 گيرد؟ لطفاً اي باشد كه مثلا با نفت كار كند اين وسيله امتياز كمي مي تعاريف مطرح شده چيست؟ اگر وسيله

 تر بيان شود. واضح
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ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،     ها، آيا در بين ملاك- 4

 وجود دارد؟

ولي تعدادي بـه مـواردي    .ها قابل سنجش است اند، بيشتر ملاك شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  اشاره كرده

كتب  ةداشته باشد يا كلي كه ارزياب تدريس آن درس را ورتيدر صتحصيلي،  ةدرسي دور ةاهداف برنامدر بند  •

  ارزيابان خارج است. ةها از حوصل مراجعه به آن، ارزيابي مقدور است و همان سال در دسترس باشد

واقعي نداشته باشـد   ةاي باشد كه نو بوده و نمون شايد وسيله ؟خواني داشتن با نمونه واقعي چه لزومي دارد هم •

 اين بند بايد امتياز كمي بگيرد؟ در اين صورت براي ،واقعي نداشته باشد ةي به داشتن نموننياز يا اصلاً

 
 هاي ديگري براي ارزشيابي وسايل مورد نياز هست كه لحاظ نشده باشد؟ آيا ملاك -5

ردي هاي ديگري نيست. ولي تعدادي بـه مـوا   اند، نيازي به ملاك شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  اشاره كرده

 بايد همراه آن باشد. راهنماي استفاده از وسيله •

كننده و از همه مهمتر با هر بار اجرا آيا خلاقيت جديدي  قدرت تعامل وسيله، ايجاد خلاقيت در مصرفمسئلة  •

 .بايد منظور شود ،آيد يا نه به وجود مي

ست، شيوايي و واضح بودن توضـيحات كتابچـه نيـز بـه     ا بهترنما راه ةهاي مربوط به كتابچ دربخش زيرملاك •

 .شودعنوان يك زير ملاك مطرح 

نظارت برخود، خـود  (با توجه به اهميت فرايندهاي فراشناخت ،هاي روان شناختي در رابطه با عامل توانمندي •

در  ...) خشـم و  ، كنترلمسئلهگيري، روش حل  تصميم خودشناسي،(...) و هوش هيجاني/ اجتماعي كنترلي و

ها  ها اختصاص داده شود، البته در برخي از زير ملاك تر است يك ملاك مشخص به آن مناسب آموزش جهاني،

 به آن اشاره شده است.

 
 آيا در قسمت شناسنامة وسيله موردي از قلم افتاده است؟- 6

ي از قلـم نيفتـاده اسـت. ولـي     اند، در قسـمت شناسـنامه مـورد    شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  تعدادي به مواردي اشاره كرده

  .شوددر قسمت مشخصات فني، بهتراست الكتريكي يا غيرالكتريكي بودن وسيله مشخص  •

لـوازم يـدكي    داراي و درصورت لـزوم  است مورد نظر داراي خدمات پس از فروش ةآيا وسيل«به صورتبندي  •

 اضافه شود. »؟است

 ميزان دوام تقريبي وسيله مورد پرسش واقع نشده است. •

 بندي مورد سؤال قرار نگرفته است. مورد نظر ازلحاظ بسته ةوسيل •

 شود. اختصاص داده اي بهتر است براي جنس هم گزينه •
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 آموزش غيررسمي.، تبديل شود: آموزش رسمي صورت به اين 1-بهتر است بند ج •

 .شود اضافهسني هم  ةمحدود ،بندي معبهتر است براي سهولت ج ،2-بند جدر  •

 تا چه حد لازم است؟ سوابق آموزشي و پژوهشي معلوم نيست •

 نيز اضافه شود.» آيا علايم و هشدارهاي مربوط به استفاده از وسيله بر روي آن نصب شده است؟«گزينة •

 
 ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ آيا در بخش دستورالعمل- 7

ها موردي از قلـم نيفتـاده اسـت. ولـي      اند، در بخش دستورالعمل شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  تعدادي به مواردي اشاره كرده

  هاي مورد استفاده از وسيله اضافه شود. گروه تحصيلي و موضوع درس ،سن •

 شود. مشخصهاي تيم ارزشياب  شرايط ارزيابان يا ويژگي •

 
 مناسب و عملياتي است؟ ،روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است آيا- 8

اند، روشي كه براي امتيـازدهي پيشـنهاد شـده اسـت مناسـب و       شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  عملياتي است. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

  بهتر است. 5تا  0ة ست و باز گذاشتن نمرابي معني  5يا  0فيلتر  ةنمر •

 .بگذرانندها  نزديكي ذهن برايهايي را  روش امتيازدهي مناسب است ولي لازم است كارشناسان دوره •

 
 آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ -9

اند، با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمـع كـل امتيازهـا     يان داشتهشده اكثريت ب   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  براي صدور اعتبارنامه موافق هستند. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

 دهد. خطاي امتياز دهي را افزايش مي ،حداقل امتياز •

لازم است براسـاس متوسـط امتيـاز     ،واند علمي باشدت ها نمي همواره امتيازها نسبي هستند. حداقل و محدوده •

 ها تعيين شود و هرساله انتظار بالاتر رود. سال قبل حداقل

رعايـت  «عاملبيشتر از  »فيزيكي هاي ويژگي« عامل مثلا ارزش ،توان براي هر عامل نيز ضريب تعيين كرد مي •

 است. »و بهداشتي ايمني اصول

 
 فق هستيد؟آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موا- 10

اند، با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستتند. ولي به موردي  شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استكه به شرح زير  شداشاره 

باشـد و اگـر    برخـوردار تخصصي و نظرات متخصصان در رابطه با اعداد داده  ةضرايب حتماً بايد از يك پشتوان •

  .شودتوجه است به آن   كارشناسان نباشد، لازم جمع نظر متخصصان و
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 هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ آيا با گذاشتن ملاك- 11

هاي ارايه شده براي فيلتـر موافـق هسـتند.     اند، با گذاشتن ملاك شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

  . شودبهتر است فيلتر مربوط به آموزش غيررسمي حذف  •

جاي  هبهتر است ب ، 6جدول  2در رديف كند.  د، كفايت ميشو مي   ارايهدر حال حاضر و با توجه به وسايلي كه  •

 .عوامـل مكـانيكي اسـتفاده شـود     ةضـربه از كلم ـ  ةجـاي كلم ـ  هعوامل فيزيكي و ب ةعوامل جوي از كلم ةكلم

نحوي كه ضربه يك عامل مكانيكي اسـت، در   به ،هاي فيزيكي آمده است ورد در جدول ويژگيچنين اين م هم

رديف  ةتواند زيرمجموع مي 6جدول  9رسد رديف  به نظر مي. استهاي فيزيكي  كه عنوان جدول ويژگي حالي

 سهولت استفاده از وسيله گنجانده شود. ،قرار گيرد. بهتر است در يكي از بندها 2

  .گذاري داشته باشد نه فقط بين دو نمره قرار گيرد نمره ةدامن نمرة فيلتر بهتر است •

هاي تحصيلي و گـروه سـني در دل تطـابق بـا      ها را كاهش داد، دوره توان تعداد آن فيلتر ضروري است اما مي •

 .استدرسي  ةبرنام

توان بخشي را جداگانه  ي ميبايد در ليست فيلتر قرار بگيرد. حت لذاراهنما بسيار مهم است  ةدارا بودن كتابچ •

داننـد كـه    نمي چون معلمين اكثراً ،راهنما در نظر گرفت ةتحت عنوان كتابچ   نامه پرسشعلاوه بر سه قسمت 

 وسيله براي چه كاري تهيه شده است.

 
  پيشنهادها

كمـي كـردن    راحتي قابـل  تر و به راحت افزار)، فيلم و نرم(موارد ةبقي نسبت بهارزشيابي وسايل آموزشي انجام  �

ها مقايسه شـود و مـوارد    چند نفر يك وسيله را ارزيابي كرده و ارزيابي آن شود مي. در اين بخش توصيه است

  اختلاف را مورد بررسي قرار داده تا به نتيجه كامل برسيم.

 منبع براي تعريف فرهنگ مورد نياز است. �

يعني قبل از آغـاز   ،گيرندبابتداي كار قرار تعاريف مفهومي آورده شده بسيار خوب هستند و بهتر است كه در  �

 .پذيردم صورت يهاآشنايي با مف ،كار

 هـاي  رسانه«كار گرفته شود به آموزشي هاي هشود اين تعريف براي رسان در قسمت تعاريف مفهومي توصيه مي �

وجود در هاي م ها تعيين تمام چه مشي هاي همراه آن و منظور از خط مش آموزشي عبارتند از تجهيزات و خط

 )».چه چيزي، درچه شرايطي، چه هدفي، براي چه كسي و چه ... (يك فرايند آموزشي است
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 هاي فيزيكيهاي فيزيكيهاي فيزيكيهاي فيزيكي    ويژگيويژگيويژگيويژگيدر عامل در عامل در عامل در عامل     هاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشي    اعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاك - 1111ة ة ة ة جدول شمارجدول شمارجدول شمارجدول شمار

  مقياس

 ها گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 18         6 1 28 5 67 12 پذيري سنجش

 18       6 1 17 3 22 4 56 10 شفافيت

 17       6 1 24 4 29 5 41 7 روايي

 18       6 1 6 1 39 7 50 9 كفايت

 18       11 2 28 5 22 4 39 7 امتيازگذاري

 18     11 2   17 3 28 5 44 8 تعاريف عملياتي

 107     2 2 5 5 16 17 28 30 50 53 جمع

  

بيشـترين   واز مقيـاس   7 ةها بيشترين درصد متعلق به نمـر  در تمام گزينه ،1 ةهاي جدول شمار ه دادهبا توجه ب

  پذيري، شفافيت و كفايت است. ها متعلق به سنجش آن

  

 شناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگي    هاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روان    توانمنديتوانمنديتوانمنديتوانمنديدر عامل در عامل در عامل در عامل     هاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشي    اعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاك    ----2222ة ة ة ة جدول شمارجدول شمارجدول شمارجدول شمار

  مقياس

 ها گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 18   6 1   22 4 33 6 11 2 28 5 پذيري سنجش

 18   6 1   22 4 22 4 28 5 22 4 شفافيت

 18     17 3 11 2 11 2 44 8 17 3 روايي

 18     6 1 6 1 28 5 28 5 33 6 كفايت

 18     6 1 6 1 33 6 28 5 28 5 امتيازگذاري

 18     6 1 17 3 17 3 22 4 39 7 اريف عملياتيتع

 108   2 2 6 6 14 15 24 26 27 29 28 30  جمع

 
از  7 ةدر گزينة تعاريف عملياتي و كفايت بيشترين درصـد متعلـق بـه نمـر     2 ةهاي جدول شمار با توجه به داده

 است. 5نمرة زگذاري مربوط به پذيري و امتيا و سنجش 6نمرة هاي روايي مربوط به  مقياس است. ولي در گزينه
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 رعايت اصول ايمني و بهداشتيرعايت اصول ايمني و بهداشتيرعايت اصول ايمني و بهداشتيرعايت اصول ايمني و بهداشتيدر عامل در عامل در عامل در عامل     هاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشيهاي ارزشيابي وسايل آموزشي    اعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاك    ----3333ة ة ة ة جدول شمارجدول شمارجدول شمارجدول شمار

  مقياس

 ها گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 18     6 1   6 1 17 3 72 13 پذيري سنجش

 18         6 1 39 7 56 10 شفافيت

 18   6 1   6 1 6 1 39 7 44 8 روايي

 18       6 1 6 1 50 9 39 7 كفايت

 17       6 1 24 4 24 4 47 8 امتيازگذاري

 18     6 1   22 4  5 44 8 تعاريف عملياتي

 107   1 1 2 2 3 3 11 12 33 35 50 54  جمع

  

از مقيـاس   7 ةبيشترين درصد متعلق به نمر ،ايتها به جز كف در تمام گزينه 3 شمارةهاي جدول  با توجه به داده

 پذيري، شفافيت و امتيازگذاري است. ها متعلق به سنجش است كه بيشترين آن

  

  وسايل آموزشي دوم ةمرحل -2-الف
 
موردي كه گويا و قابـل درك  هاي فيزيكي  ويژگيهاي ارزشيابي ذكر شده در عامل  آيا از بين ملاك- 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان ، وجود دارد؟ لطفاً آننباشد

        4444جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات  مخالف  موافق  گزينه

نصب و جداسازي اجزاي وسـيله بـه سـادگي    (2 شمارةملاك 

هـاي وسـيله    اتصـال قطعـه  (9 شـمارة شود.) و ملاك  انجام مي

اي است كه در هنگام كاربرد، پايداري و استمرار دارد.)  گونه به

  د.ني دارانپوش هم

4  14  

نصب و جداسـازي   2ملاك 

يا سرهم كردن وسيله است 

ثبـات وسـيله    9ولي ملاك 

  در هنگام كار است.

وسيله در مدت زمان كوتاهي به برنامة خـود  (11شمارةملاك 

  زمان كاربرد قابل درك نيست.،كند) عمل مي
14  3    

سطح وسيله مطابق با مشخصات صافي سطح (7 شمارةملاك 

 ،درس به نظر مي» كيفيت سطح «شة فني است.)، در بند در نق

مناسبي نباشد زيرا در كنار مفهوم مورد  ةصاف بودن، واژ ةكلم

4  13  
توان تيزي و موارد ديگر  مي

  هم در ملاك ذكر كرد.



  41  قيتحق يها افتهي فصل چهارم /

 

عنـوان ويژگـي    هنظر مفهوم ديگري همانند تخت بودن را نيز ب

ــي  ــان م ــوب وســيله، بي ــ مطل ــيكن ــ د. م ــوان ب جــاي آن از  هت

 ادعاهـاي مطابقت كيفيت سطحي وسـيله بـا تصـاوير و    «ةجمل

  كرد.استفاده » موجود در راهنما

توانـد بحـث    مـي  ،»انـدازه و تناسـب وسـيله   «ة در زير مجموع

ارگونومي و تناسب ابعـادي وسـيله بـا ابعـاد جسـمي مصـرف       

  كننده گنجانده شود.

15  3    

له هـاي روي وسـي   رنگ، چاپ تصاوير و كلمه(14 شمارةملاك 

تواند بيـانگر كيفيـت    به تنهايي آمده است كه مي ،)ثبات دارند.

بهتر است به كيفيت چاپ روي وسـيله   .بندي باشد چاپ بسته

بندي نيـز يـك زيـر مجموعـه بـا       تبديل شود و در مورد بسته

  .شودعنوان كيفيت چاپ اضافه 

13  4    

خود عمـل   ةبهتر است در بند وسيله در مدت كوتاهي به برنام

ــي ــدك م ــ، ن ــود  واضــح ةاز جمل ــتفاده ش ــري اس ــه ،ت ــوان  ب عن

  .».استفاده از وسيله نياز به صرف وقت زيادي ندارد«مثال

7  11    

ــلاك  ــمارةم ــيله   ( 3 ش ــزاي وس ــازي اج ــال و جداس در اتص

اي  سـاده  ةتوان جمل ـ مي ،».جويي در زمان مد نظر است صرفه

كـار آمـاده    بـراي توان در مـدت كوتـاهي    وسيله را مي«مانند 

  كار برد. را به» خت سا

  تكراري است.  3  14

  

شناختي و فرهنگي  هاي آموزشي، روان توانمنديهاي ارزشيابي ذكر شده در عامل  آيا از بين ملاك -2

را مشـخص و در صـورت امكـان     ، وجـود دارد؟ لطفـاً آن  نباشـد موردي كه گويـا و قابـل درك   

 را مرقوم فرماييد؟  پيشنهادتان

        5555جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

هـاي آموزشـي،    توانمنـدي عامـل  هاي  برخي ازخرده ملاك

ي عامـل  هـا  مـلاك  زيرمجموعـة شناختي و فرهنگـي   روان

هـاي   ازجملـه خـرده مـلاك    ،فيزيكـي هسـتند   هاي ويژگي

اي است كه موجب جلب توجه  گونه ها به انتخاب رنگ(رنگ

ن ها، تأكيد بر اجزاي معي شدن به واقعيت يادگيرنده، نزديك

5 8   
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در آمـوزش   اندازه رسم الخـط  )،شود بندي اجزا مي و طبقه

الخـط   داراي رسم(رسمي، كتابچة راهنما و وسايل نوشتاري

ــت    ــت)، كيفي ــرورش اس ــوزش و پ ــد وزارت آم ــورد تأيي م

عنوان و طرح روي جلد با محتواي كتابچه هماهنـگ  (جلد

آميــزي و جــنس، از كيفيــت  اســت و از نظــر چــاپ، رنــگ

جـنس كاغـذ،   (كيفيت صفحات ) وست.مناسبي برخوردار ا

آرايي كتابچه از كيفيـت مناسـبي برخـوردار     چاپ و صفحه

هاي فيزيكي  ويژگي عاملبه  ها است.). بهتر است اين بخش

 د.نانتقال ياب

هـاي   آموزشـي بـا ارزش   ةوسيل(هاي فرهنگي در بند ارزش

 )، ابهام برطرف شود.فرهنگي مغايرت ندارد.
2 13 

ــاي فرهن ارزش ــي ه ــي ايران  -گ

 .قيد خواهد شد.اسلامي 

هاي مطـرح شـده    ها و فعاليت پاسخ تمرين(معلم ةنام پاسخ

صـورت مجـزا در اختيـار معلـم قـرار       راهنما بـه  ةدر كتابچ

 آموز باشد. نامه دست دانش ايد پاسخبن ،).گيرد مي

3 15 

نامه در اختيار  قرار نيست پاسخ

 ـ دانش  ةآموزان قرار بگيرد، نمون

هاي  بلاً توسط شركتاين كار ق

توليدي انجام شـده و مشـكلي   

  وجود نيامده است. هب

تواننـد درهـم ادغـام شـوند ماننـد       ها مـي  برخي از شاخص

...  پايه و گروه سني و ةدرسي، در برگيرند ةمطابقت با برنام

 .است

2 15 

بــراي تأكيــد بهتــر اســت جــدا 

خصوص در آموزش غير  هشود، ب

  .رسمي

وسايل قابل استفاده نيسـتند   ةاي همبرخي موارد كلي و بر

  .»هاي خارجي سطح آموزشي زبان«مانند
1  16  

ــيح داده   ــتورالعمل توض در دس

 به وسيله شده است، هر ملاكي

  گيرد. خط تيره مي نشودمربوط 

چنين توجه  حركتي و هم -شناختي، رواني ةتوجه به حيط

به رويكرد سـازاگرايي ... بسـيار نسـبي اسـت، در مجمـوع      

درسي باشد. چگـونگي   ةبايد در خدمت اهداف برنام وسيله

توانند تغييـر دهنـد و همـواره     استفاده را معلم و متعلم مي

 .نيستثابت 

2 12 
هـاي   اهداف برنامـه بـه حيطـه   

  .يادگيري توجه ندارد

ــت   ــر اس ــديبهت ــد    توانمن ــي مانن ــف آموزش ــاي مختل ه

فرهنگي در سـطوح مختلـف جـدا نوشـته      و شناختي روان

 د.نشو

1 15 
هـا زيـاد و ارزيـابي     تعداد ملاك

  مشكل است.

توليدكننده در شناسـنامه نـوع    10 5وسيله و اجزاي آن بـا نـوع    ةانداز(پيام ةدر بند تسهيل اراي



  43  قيتحق يها افتهي فصل چهارم /

 

ــاربري ــي) (ك ــي و كلاس ــردي، گروه ــب دارد ف ــر ، تناس اگ

اي باشد كه هم كاربري گروهي و هم كاربري فـردي   وسيله

هاي متفاوت  داشته باشد و ... آيا لازم است وسيله در اندازه

 ه باشد؟ بهتر است مجزا پرسيده شود.ساخته شد

  كند. كاربري را مشخص مي

ينـد آمـوزش بـه كمـك     افر(در بند فرايند آموزش رسـمي 

مگــر  .)درســي اسـت  ةوسـيله، مطــابق بـا راهنمــاي برنام ـ  

مگـر   راهنماي برنامه براي همه ارزيابـان مشـخص اسـت؟   

 شده ؟ فرايند آموزش جايي توضيح داده

2 14 
 برنامـة درسـي  بـا   بايـد   ارزياب

  آشنايي داشته باشد.

  

هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي موردي كه گويا و  آيا از بين ملاك -3

را مرقـوم    را مشـخص و در صـورت امكـان پيشـنهادتان     ، وجود دارد؟ لطفاً آننباشدقابل درك 

 فرماييد؟

        6666جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق هگزين

ي محيط زيسـت   آلاينده(چنانچه علاوه بر سلامت محيط زيست

 ـ استكه عمومي  .)نيست كـار رفتـه در    ه، به مضر نبودن مـواد ب

چنين مواد مصرفي آن جهت انسـان اشـاره    ساختار وسيله و هم

 تر است. شود، مناسب

4 12 

اشــاره شــده   4در بنــد 

را كامل  توان آن است، مي

 .كرد

ها به مشكلات روحي و عصبي احتمالي كـه ممكـن    ر زيرملاكد

 .توجه شود شود، نيز توسط وسيله ايجاد
  .قابل سنجش نيست 16 1

داري صحيح و بهتر وسيله در آن توضيح داده  نگه ةبندي كه نحو

 .شودباشد، اضافه 
3 12 

راهنمـا بـه آن    ةدر كتابچ

  اشاره شده است.

يست. در تعاريف هم مورد آلاينده بودن محيط زيست مشخص ن

من نفهميدم مواد نفتي كه در تعاريف  .است روشني مطرح نشده

با نفت كار كند  اي باشد كه مثلاً اگر وسيله ؟مطرح شده چيست

  تر بيان شود. واضح گيرد؟ لطفاً اين وسيله امتياز كمي مي

3 12 

مگر تمام وسايلي كـه بـا   

كننـد بـراي    نفت كار مـي 

ــر   ــت مضـ ــيط زيسـ محـ

؟ منظـور عملكـرد   هستند

 وسيله است.
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ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،     آيا در بين ملاك- 4

  را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

        7777جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

كـه   رة تحصـيلي، در صـورتي  در بند اهداف برنامة درسي دو

ارزياب تدريس آن درس را داشته باشد يا كلية كتب همـان  

سال در دسترس باشد، ارزيابي مقـدور اسـت و مراجعـه بـه     

 ها از حوصلة ارزيابان خارج است. آن

2 13 

ــص   ــد متخصـ ــاب بايـ ارزيـ

ــرايموضــوعي  آن وســيله  ب

 باشد.

د شـاي  ؟خواني داشتن با نمونـه واقعـي چـه لزومـي دارد     هم

واقعـي نداشـته باشـد يـا      ةاي باشد كه نو بوده و نمون وسيله

 ـ اصلاً واقعـي نداشـته باشـد. در ايـن      ةنيازي به داشتن نمون

 اين بند بايد امتياز كمي بگيرد؟ صورت براي

1 15 

اي  واقعي يعني وسيله ةنمون

واقعـــي آن در  ةكـــه نمونـــ

طبيعت وجود داشـته باشـد   

وگرنه طبق تعريـف بايـد در   

  يرد.گديگري قرار اي  دسته
  

را  هاي ديگري براي ارزشيابي وسايل مورد نياز هست كه لحـاظ نشـده باشـد؟ لطفـاً آن     آيا ملاك -5

 مرقوم فرماييد.

        8888جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

 14 2 بايد همراه آن باشد. راهنماي استفاده از وسيله
هــاي عامــل  جــزء مــلاك

 .روانشناختي است

كننـده و از   يله، همچنين ايجاد خلاقيت در مصرفقدرت تعامل وس

 ؟آيد وجود مي خلاقيت جديدي به تر با هر بار اجرا آيا همه مهم
  .قابل سنجش نيست 15 1

هاي مربوط به كتابچه راهنما بد نيست، شيوايي و  دربخش زيرملاك

عنـوان يـك زيـرملاك مطـرح      واضح بودن توضيحات كتابچه نيز به

 .شود

14 3   

با توجه بـه اهميـت    ،شناختي هاي روان طه با عامل توانمنديدر راب

نظارت برخود، خودكنترلي (در آموزش جهاني فرايندهاي فراشناخت

تصميم گيـري، روش   خودشناسي،(و...) و هوش هيجاني/ اجتماعي

مـلاك   تـر اسـت كـه يـك     مناسـب  ،له، كنترل خشم و...)ئحل مس

هـا بـه    ملاكاز زير ها اختصاص داده، البته در برخي مشخص به آن

 آن اشاره شده است.

  .خيلي كلي است 15 2
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 .را مرقوم فرماييد آيا در قسمت شناسنامة وسيله موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن- 6

        9999جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

در قسمت مشخصات فني، بهتراست الكتريكي يا غيرالكتريكي 

 .شودبودن وسيله مشخص 
15 2  

مورد نظر داراي خدمات  ةآيا وسيل«بندي با عنوان كردنضافه ا

 »؟استپس از فروش و درصورت لزوم لوازم يدكي 
16   

 16  ميزان دوام تقريبي وسيله مورد پرسش واقع نشده است.
اين همان استمرار است كه 

  .آمده است 9در بند 

بندي مورد سؤال قـرار نگرفتـه    لحاظ بسته مورد نظر از ةوسيل

 ست.ا
 15 

در عامــل فيزيكــي آمــده   

  .است

 10 3 شود. اي ارايه  براي جنس هم گزينهبهتر است 

هــاي جــنس متنــوع  گزينــه

ــت   ــر اســ ــت و بهتــ اســ

 .توليدكننده خودش بگويد

، تبديل شود: آموزش رسـمي  صورت به اين 1-بهتر است بند ج

 .آموزش غيررسمي
 .نيازي به تغيير نيست 13 2

 15 2 شود. م اضافهه سني ةمحدود 2-بند جدر

هاي سن متنوع است  گزينه

ــده   ــر اســت توليدكنن و بهت

  .خودش بگويد

 14 2 سوابق آموزشي و پژوهشي معلوم نيست تا چه حد لازم است؟
ــدارد  ــدوديتي ن ــراي  ،مح ب

  اعتبار كار توليدكننده است.

آيا علايم و هشدارهاي مربوط به استفاده از وسيله بـر روي آن  

 نصب شده است؟
2 14 

 اگـر  سـت و ا هـا  جزء ملاك

ــد  ــته باشـ ــاز  ،نداشـ امتيـ

 گيرد. نمي

  

 را مرقوم فرماييد. ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل- 7

        10101010جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

 ي ندارد.بردكار 15 2 هاي مورد استفاده از وسيله اضافه شود. گروه تحصيلي و موضوع درس ،سن

   16 1 هاي تيم ارزشياب اضافه شود. شرايط ارزيابان يا ويژگي
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صـورت   آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن  - 8

 چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

        11111111جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

ست و بـاز گذاشـتن نمـره بهتـر     بي معني ا 5يا 0فيلتر  ةنمر

 است.
4 11 

باز گذاشـتن مقايسـه را   

  .برد ازبين مي

روش امتيازدهي مناسب است ولـي لازم اسـت كارشناسـان    

 .بگذرانندها  هايي را جهت نزديكي ذهن دوره
15   

  

؟ آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد -9

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ در غير اين

        12121212جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

   15 1 .دهد خطاي امتياز دهي را افزايش مي ،حداقل امتياز

ــدوده   ــداقل و مح ــا نســبي هســتند. ح ــواره امتيازه ــا  هم ه

لازم است براسـاس متوسـط امتيـاز     ،دند علمي باشنتوان نمي

 ها تعيين شود و هرساله انتظار بالاتر رود. ل حداقلسال قب

1 15 

اعتبارنامه محدوديت زماني 

دارد و خود به خود مشـكل  

  .شود حل مي

مـثلا ارزش   ،توان براي هر عامل نيز ضريب تعيـين كـرد   مي

هاي رعايـت   ويژگيعامل فيزيكي بيشتر از  هاي ويژگيعامل 

 و بهداشتي است. ايمني اصول

1 14 
خصي بـراي ايـن   معيار مش

  گيري وجود ندارد. نتيجه

  

صورت چنانچـه پيشـنهادي داريـد،     آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين- 10

 مرقوم فرماييد؟

        13131313جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

تخصصي و نظرات متخصصان  ةضرايب حتماً بايد از يك پشتوان

باشـد و اگـر جمـع نظـر     برخورداردر رابطه با اعـداد داده شـده   

 .شودتوجه است به آن  متخصصان و كارشناسان نباشد لازم

  قطعناً همين طور است. 12 1
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هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد    آيا با گذاشتن ملاك- 11

ه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم    كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچ كفايت مي

 فرماييد.

        14141414جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

 15 2 . شودبهتر است فيلتر مربوط به آموزش غير رسمي حذف 
هــا متــأثر از  اكثــر مــلاك

  ويژگي يادگيرنده است.

عوامل جوي از  ةجاي كلم هبهتر است ب ، 6جدول  2دررديف 

عوامـل   ةضـربه از كلم ـ  ةجاي كلم هعوامل فيزيكي و ب ةكلم

مكــانيكي اســتفاده شــود. همچنــين ايــن مــورد در جــدول 

نحوي كه ضربه يك عامـل   هاي فيزيكي آمده است به ويژگي

هـا فيزيكـي    مكانيكي است در حاليكه عنوان جدول ويژگـي 

  .است

رديف  ةمجموعتواند زير رسد مي به نظر مي 6جدول  9رديف 

ا سهولت اسـتفاده از  قرار گيرد. بهتر است در يكي از بنده 2

 وسيله گنجانده شود.

7 7 

توان عامل فيزيكـي را   مي

ــي و   ــل فيزيكـ ــه عامـ بـ

 مكانيكي تغيير داد.

گذاري داشته باشد نه فقـط   نمره ةفيلتر بهتر است دامن ةنمر

 .بين دو نمره قرار گيرد
  .ديگر فيلتر نيست 14 3

هـا را كـاهش داد،    توان تعـداد آن  فيلتر ضروري است اما مي

برنامـة  هاي تحصـيلي و گـروه سـني در دل تطـابق بـا       دوره

  .است درسي

3 12 

براي سـرعت بخشـي بـه    

كــار بررســي بهتــر اســت 

 جدا باشد.

دارا بودن كتابچه راهنما بسيار مهم است كه بايد در ليسـت  

توان بخشي را جداگانه عـلاوه بـر    فيلتر قرار بگيرد. حتي مي

راهنمـا در نظـر    ةتحت عنوان كتابچ   نامه پرسشسه قسمت 

دانند كـه وسـيله بـراي چـه      گرفت چون معلمين اكثرا نمي

  كاري تهيه شده است.

15 2  

  



  هاي آموزشي سانهاعتباربخشي معيارهاي ارزشيابي وسايل و ر    48

 

  پيشنهادها

        15151515جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

راحتـي   تر و به راحت ،ارزشيابي وسايل آموزشي از بقيه موارد

است چنـد نفـر يـك وسـيله را      بهتر. استقابل كمي كردن 

ها مقايسه شود و موارد اختلاف را  كرده و ارزيابي آنارزيابي 

 كامل برسيم. ةمورد بررسي قرار داده تا به نتيج

15  
در دستورالعمل قيد 

 شده است.

   15 منبع براي تعريف فرهنگ مورد نياز است.

تعاريف مفهومي آورده شده بسيار خوب هستند و بهتر است 

آشـنايي   ،ل از آغاز كاركه در ابتداي كار قرار گيرند يعني قب

 م صورت گيرد.يهابا مف

15 2   

شود اين تعريف بـراي   در قسمت تعاريف مفهومي توصيه مي

آموزشـي   هاي رسانه« :كار گرفته شود آموزشي به هاي رسانه

هـاي همـراه آن و منظـور از     مش عبارتند از تجهيزات و خط

هـاي موجـود در يـك فراينـد      ها تعيين تمـام چـه   مشي خط

چه چيزي، درچه شرايطي، چه هـدفي، بـراي   (ي استآموزش

  )».چه كسي و چه ... 

14  

بايد تعريف علمي از 

ــر   ــابع معتب روي من

  آورده شود.

  

  بندي جمع

هـاي   هاي ارزشيابي وسايل آموزشي تا چه ميـزان معـرف محتـوا و هـدف     ملاكسؤال يك: 

 برنامه هستند؟

است كه همان هدفي كه براي آن تهيه شده اسـت را بسـنجد.   دانيم زماني ابزاري داراي روايي  همان طور كه مي

و  گرفـت پذيري، كفايت و ... مورد پرسش قرار  ها از نظر شفافيت، روايي، سنجش ملاك ،لذا براي پاسخ به اين سوال

ه شد كه مورد نظر قرار داد ةهاي باز و بسته در اختيار نمون اي متشكل از سؤال   نامه پرسش در دو مرحله اين راستا در

  :استنتايج آن به شرح زير 

  

هـاي آموزشـي،    هاي فيزيكي، توانمنـدي  هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل ويژگي آيا از بين ملاك- 1

، نباشـد شناختي و فرهنگي و رعايت اصول ايمني و بهداشتي موردي كه گويا و قابـل درك   روان

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

هـاي   انـد، مـلاك    درصـد آنـان بيـان داشـته     78حدود  ،هاي كمي و كيفي براساس نتايج حاصل از استخراج داده
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 هاي كيفيت سطح، كيفيت چاپ ملاك اب مابقي افراد نكاتي در رابطه فيزيكي گويا و قابل درك هستند و هاي ويژگي

درصد بيان  50 ،شناختي و فرهنگي هاي آموزشي، روان هاي توانمندي ملاكاند. در ارتباط با  كرده ارايهزمان كاربرد  و

ملاك رنـگ)،   خرده(پيام ةارايهاي  مابقي افراد نكاتي در رابطه با ملاكها گويا و قابل درك هستند و  ملاك ،اند داشته

 90بهداشـتي، بـيش از   رعايـت اصـول ايمنـي و    هاي  ويژگياند، در رابطه با  كرده ارايهكاربري  و هاي فرهنگي ارزش

سلامت محيط زيست   ملاكمابقي افراد نكاتي در رابطه با ها گويا و قابل درك هستند و  ملاك ،اند درصد بيان داشته

  اند. اشاره كرده

  

ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،     آيا در بين ملاك -2

 را مرقوم فرماييد؟  در صورت امكان پيشنهادتان را مشخص و وجود دارد؟ لطفاً آن

هـاي عامـل فيزيكـي را قابـل      درصـد آنـان مـلاك    95هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

درصـد   89شـناختي و فرهنگـي و    هاي آموزشي، روان هاي عامل توانمندي درصد آنان ملاك 39اند،  سنجش دانسته

 نكـاتي در رابطـه بـا   بـه   افـراد  برخياند. در ضمن  مني و بهداشتي را قابل سنجش دانستهآنان عامل رعايت اصول اي

  كردند. اشارهواقعي  ةخواني با نمون و هم برنامة درسيتسلط نداشتن ارزياب به 

  

را  هاي ديگري براي ارزشيابي وسايل مورد نياز هست كه لحـاظ نشـده باشـد؟ لطفـاً آن     آيا ملاك -3

 مرقوم فرماييد.

هـاي   درصـد مـلاك   60هاي فيزيكي،  درصد ملاك 90هاي كمي و كيفي،  س نتايج حاصل از استخراج دادهبراسا

هاي رعايت اصـول ايمنـي و بهداشـتي را     درصد ملاك 90شناختي و فرهنگي و حدود  روان هاي آموزشي، توانمندي

 بهترراهنما  ةهاي مربوط به كتابچ كبخش زيرملا دراند:  ها را هم پيشنهاد داده اند. در ضمن اين ملاك كافي دانسته

، فراينـدهاي فراشـناخت بـه    شـود عنوان يك زير ملاك مطرح  ست، شيوايي و واضح بودن توضيحات كتابچه نيز بها

اي  گونه ها به انتخاب رنگ«هاي رنگ  ، خرده ملاكشناختي و فرهنگي اضافه شود روان هاي آموزشي، عامل توانمندي

، »شود بندي اجزا مي ها، تأكيد بر اجزاي معين و طبقه شدن به واقعيت گيرنده، نزديكاست كه موجب جلب توجه ياد

راهنمـا و    در آمـوزش رسـمي، كتـابچ   (داراي رسم الخط مورد تأييد وزارت آموزش و پرورش است«الخط  رسم ةانداز

ز نظـر چـاپ،   عنوان و طرح روي جلـد بـا محتـواي كتابچـه هماهنـگ اسـت و ا      (كيفيت جلد« ، »وسايل نوشتاري)

آرايي كتابچـه   جنس كاغذ، چاپ و صفحه(، كيفيت صفحات»آميزي و جنس، از كيفيت مناسبي برخوردار است. رنگ

  .منتقل شود هاي آموزشي به فيزيكي از كيفيت مناسبي برخوردار است.) از بخش توانمندي

  

 فرماييدرا مرقوم  آيا در قسمت شناسنامة وسيله موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن- 4

  هاي كيفي، موارد زير پيشنهاد شده است: براساس نتايج حاصل از استخراج داده

 .شوددر قسمت مشخصات فني، بهتراست الكتريكي يا غيرالكتريكي بودن وسيله مشخص  •

 تعيين شود. خدمات پس از فروش •
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 م فرماييد.را مرقو ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل -5

تيم ارزشياب هاي  ويژگيشرايط ارزيابان يا ، هاي كيفي، پيشنهاد شده است براساس نتايج حاصل از استخراج داده

  مشخص شود.

  

صـورت   مناسب و عملياتي است؟ در غير ايـن  ،آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است- 6

 چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

 56هاي عامل فيزيكي،  درصد آنان امتيازدهي ملاك 60هاي كمي و كيفي،  اصل از استخراج دادهبراساس نتايج ح

درصد آنان امتيازدهي  70شناختي و فرهنگي و  هاي آموزشي، روان هاي عامل توانمندي درصد آنان امتيازدهي ملاك

 0فيلتر بين  ةباز گذاشتن نمر رخيباند. در ضمن  عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي را مناسب و عملياتي دانسته

 بـراي هـايي را   اند لازم است كارشناسـان دوره  نيز پيشنهاد داده برخياند.  مطرح كردندكه اكثراً مخالفت كردهرا  5تا 

  .بگذرانندها  نزديكي ذهن

 
آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ - 7

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ در غير اين

  اند: هاي كيفي، موارد زير پيشنهاد شده است كه اكثراً با آن مخالفت كرده براساس نتايج حاصل از استخراج داده

 دهد. خطاي امتيازدهي را افزايش مي ،حداقل امتياز •

اند علمي باشد لازم است براسـاس متوسـط امتيـاز    تو ها نمي همواره امتيازها نسبي هستند. حداقل و محدوده •

 ها تعيين شود و هرساله انتظار بالاتر رود. سال قبل حداقل

و ايمنـي  رعايت اصول  عاملفيزيكي بيشتر از  عاملارزش  مثلاً ،توان براي هر عامل نيز ضريب تعيين كرد مي •

 .بهداشتي باشد

 
افق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد   هاي ارايه شده براي فيلتر مو آيا با گذاشتن ملاك- 8

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم     كفايت مي

 فرماييد.

  هاي كيفي، موارد زير پيشنهاد شده است: براساس نتايج حاصل از استخراج داده

توان بخشي را جداگانه  ليست فيلتر قرار بگيرد و حتي ميراهنما بسيار مهم است كه بايد در  ةدارا بودن كتابچ •

داننـد كـه    نمـي  راهنما در نظر گرفت چون معلمين اكثراً ةتحت عنوان كتابچ   نامه پرسشعلاوه بر سه قسمت 

 وسيله براي چه كاري تهيه شده است.

 اكثريت مخالفت كردند. شود كهبهتر است فيلتر مربوط به آموزش غير رسمي حذف  •
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ا با تعاريف مفهومي و عملياتي ارايه شده موافق هستيد؟ در صورت موافقـت، آيـا ايـن مـوارد     آي -9

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم     كفايت مي

 فرماييد.

هاي  و عملياتي ملاك درصد آنان با تعاريف مفهومي 70هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

شناختي و  هاي آموزشي، روان هاي عامل توانمندي درصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي ملاك 60عامل فيزيكي، 

درصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي موافق بودند. تعـدادي   70فرهنگي و 

  :استح زير نيز مواردي پيشنهاد كردند كه به شر

تعاريف مفهومي آورده شده بسيار خوب هستند و بهتر است كه در ابتداي كار قرار گيرند يعني قبـل از آغـاز    •

 م صورت گيرد..يهاكار آشنايي با مف

 منبع براي تعريف فرهنگ مورد نياز است. •

 هاي رسانه«شود  كار گرفته آموزشي به هاي شود اين تعريف براي رسانه در قسمت تعاريف مفهومي توصيه مي •

هاي موجود در  ها تعيين تمام چه مشي هاي همراه آن و منظور از خط مش آموزشي عبارتند از تجهيزات و خط

 )».چه چيزي، درچه شرايطي، چه هدفي، براي چه كسي و چه ... (يك فرايند آموزشي است
 
  ها از روايي لازم برخوردارند؟ آيا ملاك- 10

هاي عامـل فيزيكـي داراي    اند ملاك درصد آنان بيان داشته 70هاي كمي،  دادهبراساس نتايج حاصل از استخراج 

شـناختي و فرهنگـي داراي    هاي آموزشي، روان هاي عامل توانمندي اند ملاك درصد آنان بيان داشته 60روايي است، 

 روايي است.  هاي عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي داراي اند ملاك درصد آنان بيان داشته 80روايي است و 

  

  هاي آموزشي فيلم اول ةمرحل  -1-ب

هـاي   هاي آموزشي تا چه ميزان معـرف محتـوا و هـدف    هاي ارزشيابي فيلم سؤال دو: ملاك

  برنامه هستند؟

 
  هاي محتوايي بخش نخست: ملاك

  

، نباشـد هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل محتوايي موردي كه گويـا و قابـل درك    آيا از بين ملاك- 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان ارد؟ لطفاً آنوجود د

وجـود   ،ها موردي كه گويا و غيرقابل درك باشد از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  .استاند كه به شرح زير  ندارد. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده
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  :نيستندبل درك موارد زير گويا و قا

در ارايـة فـيلم بـه تجـارب قبلـي      «شـامل   )هـاي آن  تجـارب يـادگيري و زيـر مـلاك    ( 4 بنـد  از ييها قسمت •

ايجاد، مقايسه و (هاي چندگانه نسبت به يك موضوع در اراية فيلم به ديدگاه« ، »يادگيرندگان توجه شده است

 ».درك) توجه شده است

از راهبردي كه منجـر بـه   «شامل  )،هاي آن يادگيري با زير ملاك -راهبردهاي ياددهي( 5هايي از بند  قسمت •

از راهبردي كه منجـر بـه   «، ».طور مناسب استفاده شده است شود، با توجه به هدف و محتوا، به يادسپاري مي

از راهبردي كه منجر «، .»طور مناسب استفاده شده است شود، با توجه به هدف و محتوا، به ها مي درك ارتباط

از راهبردي كـه  «، ».طور مناسب استفاده شده است شود، با توجه به هدف و محتوا، به مهارت تفكر برتر ميبه 

طور مناسب استفاده شده  شود، با توجه به هدف و محتوا، به وجودآوردن تفكر واگرا در مخاطب مي منجر به به

شود، با توجه بـه هـدف و محتـوا،     يوجودآوردن تفكر همگرا در مخاطب م از راهبردي كه منجر به به«، »است

 ».طور مناسب استفاده شده است به

در نوع نگـاه فـيلم بـه موضـوع، تـازگي و      « شامل آن)، هاي خلاقيت هنري با زيرملاك( 6هايي از بند  قسمت •

ميان فرم و محتـوا در  «، ».در عين دارابودن وحدت در فيلم، به تنوع توجه شده است«، ».جذابيت وجود دارد

، .»درستي به ريتم و طول زمان توجـه شـده اسـت    با توجه به موضوع فيلم، به«، ».هماهنگي وجود داردفيلم 

در شيوة انتقال مفاهيم، به تـأثير تصـوير،   «، .»انتقال از يك بخش به بخش ديگر خلاقانه صورت گرفته است«

 ».صدا و حركت توجه شده است

در ارايـة  « ، ».محتوا) به حيطة شناختي توجـه شـده اسـت   (در اراية فيلم«هاي  سطوح يادگيري  با زير ملاك •

 ».محتوا) به حيطة عاطفي توجه شده است(فيلم

از افـزودن مـوارد جالـب امـا غيرضـروري ماننـد       اصل پيوسـتگي:  « هايي شامل  اصول طراحي با زير ملاك •

ي مانند تغيير رنگ و هاي براي جلب توجه يادگيرنده از روشاصل تأكيد: ، » شودموسيقي زمينه و ... اجتناب 

ها  ها، رنگ كار رفته نظير شكل عناصر بهاصل توازن: « ، ».فونت، انتحاب محل مناسب و ... استفاده شده است

ها و ...  ها، نوشته در اراية اطلاعات، طرحاصل سادگي: « ، »كار رفته است طور متعادل به و ... در كل صفحه به

 ها گوياتر شود. ير كند و زير مجموعهتغي» .اختصار و ايجاز رعايت شده است

 .مبهم است، ...  محتواي فيلم از ساختار علمي مورد نظر •

از آوردن آن بايـد  كنـد، چـرا؟    جاي افزودن موارد جالب قيد شود فراگيري را بهتـر مـي   به ،اصل پيوستگيدر  •

 .نيستاجتناب كرد. توضيح اين اصل با اصل پيوستگي مرتبط 

اگـر اينگونـه باشـد مطلـب اصـلي       ،كار برد كل صفحه تعادل را به شود در ضوع نمي، برحسب مواصل توازندر •

 .گيرد الشعاع قرار مي تحت

 .شود بهتر است. هماهنگي ميان فرم و محتوا نيز جزء خلاقيت هنري محسوب نمي ،نباشدريتم  6در بند اگر  •
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سـط ارزيابـان از آن شـود،    ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي تو آيا در بين ملاك-2

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

ها موردي كه قابل سنجش نباشد، وجود نـدارد.   از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

 شود. مي يتعابير متفاوتاز آن هاي فرهنگي بايد مشخص شود زيرا  ارزش •

 .دند داشته باشنتوان مي يو تعابير متفاوت ندرد عيني نيستاتازگي و جذابيت مو •

لازم  ند،سـت اي ه ، معيارهايي سـليقه )يد و سادگيتاك(اصل پيوستگي هاي ملاكخرده  ،اصول طراحي پيامدر  •

 .شوديه تري ارا هاي عيني است ملاك

هـا   در مورد برخـي از مـلاك   يطور كلي با توجه به تخصص كارشناسان ارزشياب ممكن است تعابير مختلف به •

 توان كاهش داد. ها اين اختلاف را مي ك تد كه با توضيح بيشتر مفاهيم ملااتفاق اف

 ابهام دارد.كمي » طور مناسب استفاده شده است هب«كار بردن عبارت  به ،بند راهبردهاي يادگيريدر  •

 خواني فيلم با فرهنگ مخاطب، قابل سنجش نيست. هم و ساختار علمي فيلم، تجارب قبلي •

 .ثيرپذيري محتواي فيلم از ساختار علمي موضوع روشن نيست، تأ3در بند  •

تعـابير متفـاوتي    .»صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است(گفتار«، جملة 3بند  1قسمت در  •

 دارد.

از  و قابـل درك نيسـت  .» وجود آوردن تفكـر واگـرا ...    از راهبردي كه منجر به به«، جملة 6بند  1قسمت در  •

  بندي ايراد دارد. لحاظ جمله

  نامفهوم است.» است. به تنوع توجه شده ،در عين دارا بودن وحدت در فيلم«جملة  ،6بند در  •

 مستندسازي چگونه بايد انجام شود.معلوم نيست  •

  

هاي ديگري براي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشي مورد نياز هسـت كـه لحـاظ نشـده      آيا ملاك-3

 را مرقوم فرماييد. باشد؟ لطفاً آن

هاي ديگري نياز نيست، ولي تعدادي به مواردي اشـاره    ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  كرده

ها لازم اسـت   لاكم در بخش خرده در فرم ياد شده وجود دارد؛ اما ملاك خرده 30از  ملاك و بيش 10گرچه  •

 -خرده مقيـاس سـطح روانـي   ، سطوح يادگيري)( 2دهد كه در رديف . مرور اجمالي نشان ميشود تجديد نظر

 مقيـاس  هخرد 7حركتي وجود ندارد و سطوح بالاتر يادگيري نيز مورد غفلت واقع شده است. همچنين رديف 

 ـ  10هاي فرهنگي در رديف  خواني فيلم با فرهنگ مخاطب با خرده مقياس ارزش هم نظـر   همشابه و تكـراري ب

 د.نرس مي

...) و هـــوش هيجـــاني/  نظـــارت برخـــود، خـــودكنترلي و(فراينـــدهاي فراشـــناختتـــر اســـت  مناســـب •

ضمن آنكه د. نيايطور جداگانه ب ...) به ، كنترل خشم و مسئلهگيري، روش حل  تصميم خودشناسي،(اجتماعي
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 يك فيلم آموزشي تا چه ميزان اين كيفيت را دارد كه مخاطب را در اين مفاهيم به چالش بگيرد.

 
 را مرقوم فرماييد. آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن- 4

وردي از قلم نيفتاده اسـت ولـي   اند، در قسمت شناسنامة فيلم م شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  تعدادي به مواردي اشاره كرده

 هاي آموزشي او قيد شود. سوابق، كارها و فيلم ةخلاص ،بخش سوابق كارگردان بهتراست در •

 ذكر زبان فيلم ضروري است. ،زبان فارسي نيز وجود دارد از هايي به غير فيلم   ةاراياگر امكان  •

 محلّ ساخت فيلم مشخص باشد. بهتر است •

 .در قسمت عوامل سازنده، كارگردان اضافه شود •

 در قسمت اطلاعات مالك،  فرد حقيقي اضافه شود. •

  

 را مرقوم فرماييد؟ ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل-5

ها موردي از قلم نيفتاده است. ولي بـه   بخش دستورالعملاند، در  شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  يك مورد اشاره كرده

هايي كه هم در آموزش رسمي و هم غيررسمي كاربرد دارند، فقط امتيـاز مربـوط بـه     در مورد ارزشيابي فيلم •

موزش رسمي و غيررسمي بررسي ها بايد از دو منظر آ گونه فيلم رسد اين نظر مي به .آموزش رسمي لحاظ شود

يك فرمي مجزا لحاظ شود. ممكن است فيلم در منظر آموزش رسمي امتيـاز لازم را نداشـته    شده و براي هر

 باشد ليكن در نگاه غيررسمي مناسب باشد و بالعكس.
 
صـورت   آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن  - 6

 نهادي داريد مرقوم فرماييد؟چنانچه پيش

مناسـب و   ،اند، روشي كه براي امتيازدهي پيشـنهاد شـده اسـت    شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاشاره شده كه به شرح زير  نيز عملياتي است. ولي به يك مورد

 .در تصويربرداري امتيازها بالاتر برود ، امابله •

  

 ـ  هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين آيا با ضرايب مربوط به- 7 ه پيشـنهادي داريـد   صـورت چنانچ

 مرقوم فرماييد؟

اند، با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستتند. ولي تعدادي به  شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  مواردي اشاره كرده

 
 نظير مستندسازي و منابع، ضرايب خيلي زياد هستند. ،رخي مواردو در ب ضرايب كم است موارد برخي در •
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 .است فرهنگ توجه كمي شده ةبه مسئل •

 .ي دارندانپوش هم برخي موارد •

تجديـد نظـر    هـاي مـرتبط   خلاقيت هنري و خرده مقياس روز بودن محتوا، به مواردي نظير ضرايببهتر است  •

 .شود

 
جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟  آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و- 8

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ در غير اين

اند، با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمـع كـل امتيازهـا     شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  رد اشاره كردهبراي صدور اعتبارنامه موافق هستند، ولي به يك مو

 كاهد. زيرا از اعتبار ارزشيابي مي، خير •

 
هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد    آيا با گذاشتن ملاك-9

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم     كفايت مي

 .فرماييد

هاي ارايه شده براي فيلتـر موافـق هسـتند.     اند، با گذاشتن ملاك شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

 كاهد. زيرا از اعتبار ارزشيابي مي، خير •

درسـتي انجـام شـده اسـت.)،      ي بـه ير آموزشبازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي به تصاو(6هاي  ملاك •

اهـداف يـادگيري مشـخص شـده     ( 8) و ي اهداف يادگيري انتخاب شده اسـت. هاي مناسب عيني برا المان(7

 .دنء فيلترها نباشزد جنتوان ) مي.است

 .كندسو  التأليف هم صورتي تكاليف را با اهداف كتب جديد شده به   ارايهفيلترهاي موجود يا  •

  

        هاي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشيهاي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشيهاي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشيهاي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشي    اعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاك    ----16161616    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

  ها گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
  جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف  د  ف

 17                 24 4  35 6  41 7 پذيري سنجش

 17              12 2  18 3  35 6  35 6 شفافيت

 17              12 2  24 4  53 9  12 2 روايي

 17              6 1  12 2  41 7  41 7 كفايت

 17          6 1  6 1  12 2  41 7  35 6 امتيازگذاري
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 17          6 1  12 2  24 4  24 4  35 6 تعاريف عملياتي

 102          2  2  8  8  19  19  38  39  33  34  جمع

  

  اند. را از مقياس به خود اختصاص داده 7و  6 ياه هها نمر تمام گزينه،  16 شمارةهاي جدول  با توجه به داده

  

  اي فني فيلم آموزشيه بخش دوم: ملاك

  

، وجـود  نباشـد هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل فني موردي كه گويا و قابل درك  آيا از بين ملاك - 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان دارد؟ لطفاً آن

و غيرقابل درك باشد، وجـود  ها موردي كه گويا  از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  ندارد. ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

استفاده از تصوير و گرافيك مورد نظر به « و» هندسة طلايي، غيرطلايي،كنتراست و ... « بندي فيلم تركيبدر  •

 حذف شود. »استفاده از« بهتر است عبارت ،.»كند هاي يادگيري كمك مي هدف

هاي متـداول و خلاقانـة    ها و روش از سبك«، ».درستي انجام شده است هاي لازم براي تفهيم مفاهيم به شبر« •

تدوين فيلم براي رسيدن به ريتم مناسب و انسجام تصـاوير در راسـتاي ارايـة    « ، ».تدوين استفاده شده است

  قابل درك نيست. ،»درستي انجام شده است. آموزشي بهبهتر مفاهيم 

نـوع و  « ، »ساخت كاراكتر بـا موضـوع متناسـب اسـت    «، ».انيميشن با توجه به اهداف مناسب استدكوپاژ « •

  .، گويا نيست»ساختار توليد انيميشن متناسب با موضوع است

 عينـي  بـه  »مفاهيم انتزاعي به عيني تبديل شـده اسـت  «مربوط به ملاك  الب انتزاعيق چه ضرورتي دارد كه •

 ؟هبراساس كدام نظري ؟شوند تبديل

 ،دشـوار اسـت   آن سنجش پذيري و ، اين معيار قابل درك نيست».تصوير)برداري مطلوب است( كيفيت فيلم« •

 نوشته شود.» .آيا كيفيت فيلم از نظر تصويربرداري مناسب است«بهتر است به اين صورت 

 كار رود بهتر است. اگر جاي المان معادل فارسي به •

اهداف يادگيري مشـخص  «د. مثلاً اهداف يادگيري نفني قرار نگير ةدر حيط توانند مي ها برخي از خرده ملاك •

پـژوهش فـيلم متناسـب بـا اهـداف      «چنين  نامه يك ملاك محتوايي است و نه فني، هم در فيلم» .شده است

 شود؟ اين مورد كجا ذكر مي، ».يادگيري است

 .درك نيست لقاب ».است ها رعايت شده اصول يادگيري و روانشناسي در گسترش مفاهيم و ايده«يا بند  •

 .قابل درك نيست ،».است ...ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده « ةجمل •
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ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،     آيا در بين ملاك -2

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

ها موردي كه قابل سنجش نباشد، وجود نـدارد.   از بين ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   ارايهبه نظرات  با توجه

  :استاند كه به شرح زير  ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

 .ها قابل سنجش هستند ملاككه تعاريف ارايه شوند،  در صورتي •

مـلاك  » ك شدن به اهداف مورد نظر يـادگيري اسـت.  ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزدي«در  •

 اي است و ارزشيابي آن دشوار است. موسيقي و سنجش آن در رابطه با نزديكي به اهداف كاملاً سليقه

 ، قابل سنجش نيست..»ها رعايت شده است شناسي در گسترش مفاهيم و ايده اصول يادگيري و روان«در  •

 يابد. پراكندگي نظرات كاهش مي ،شوند تر تعاريف عملياتي مشخص با توجه به تخصص كارشناسان ارزشياب، •

 شفاف و عملياتي تعريف شود.» .به شرايط سني مخاطب توجه شده است«ملاك  •

 
هاي ديگري براي ارزشيابي فني فيلم آموزشي مورد نياز هست كه لحـاظ نشـده باشـد؟     آيا ملاك-3

 را مرقوم فرماييد. لطفاً آن

ولي به يك مورد اشـاره شـده    .هاي ديگري نياز نيست  ملاك ،اند شده اكثريت بيان داشته   هارايبا توجه به نظرات 

  :استكه به شرح زير 

 رسيده است؟ خود آيا فيلم به هدف ،در انتها بايد پرسيد •

 
 .را مرقوم فرماييد آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن - 4

ولـي   .اند، در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم نيفتاده اسـت  شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  تعدادي به مواردي اشاره كرده

 مشخص شود.زبان فيلم  •

 ست نشده است.ااز مراجعين درخو» هدف از تدوين فيلم«در قسمت شناسنامه  •

 شخص شود.م گروه سني در مشخصات فيلم از نظر مخاطب •

  

صـورت   مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن   ،آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است-5

 چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

اند، روشي كه براي امتيـازدهي پيشـنهاد شـده اسـت مناسـب و       شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  واردي اشاره كردهعملياتي است. ولي تعدادي به م

بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف « 6از جمله بندهاي  ،درست نيست 5يا 0 ةدر نتيجه نمر برخي از فيلترها و •

هاي مناسب عيني براي اهداف يـادگيري   المان« 7 ،» .درستي انجام شده است آموزشي به تصاوير آموزشي به

ند نتوا و غيره مي 4مانند  يهاي ديگر كه نمره» .داف يادگيري مشخص شده استاه« 8و » انتخاب شده است.
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 د.نداشته باش

در صـورت امكـان سـازنده را     باشد، 60آن  ةمورد ارزيابي داراي اشكال اندك باشد و نمر ةدر صورتي كه نمون •

 ار قرار گيرد.ك اصلاحنسبت به نقص فيلم آگاه سازيم تا هم مشوقي جهت بيشرفت باشد و هم در جريان 

كيفيـت  » «.نـورپردازي متناسـب بـا هـدف مـورد نظـر ارايـه شـده اسـت         « هـاي   شامل زيـرملاك  در تصوير برداري •

 .دنها بالا بروزامتيا ،».مناسب است وضوح تصوير«، ».حركات دوربين مطلوب است» «.تصوير)برداري مطلوب است( فيلم

  

صـورت چنانچـه پيشـنهادي داريـد،      غير اينآيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در  - 6

 مرقوم فرماييد؟

اند، با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستتند. ولي تعدادي به  شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  مواردي اشاره كرده

 ات مورد بررسي قرار گيرد.بهتر است يك فيلم آموزشي توسط چند نفر كارشناسي شود و اختلاف •

هـا كـاملاٌ تخصصـي اسـت و بايـد از       ضرايب و نوع امتيازبندي و اولويت يك مورد به مورد ديگر و سنجش آن •

 آن استفاده شود. ةجمع قابل قبولي از كارشناسان در اراي

 
هستيد؟ آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق - 7

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟  در غير اين

اند، با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمـع كـل امتيازهـا     شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

 :استاند كه به شرح زير  براي صدور اعتبارنامه موافق هستند، ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

كم  يكسو فيلترها را اعتبارنامه از حداقل امتيازها جهت صدور كردنبا در نظرگرفتن فيلترها درارزيابي، لحاظ  •

را افزايش  كننده به دادن نمرة بيشتر به منظورتأييد اثر) تمايل ارزيابي(اي سوي ديگرخطاي هاله از و كرده اثر

 دهد. مي

هاي بعد بايد تغييـر   وافقم ولي اين حداقل در شروع كار و سالبا ميزان حداقل امتياز براي صدور اعتبارنامه م •

 در ابتدا كار اطلاع رساني كافي انجام پذيرد. بايد كه ضمن آن ،كند

 
صـورت چنانچـه    هاي ارايه شده براي فيلتـر موافـق هسـتيد؟ در غيـر ايـن      آيا با گذاشتن ملاك- 8

 پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

هاي ارايه شده براي فيلتـر موافـق هسـتند.     اند، با گذاشتن ملاك شده اكثريت بيان داشته   ارايهبا توجه به نظرات 

  :استاند كه به شرح زير  ولي تعدادي به مواردي اشاره كرده

بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف « 6، ».به سطح علمي مخاطب توجه شده است«  5هاي  ملاكلازم نيست  •

هاي مناسب عيني براي اهداف يـادگيري   المان« 7 ،» .ستي انجام شده استدر آموزشي به تصاوير آموزشي به

 .باشندعنوان فيلتر  هب ،»اهداف يادگيري مشخص شده است.« 8و » .انتخاب شده است
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تعداد فيلترها زياد اسـت و بهتـر اسـت برخـي      ،رسد نظر مي هسازد اما ب تر مي استفاده از فيلتر ارزيابي را آسان •

به سطح علمي مخاطب توجه « 5مثلاً رديف  شوند،عد محتوايي مشابه هستند، با يكديگر تلفيق ها كه از ب ازآن

 .با يكديگر تلفيق شوند ».به شرايط سني مخاطب توجه شده است« 9با رديف رديف » .شده است

 عنوان كافي است. 5يا  4حداكثر  ،هاي فيلتر زياد هستند ملاك •

  

        ي ارزشيابي فني فيلم آموزشيي ارزشيابي فني فيلم آموزشيي ارزشيابي فني فيلم آموزشيي ارزشيابي فني فيلم آموزشيهاهاهاها    اعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاكاعتباربخشي ملاك    ----17171717    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 ها گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 18   6 1   6 1 33 6 22 4 33 6 پذيري سنجش

 18       11 2 22 4 56 10 11 2 شفافيت

 18     6 1 6 3 22 4 50 9 17 3 روايي

 17       12 2 6 1 59 10 24 4 كفايت

 18     11 2   33 6 28 5 28 5 امتيازگذاري

 18   6 1 6 1 6 1 17 3 39 7 28 5 تعاريف عملياتي

 107   1 1 4 4 7 7 23 25 42 45 23 25 جمع

از مقياس را  6 ةبقيه موارد نمر ،پذيري و امتيازگذاري به جز موارد سنجش 17 شمارةهاي جدول  با توجه به داده

  انتخاب كردند.

  

 آموزشي مرحله دوم فيلم -2-ب

 ةدر اختيار افـرادي كـه در مرحل ـ   ،شد   ارايهاول  ةها كه در مرحل در اين مرحله نتايج استخراج شده از نظرسنجي

  .استشد كه نتايج آن به شرح زير   اول پاسخ داده بودند، قرار داده
 

هـاي   هاي آموزشي تا چه ميزان معـرف محتـوا و هـدف    هاي ارزشيابي فيلم سؤال دو: ملاك

 هستند؟ برنامه
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  هاي محتوايي فيلم بخش اول: ملاك

  

، نباشـد هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل محتوايي موردي كه گويـا و قابـل درك    آيا از بين ملاك - 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

 18181818    شمارةشمارةشمارةشمارة    جدولجدولجدولجدول

  توضيحات مخالف موافق گزينه

  وند:موارد زير حذف ش

در اراية «هاي آن) شامل  تجارب يادگيري و زير ملاك(4بند هايي از  قسمت

در اراية فيلم به «و » فيلم به تجارب قبلي يادگيرندگان توجه شده است.

 ».هاي چندگانه نسبت به يك موضوع توجه شده است. ديدگاه

دي از راهبر«هاي آن) شامل  يادگيري با زير ملاك -راهبردهاي ياددهي(5بند 

طور مناسب  با توجه به هدف و محتوا، به«، »شود. كه منجر به يادسپاري مي

با «، »شود ها مي از راهبردي كه منجر به درك ارتباط«، »استفاده شده است.

از راهبردي كه «، »طور مناسب استفاده شده است. توجه به هدف و محتوا، به

طور مناسب  ف و محتوا، بهبا توجه به هد«، »شود. منجر به مهارت تفكر برتر مي

وجودآوردن تفكر واگرا در  از راهبردي كه منجر به به«، »استفاده شده است.

طور مناسب استفاده شده  با توجه به هدف و محتوا، به«، »شود. مخاطب مي

وجودآوردن تفكر همگرا در مخاطب  از راهبردي كه منجر به به«، »است.

  »طور مناسب استفاده شده است. ، بهبا توجه به هدف و محتوا«و » شود. مي

در نوع نگاه فيلم به «هاي آن) شامل  خلاقيت هنري با زيرملاك(6بند 

در عين دارا بودن وحدت در فيلم، به «، »موضوع، تازگي و جذابيت وجود دارد.

، »ميان فرم و محتوا در فيلم هماهنگي وجود دارد.«، »تنوع توجه شده است.

، »درستي به ريتم و طول زمان توجه شده است. ، بهبا توجه به موضوع فيلم«

و در شيوة » انتقال از يك بخش به بخش ديگر خلاقانه صورت گرفته است.«

 ». انتقال مفاهيم، به تأثير تصوير، صدا و حركت توجه شده است.

3 10 

اگــر ايــن مــوارد 

حـــذف شـــوند، 

ديگـــر ملاكـــي 

مانـد.   باقي نمـي 

بايد در قسـمت  

ــاريف  تعــــــــ

ــيحات  توضـــــ

ــ تري داده بيشــ

  شود.

  :دنها گوياتر شو تغيير كند و زير مجموعهموارد زير 

محتوا) به حيطة شناختي (در اراية فيلم«هاي  سطوح يادگيري با زير ملاك

 »محتوا) به حيطة عاطفي توجه شده است.(در اراية فيلم«و » توجه شده است.

وري مانند از افزودن موارد جالب اما غيرضر« هاي اصول طراحي با زير ملاك

بـراي جلـب توجـه يادگيرنـده از     « ،.»موسيقي زمينه و ... اجتناب شـده اسـت  

3  10    
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هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتحاب محل مناسب و ... اسـتفاده شـده    روش

طـور   ها و ... در كـل صـفحه بـه    ها، رنگ كار رفته نظير شكل عناصر به« ،.»است

ها و ... اختصار و  ها، نوشته ، طرحدر اراية اطلاعات« ،.»كار رفته است متعادل به

  .»ايجاز رعايت شده است

   15 2 .محتواي فيلم از ساختار علمي مورد نظر مبهم است

بهتر است. هماهنگي ميان فرم و محتوا نيز جزء خلاقيت  ،نباشدريتم  6در بند 

 .شود هنري محسوب نمي
4 10  

  

اشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،    ها، ملاكي كه قابل سنجش نب آيا در بين ملاك -2

 .را مرقوم فرماييد  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

 19191919جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

  هاي فرهنگي بايد مشخص شود زيرا تعابير متفاوت است. ارزش

تواند  اوت ميتازگي و جذابيت مورد عيني نيست و تعابير متف

 .داشته باشد

10 3 
در تعاريف مشخص شده 

 .است

كيد أت ،هاي اصل پيوستگي خرده مقياس ،اصول طراحي پيامدر

هاي  لازم است ملاك هستند،اي  و سادگي، معيارهايي سليقه

 .شودتري ارايه  عيني

3 12 
د ناين اصول پايه علمي دار

  .اي نيست و سليقه

ممكن  ،كارشناسان ارزشيابطور كلي با توجه به تخصص  به

ها اتفاق افتد كه با  در مورد برخي از ملاك ياست تعابير مختلف

توان كاهش  ها اين اختلاف را مي توضيح بيشتر مفاهيم ملاك

 داد.

14   

طور مناسب استفاده  هب«كار بردن  بهبند راهبردهاي يادگيري در 

 .كمي ابهام دارد ،.»شده است
15 1   

خواني فيلم با فرهنگ  هم و م، تجارب قبليساختار علمي فيل

 .ندمخاطب، قابل سنجش نيست
2 13   

صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي (گفتار(3بند  1قسمت 

  تعابير متفاوتي دارد.  ،).برخوردار است
4  13  

گفتار فيلم براساس محتوا تهيه 

شود بنابراين يك متن  مي

  مشخص است

بندي ايراد  از لحاظ جمله و تقسمت اول قابل درك نيس 6بند 

  .) وجود آوردن تفكر واگرا ... از راهبردي كه منجر به به(دارد
  سازي است از اصول فيلم  11  5
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به تنوع توجه  ،در عين دارا بودن وحدت در فيلم« ،6بند در 

  مفهوم نيست. »است. شده
3  14    

 11 4 ؟مستندسازي چگونه بايد انجام شودمعلوم نيست 
ابعي كه بايد در براساس من

  شود.   ارايهانتهاي فيلم 

 
هاي ديگري براي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشي مورد نياز هسـت كـه لحـاظ نشـده      آيا ملاك -3

  را مرقوم فرماييد. باشد؟ لطفاً آن

 20202020جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

مقياس در فرم وجود دارد؛  خرده 30ملاك و بيش از  10گرچه 

. مرور شود ها لازم است تجديد نظر مقياس ر بخش خردهد اما

، سطوح يادگيري)(2دهد كه در رديف اجمالي نشان مي

حركتي وجود ندارد و سطوح بالاتر  -مقياس سطح رواني خرده

 يادگيري نيز مورد غفلت واقع شده است.

1 15 

توان به اين  در فيلم نمي

سطح توجه كرد چون 

افزار امكان  مانند نرم

  .ل وجود نداردتعام

خواني فيلم با فرهنگ مخاطب با  مقياس هم ، خرده 7در رديف 

بسيار مشابه و  10هاي فرهنگي در رديف  مقياس ارزش خرده

  رسند. نظر مي تكراري به

  براي تأكيد است.  11  5

د، خود رنظا ت برخو(فرايندهاي فراشناختتر است  مناسب

 شناسي،خود(...) و هوش هيجاني/ اجتماعي كنترلي و

كه  و يا اين ...) گيري، روش حل مسئله، كنترل خشم و تصميم

يك فيلم آموزشي تا چه ميزان اين كيفيت را دارد كه مخاطب 

 .دنطور جداگانه بياي به را در اين مفاهيم به چالش بگيرد.

1 15 
خيلي كلي است و امكان 

  .سنجش كم است

  

 را مرقوم فرماييد. ه است؟ لطفاً آنآيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاد- 4

 21212121جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

بهتراست در بخش سوابق كـارگردان خلاصـه سـوابق،    

 هاي آموزشي او قيد شود. كارها و فيلم
2 14 

سوابق كارگردان تـأثيري در خـوب   

بودن و بد بودن فيلم نـدارد. نباشـد   

بهتر است، چون فرد ارزيـاب دچـار   

  شود. اي مي هالهخطاي 
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فارســي، انگليسـي و ...) در نظــر  (زبـان مــورد اسـتفاده  

  گرفته شود.
  زبان فيلم بايد فارسي باشد. 14 2

  منظور توليد داخل است. 14 3 به كشور سازنده اشاره نشده است.

  3 14  .در قسمت عوامل سازنده، كارگردان اضافه شود

  3 14  د.در قسمت اطلاعات مالك، فرد حقيقي اضافه شو
 
  را مرقوم فرماييد. ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل -5

 22222222جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

هايي كه هم در آموزش رسمي و هم  در مورد ارزشيابي فيلم

غيررسمي كاربرد دارند، فقط امتياز مربوط به آموزش رسمي 

ها بايد از دو منظر  گونه فيلم رسد اين نظر مي لحاظ شود؛ به

آموزش رسمي و غيررسمي بررسي شده و براي هريك فرمي 

ممكن است فيلم در منظر آموزش رسمي  مجزا لحاظ شود.

ليكن در نگاه غيررسمي مناسب  ،امتياز لازم را نداشته باشد

 باشد و بالعكس.

1 14 

اصلي ما آموزش  ةوظيف

ب رسمي است ولي اگر صاح

  فيلم بخواهد مشكلي نيست.

 رخواهد اگ فرم جدا نمي

چه  باشد،فيلمي مناسب 

، آموزشي چه غيرآموزشي

  هميشه مناسب است.

  

صـورت   آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن  - 6

  چنانچه پيشنهادي داريد مرقوم فرماييد؟

 23232323جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات فمخال موافق گزينه

   1 16 .در تصويربرداري امتيازها بالاتر برود

  

 ،صـورت چنانچـه پيشـنهادي داريـد     آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين- 7

  مرقوم فرماييد؟

 24242424جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

به مسئله فرهنگ توجـه كمـي    ،براي برخي ضرايب كم است

مستندسازي و منـابع خيلـي    هاي قسمت است. ضرايب شده

 .ي دارندانپوش و هم بوده زياد

2 15 
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روز بودن  : بهشودبهتر است تجديد نظر  اين موارد در ضرايب

 هاي مرتبط. خلاقيت هنري و خرده مقياس ،محتوا
1 15 

  .پيشنهادي داده نشده است

  

ر صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد   هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ د آيا با گذاشتن ملاك- 8

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچـه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم      كفايت مي

  فرماييد.

 25252525جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

   15 1 كاهد. خير، زيرا از اعتبار ارزشيابي مي

 توانند جزء فيلترها نباشند: موارد زير مي

بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي به ( 6اي ه ملاك

 ).درستي انجام شده است تصاوير آموزشي به

هاي مناسـب عينـي بـراي اهـداف يـادگيري       المان(7ملاك 

 انتخاب شده است.)

 ).اهداف يادگيري مشخص شده است( 8 ملاك

14 3   

  

  هاي فني فيلم بخش دوم: ملاك

  

، وجـود  نباشـد شده در عامل فني موردي كه گويا و قابل درك هاي ارزشيابي ذكر  آيا از بين ملاك - 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان دارد؟ لطفاً آن

 26262626جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

هندســة طلايــي، (بنــدي فــيلم تركيــب(مــلاك گرافيــكبهتــر اســت در 

ير و گرافيـك مـورد نظـر بـه     استفاده از تصو و غيرطلايي،كنتراست و ...)

 حذف شود.» استفاده از«، عبارتكند هاي يادگيري كمك مي هدف

 .نياز به بررسي دارد 4 13

هاي لازم بـراي تفهـيم مفـاهيم     برش(هاي آن ملاك ملاك تدوين و خرده

هـاي متـداول و خلاقانـة     هـا و روش  درستي انجام شده است، از سبك به

فيلم براي رسيدن به ريـتم مناسـب و   تدوين استفاده شده است، تدوين 

درسـتي انجـام    انسجام تصاوير در راستاي اراية بهتر مفاهيم آموزشي بـه 

 ، نامفهوم است.شده است.)

4 12   
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دكوپاژ انيميشن با توجه به اهداف (هاي مربوط به انيميشن اسيخرده مق

نـوع و سـاختار    و مناسب است، ساخت كاراكتر با موضوع متناسب است

 ، حذف شوند.انيميشن متناسب با موضوع است.)توليد 

3 14 
سازي  از اصول فيلم

  .است

 15 2 براساس كدام نظريه؟ ؟چه ضرورتي دارد كه قالب انتزاعي، عيني شوند

 و پيــاژه ةريــظناز 

 مخــروط ادگارديــل

  اخذ شده است.

تصوير)برداري مطلوب است.)، اين معيار قابـل  ( كيفيت فيلم(كيفيت فيلم

بهتر اسـت بـه صـورت     ، لذااش دشوار است سنجش پذيري ،درك نيست

 ، نوشته شود..»آيا كيفيت فيلم از نظر تصويربرداري مناسب  است«

1 15 

هر دو يـك منظـور   

رساند جملـه   را مي

  نيايد پرسشي باشد.

 2 15 كار رود بهتر است. اگر جاي المان معادل فارسي به
اگر معـادل فارسـي   

 وجود داشته باشد.

تواند قرار نگيرد. مـثلاً اهـداف    فني مي ةها در حيط خرده ملاك برخي از

يـك مـلاك    ،نامه در فيلم اهداف يادگيري مشخص شده است.)(يادگيري

پژوهش فـيلم متناسـب بـا اهـداف     «چنين  محتوايي است و نه فني، هم

 شود؟ اين مورد كجا ذكر مي ،.»يادگيري است

3 12 

نامه در  معمولاً فيلم

ــرار   ــي ق ــش فن بخ

گيـرد و اهـداف    يم

بايــد در شناســنامه 

  .ذكر شود

ها رعايـت   شناسي در گسترش مفاهيم و ايده اصول يادگيري و روان«بند 

 درك نيست. لقاب، ».شده است
 .خيلي كلي است 4 13

ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديـك شـدن بـه    «عبارت 

  قابل درك نيست. ،.»اهداف مورد نظر يادگيري است
 .خيلي كلي است 4 13

  

ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسـط ارزيابـان از آن شـود،     آيا در بين ملاك -2

  را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

 27272727جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

   2 15 تعاريف ارايه شوند.ملاك ها قابل سنجش هستند در صورتيكه 

ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شـدن  «ملاك 

انتخـاب موسـيقي مناسـب     به» به اهداف مورد نظر يادگيري است.

ملاك موسيقي و سنجش آن در رابطه  تبديل شود.» است يا خير؟

اي اسـت و ارزشـيابي آن دشـوار     با نزديكي به اهداف كاملاً سـليقه 

15 2 
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 است.

ها  شناسي در گسترش مفاهيم و ايده اصول يادگيري و روان«ملاك 

 ، قابل سنجش نيست..»رعايت شده است
14 3 

  

شفاف » .به شرايط سني مخاطب توجه شده است«منظور از عبارت 

 .و عملياتي تعريف شود
4 14 

ويژگي مخاطب در هـر  

 .سني مشخص است

  

فيلم آموزشي مورد نياز هست كه لحـاظ نشـده باشـد؟    هاي ديگري براي ارزشيابي فني  آيا ملاك -3

  را مرقوم فرماييد. لطفاً آن

 28282828جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

 15 1 رسيده است؟ خودفكر كنم در انتها بايد پرسيد آيا فيلم به هدفي 
 و خيلــي كلــي اســت

  قابل سنجش نيست.

  

  را مرقوم فرماييد. است؟ لطفاً آن آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاده- 4

 29292929جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

 16 1 مشخص شود. زبان فيلم
بنا بـه فارسـي بـودن زبـان فـيلم      

  است.

هدف از تدوين فيلم از  ،فيلم ةدر قسمت شناسنام

 ست نشده است.امراجعين درخو
15 2   

مشخص  گروه سني در مشخصات فيلم از نظر مخاطب

 شود.
12 2  

  

صـورت   آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن   -5

  چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

 30303030جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

مــوا گزينه

 فق

مخا

 لف

  توضيحات

   15 1 .درست نيست 5يا 0 ةدر نتيجه نمر برخي از فيلترها و

    10  5اهداف آموزشي به تصاوير آموزشي بازسازي و تبديل مفاهيم و ( 6بند 
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  درستي انجام شده است.)، نياز به تجديدنظر دارد. به

هاي مناسب عيني براي اهـداف يـادگيري انتخـاب شـده      المان(7بند 

  است.)، نياز به تجديدنظر دارد.
12  5    

    13  4  اهداف يادگيري مشخص شده است.)، نياز به تجديدنظر دارد.(8بند 

نورپردازي متناسب بـا هـدف   «هاي  شامل زيرملاك ،رداريدر تصوير ب

تصـوير)برداري مطلـوب   ( كيفيـت فـيلم  «، »مورد نظر ارايه شده است.

وضـوح تصويرمناسـب   «، .»حركـات دوربـين مطلـوب اسـت    « ،»است.

 امتيازها بالا برود. ،»است.

15 2  

  

چـه پيشـنهادي داريـد،    صـورت چنان  آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين- 6

  مرقوم فرماييد؟

 31313131جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

موا گزينه

 فق

مخال

 ف

  توضيحات

بهتر است يك فيلم آموزشي توسط چند نفر كارشناسي 

 شود و اختلافات مورد بررسي قرار گيرد.
15  

در دستورالعمل آمده 

 است

ضرايب و نوع امتيازبندي و اولويت يك مورد به مورد 

 تخصصي است و بايد از ديگر و سنجش آن ها كاملاٌ

 جمع قابل قبولي از كارشناسان در ارايه آن استفاده شود.

15   

  

آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ - 7

  صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ در غير اين

 32323232جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات الفمخ موافق گزينه

حـداقل   كـردن ارزيـابي،  لحـاظ    نظرگـرفتن فيلترهـا در   در با

 كـرده  كم اثر يكسو فيلترها را اعتبارنامه از صدور برايامتيازها 

كننـده بـه دادن    تمايل ارزيـابي (اي خطاي هاله سوي ديگر از و

 .دهد را افزايش مي نمرة بيشتر به منظورتأييد اثر)

  دو مقوله جداگانه است. 15 2

با ميزان حداقل امتياز براي صدور اعتبارنامه موافقم ولـي ايـن   

هاي بعـد بايـد تغييـر كنـد ضـمن       حداقل در شروع كار و سال
2 10 

اعتبارنامـــه محـــدوديت 

  .زماني دارد
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 كه در ابتدا كار اطلاع رساني كافي بايد انجام پذيرد. آن

 
د؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد   هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستي آيا با گذاشتن ملاك- 8

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچـه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم      كفايت مي

  فرماييد.

 33333333جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق گزينه

   2 13 عنوان فيلتر نباشد. ، بهبه سطح علمي مخاطب توجه شده است.)(5 ملاك

تبديل مفاهيم و اهـداف آموزشـي بـه تصـاوير آموزشـي      بازسازي و (6ملاك 

  عنوان فيلتر نباشد. درستي انجام شده است.)، به به
3  14    

هاي مناسب عيني براي اهداف يادگيري انتخاب شده اسـت.)،   المان(7ملاك 

  عنوان فيلتر نباشد. به
4  12    

    14  3  عنوان فيلتر نباشد. اهداف يادگيري مشخص شده است.)، به(8ملاك 

تر مي سازد اما بنظر مـي رسـد تعـداد     بله استفاده از فيلتر ا ارزيابي را آسان

فيلتر ها زياد است و بهتر است برخـي ازآنهـا  كـه از بعـد محتـوايي مشـابه       

به سطح علمي مخاطب توجـه  (5هستند، با يكديگر تلفيق گردند مثلاً:رديف 

 ده است).به شرايط سني مخاطب توجه ش(9شده است) با رديف رديف 

16   

   15 عنوان كافي است. 5يا  4هاي فيلتر زياد هستند حداكثر  ملاك

  

  بندي جمع

هـاي   هاي آموزشي تا چه ميزان معـرف محتـوا و هـدف    هاي ارزشيابي فيلم سؤال دو: ملاك

  برنامه هستند؟

 
را بسـنجد. لـذا بـراي    از نظر علمي زماني ابزاري داراي روايي است كه همان هدفي كه براي آن تهيه شده است 

ايـن   پذيري، كفايت و ... مورد پرسش قرار داديم و در ها را از نظر شفافيت، روايي، سنجش ملاك ،پاسخ به اين سوال

هاي باز و بسته در اختيار نمونه مورد نظر در دو مرحله قرار داده شد كه نتـايج   اي متشكل از سؤال   نامه پرسشراستا 

  شود: مي بندي آن به شرح زير دسته

 
هاي ارزشيابي ذكر شده در عامل محتوايي و فني موردي كـه گويـا و قابـل درك     آيا از بين ملاك - 1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان ، وجود دارد؟ لطفاً آننباشد
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هـاي عامـل    كمـلا  ،انـد  درصـد آنـان بيـان داشـته     70هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

هاي عامـل   درصد آنان در رابطه با ملاك 66محتوايي فيلم آموزشي داراي شفافيت و لذا گويا و قابل درك هستند و 

 انـد  اشاره كـرده  ،دناند. همچنين بعضي به مواردي كه قابل درك نباش ها را گويا و قابل درك دانسته فني فيلم ملاك

  :كه عبارتند از
  

  هاي محتوايي ملاك -الف

 اكثراً مخالف)(. هاي آن تجارب يادگيري و زير ملاك •

 اكثراً مخالف)(. يادگيري -راهبردهاي ياددهي •

 اكثراً مخالف)(. خلاقيت هنري •

 اكثراً مخالف)(. سطوح يادگيري •

 اكثراً مخالف)(. اصول طراحي •
 

  هاي فني ملاك -ب

اكثـراً  (. ظـر يـادگيري اسـت   ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شدن به اهداف مـورد ن  •

 )موافق

هندسة طلايـي، غيرطلايي،كنتراسـت و ...)، اسـتفاده از    (بندي فيلم تركيب«در » استفاده از«حذف عبارت  •

 )اكثراً موافق(. كند هاي يادگيري كمك مي تصوير و گرافيك مورد نظر به هدف

 اكثراً مخالف)(. تدوين •

يميشن با توجه به اهداف مناسب است، ساخت كاراكتر دكوپاژ ان(هاي مربوط به انيميشن اسيخرده مق •

 اكثراً مخالف)( با موضوع متناسب است، نوع و ساختار توليد انيميشن متناسب با موضوع است.)

 )اكثراً موافق(. كار رود جاي المان معادل فارسي به •

اكثـراً  (. اسـت ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شدن به اهداف مـورد نظـر يـادگيري     •

 )موافق

  

هاي فني و محتوايي، ملاكي كه قابل سـنجش نباشـد و تعـابير مختلفـي توسـط       آيا در بين ملاك -2

را مرقـوم    را مشخص و در صـورت امكـان پيشـنهادتان    ارزيابان از آن شود، وجود دارد؟ لطفاً آن

 فرماييد؟

هـاي عامـل    مـلاك  ،انـد  نـان بيـان داشـته   درصد آ 76هاي كمي و كيفي،   براساس نتايج حاصل از استخراج داده

انـد.   پذير دانسته سنجش را هاي عامل فني فيلم درصد آنان ملاك 55پذير هستند و  محتوايي فيلم آموزشي سنجش

كه  اند اشاره كرده ها شود، كه قابل سنجش نباشند و تعابير مختلفي توسط ارزيابان از آن همچنين بعضي به مواردي
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  :عبارتند از

  

  محتوايي هاي لاكم -الف

 )اكثراً موافق. (زيرا تعابير متفاوت است ،هاي فرهنگي بايد مشخص شود ارزش •

 )موافق اكثراً. (تواند داشته باشد تازگي و جذابيت مورد عيني نيست و تعابير متفاوت مي •

 هسـتند، اي  كيد و سادگي، معيارهـايي سـليقه  أت ،هاي اصل پيوستگي خرده مقياس ،اصول طراحي پيامدر  •

 )اكثراً مخالف( .شودتري ارايه  هاي عيني لازم است ملاك

بنـد   1قسمت . كمي ابهام دارد .»طور مناسب استفاده شده است هب«كار بردن  بند راهبردهاي يادگيري به •

 )اكثراً موافق(. تعابير متفاوتي دارد ،).صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است(گفتار(3

از لحـاظ   و قابـل درك نيسـت   وجود آوردن تفكر واگـرا ... .)  از راهبردي كه منجر به به(6بند قسمت اول  •

 )اكثراً مخالف( .بندي ايراد دارد جمله

  )اكثراً مخالف(يعني چه ؟ است، در عين دارا بودن وحدت در فيلم به تنوع توجه شده ،6بند در •

 )اكثراً مخالف(. انجام شود مستندسازي معلوم نيست چگونه بايد •

 
  فني هاي ملاك -ب

ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شدن به اهداف مورد نظر يـادگيري اسـت.) انتخـاب    ( •

اي  موسيقي مناسب است يا خير؟ ملاك موسيقي و سنجش آن در رابطه با نزديكي به اهداف كاملاً سليقه

 اكثراً موافق)( .است و ارزشيابي آن دشوار است

اكثراً ( .، قابل سنجش نيستها رعايت شده است شناسي در گسترش مفاهيم و ايده و رواناصول يادگيري  •

 )موافق

 )اكثراً مخالف(» .به شرايط سني مخاطب توجه شده است«عبارت  •

 
هاي ديگري براي ارزشيابي محتوايي و فني فيلم آموزشي مورد نياز هست كه لحاظ نشده  آيا ملاك-3

 ييد.را مرقوم فرما باشد؟ لطفاً آن

هـاي عامـل    مـلاك  ،انـد  درصد آنـان بيـان داشـته    82هاي كمي و كيفي،   براساس نتايج حاصل از استخراج داده

انـد. همچنـين    هاي عامل فني فيلم را كـافي دانسـته   درصد آنان ملاك 83كند و  محتوايي فيلم آموزشي كفايت مي

  اند:  بعضي به مواردي اشاره كرده

  

  محتوايي هاي ملاك -الف

ــ • ــت   بمناس ــر اس ــناخت ت ــدهاي فراش ــودكنترلي و  (فراين ــود، خ ــارت برخ ــاني/  . ... نظ ــوش هيج ) و ه
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كه  د و ايننطور جداگانه بياي .) به ... ، كنترل خشم ومسئلهگيري، روش حل  تصميم خودشناسي،(اجتماعي

كثـراً  ا(يك فيلم آموزشي تا چه ميزان اين كيفيت را دارد كه مخاطب را در اين مفاهيم به چالش بگيرد. 

 )مخالف

حركتي وجود ندارد و سطوح بـالاتر يـادگيري نيـز مـورد      -خرده مقياس سطح رواني، سطوح يادگيريدر  •

 )اكثراً مخالف( .غفلت واقع شده است

  

 .را مرقوم فرماييد آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن - 4

اند كه بـه   اشاره كرده كه از قلم افتاده است، اي به مواردي عده هاي كيفي، براساس نتايج حاصل از استخراج داده

  :استشرح زير 

 هاي آموزشي او قيد شود. كارها و فيلم ،خلاصه سوابق ،بخش سوابق كارگردان در •

 )اكثراً مخالف(زبان مورد استفاده •

 )اكثراً مخالف(كشور سازنده  •

 )وافقاكثراً م( .در قسمت عوامل سازنده، كارگردان اضافه شود •

 )اكثراً موافق(در قسمت اطلاعات مالك، فرد حقيقي اضافه شود.  •

 )اكثراً موافق(. هدف از تدوين فيلم •

 )اكثراً موافق(. گروه سني در مشخصات فيلم از نظر مخاطب •

 
صـورت   مناسب و عملياتي است؟ در غيـر ايـن   ،آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است-5

 مرقوم فرماييد؟چنانچه پيشنهادي داريد، 

روش امتيـازدهي   ،انـد  درصـد آنـان بيـان داشـته     76هاي كمـي و كيفـي،    براساس نتايج حاصل از استخراج داده

هـاي   هاي امتيازدهي مـلاك  درصد آنان روش 56هاي عامل محتوايي فيلم آموزشي مناسب و عملياتي است و  ملاك

نيـاز بـه تجديـد نظـر      كه اند بعضي به مواردي اشاره كردهاند. همچنين  عامل فني فيلم را مناسب و عملياتي دانسته

  :. اين موارد عبارتند ازدارد

 )اكثراً مخالف(درستي انجام شده است.  بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي به تصاوير آموزشي به •

 )اكثراً موافق(هاي مناسب عيني براي اهداف يادگيري انتخاب شده است.  المان •

 )اكثراً مخالف( .ي مشخص شده استاهداف يادگير •

 )اكثراً موافق( .امتيازها بالا برود ،در تصوير برداري •

 
صورت چنانچه پيشنهادي داريد مرقوم  آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين - 6

 فرماييد؟
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ن ضرايب بهتر اسـت تجديـد   در اياند كه  پيشنهاد دادهاي  هاي كيفي، عده براساس نتايج حاصل از استخراج داده

  : شودنظر 

 )اكثراً مخالف( .به روز بودن محتوا •

 )اكثراً مخالف( .هاي مرتبط خلاقيت هنري و خرده مقياس •

 
هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد    آيا با گذاشتن ملاك- 7

لطفاً چنانچـه پيشـنهادي داريـد، مرقـوم      كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ كفايت مي

 فرماييد.

  :استاند كه به شرح زير  اي به مواردي اشاره كرده هاي كيفي، عده براساس نتايج حاصل از استخراج داده

رسد تعداد فيلترها زياد است و بهتر است برخي  نظر مي هسازد اما ب تر مي استفاده از فيلتر ا ارزيابي را آسان •

به سـطح علمـي مخاطـب    (5رديف  مثلاً شوند،بعد محتوايي مشابه هستند، با يكديگر تلفيق  ها كه از ازآن

 )اكثراً موافق().به شرايط سني مخاطب توجه شده است(9) با رديف .توجه شده است

 )اكثراً موافق( .عنوان كافي است 5يا  4حداكثر  ،زياد هست ها تعداد فيلتر •

 نباشند: هافيلتر جزء موارد زير

) .درسـتي انجـام شـده اسـت     بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي به تصاوير آموزشي بـه ( 6 ملاك •

 )اكثراً مخالف(

 )اكثراً مخالف(هاي مناسب عيني براي اهداف يادگيري انتخاب شده است.)  المان( 7ملاك  •

 اكثراً مخالف)( .اهداف يادگيري مشخص شده است •

 )اكثراً موافق(است.)  به سطح علمي مخاطب توجه شده( 5ملاك  •

 
آيا با تعاريف مفهومي و عملياتي ارايه شده موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ايـن مـوارد   - 8

كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشنهادي داريـد، مرقـوم    كفايت مي

 فرماييد.

هاي  رصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي ملاكد 59هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

انـد.   هـايي فنـي موافـق بـوده     درصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي مـلاك  67چنين  محتوايي موافق هستند. هم

  :استاند كه به شرح زير  تعدادي به مواردي اشاره كرده

 .استيادگيري، طراحي پيام و ...  –اددهي نياز به تعاريفي در ارتباط با بعضي از مفاهيم مانند راهبردهاي ي •

 
 ها از روايي لازم برخوردارند؟ آيا ملاك -9

هاي عامل فني فيلم داراي  ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 67هاي كمي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

 يي لازم برخوردار است.هاي محتوايي فيلم از روا ملاك ،اند درصد آنان اظهار داشته 65چنين  هم .روايي است
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  افزارهاي آموزشي نرم اول ةمرحل -1-پ

  

  افزارهاي آموزشي نرم بخش اول: معيارهاي ارزشيابي محتوايي

  

        افزارهاافزارهاافزارهاافزارها    بندي نرمبندي نرمبندي نرمبندي نرم    تقسيمتقسيمتقسيمتقسيم    ----34343434    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

تــا چــه ميــزان بــا    

افزارهـا   بندي نرم تقسيم

يـن سـبك موافـق    به ا

 هستيد؟

9 43 10 48 1 5 1 5       21 

 
        افزار از جامعيت لازم برخوردار است؟افزار از جامعيت لازم برخوردار است؟افزار از جامعيت لازم برخوردار است؟افزار از جامعيت لازم برخوردار است؟    هاي ارزشيابي هر نوع نرمهاي ارزشيابي هر نوع نرمهاي ارزشيابي هر نوع نرمهاي ارزشيابي هر نوع نرم    تا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاك    ----35353535    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         15 3 35 7 50 10 خودآموز

 18         17 3 28 5 50 10 كمك آموزشي

 18       11 2 22 4 33 6 44 8 ابزار معلم

ــر المعــــارف و ةدايــ

 فرهنگ
10 50 5 25 3 15 2 10       20 

 20         15 3 15 3 70 14 بازي و سرگرمي

 19         32 6 26 5 42 8 هاي الكترونيكي كتاب

 21       5 1 29 6 29 6 38 8 تكليف الكترونيكي

اي آموزشـي،  ه ـ شبكه

ــايت وب ــا و  ســـ هـــ

 هاي آموزشي وبلاگ

7 35 5 25 6 30 1 5       20 

 19       11 2 21 4 21 4 47 9 ساز آزمون

سـاز كارگـاه يـا     شـبيه 

 آزمايشگاه
8 40 7 35 3 15 1 5    1 5  20 

 20     5 1 5 1 15 3 25 5 50 10 اجزاي آموزشي
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 افزار تا چه حد است؟افزار تا چه حد است؟افزار تا چه حد است؟افزار تا چه حد است؟    مربوط به هر نرممربوط به هر نرممربوط به هر نرممربوط به هر نرمهاي هاي هاي هاي     پذيري ملاكپذيري ملاكپذيري ملاكپذيري ملاك    ميزان سنجشميزان سنجشميزان سنجشميزان سنجش    ----36363636    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20       10 2 20 4 30 6  40 8 خودآموز

 18       11 2 22 4 28 5 39 7 كمك آموزشي

 20       10 2 30 6 25 5 35 7 ابزار معلم

ــر ــارف و ةداي المع

 فرهنگ
10 50 4 20 3 15 3 15       20 

 21       10 2 38 8 14 3 38 8 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
8 42 4 21 6 32 1 5       19 

 19       5 1 42 8 26 5 26 5 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

7 37 2 11 8 42 1 5   1 5   19 

 19     5 1 5 1 32 6 26 5 32 6 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
7 35 8 40 4 20 1 5       20 

 20       15 3 25 5 25 5 35 7 اجزاي آموزشي

  

 دهد؟دهد؟دهد؟دهد؟    افزار مورد نظر را تحت پوشش قرار ميافزار مورد نظر را تحت پوشش قرار ميافزار مورد نظر را تحت پوشش قرار ميافزار مورد نظر را تحت پوشش قرار مي    هاي ارايه شده تمام ابعاد نرمهاي ارايه شده تمام ابعاد نرمهاي ارايه شده تمام ابعاد نرمهاي ارايه شده تمام ابعاد نرم    تا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاكتا چه ميزان ملاك    ----37373737    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         10 2 55 11 35 7 خودآموز

 17         26 4 41 7 35 6 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 40 8 40 8 ابزار معلم

 20      1 2 20 4 20 4 50 10المعــارف و ةدايــر
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 0 فرهنگ

 20         20 4 35 7 45 9 بازي و سرگرمي

ــاب ــاي  كتــ هــ

 الكترونيكي
8 40 7 35 5 25         20 

تكليـــــــــــف 

 الكترونيكي
8 38 6 29 7 33         21 

ــبكه ــاي  شــ هــ

ــي،  آموزشـــــــ

هــا و   ســايت وب

ــاي  وبــــلاگ هــ

 آموزشي

9 47 4 21 5 26 1 5       19 

 18        1 22 4 39 7 33 6 ساز آزمون

ساز كارگاه  شبيه

 يا آزمايشگاه
8 42 9 47 2 11         19 

 19         16 3 42 8 42 8 اجزاي آموزشي

  

 افزارها گويا و قابل درك است؟افزارها گويا و قابل درك است؟افزارها گويا و قابل درك است؟افزارها گويا و قابل درك است؟    تا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرمتا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرمتا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرمتا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرم    ----38383838    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 19       5 1 26 5 21 4 47 9 خودآموز

 17      1    4  5  7 كمك آموزشي

 19     5 1 11 2 21 4 26 5 37 7 ار معلمابز

ــر ــارف و ةداي المع

 فرهنگ
8 42 7 37 1 5 3 16       19 

 19     5 1 5 1 21 4 21 4 47 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
12 60 2 10 4 20 1 5   1 5   20 

 18   6 1   6 1 28 5 22 4 39 7 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ
9 50 1 6 6 33 2 11       18 
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ــ وب ــا و  ايتسـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

 18   6 1   6 1 33 6 11 2 44 8 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
8 42 6 32 3 16 1 5   1 5   19 

 19   5 1   16 3 16 3 21 4 42 8 اجزاي آموزشي

  

 گو است؟گو است؟گو است؟گو است؟    افزارها پاسخافزارها پاسخافزارها پاسخافزارها پاسخ    به هر ملاك در انواع نرمبه هر ملاك در انواع نرمبه هر ملاك در انواع نرمبه هر ملاك در انواع نرمتا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شده تا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شده تا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شده تا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شده     ----39393939    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         20 4 30 6 50 10 خودآموز

 18         22 4 33 6 44 8 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 35 7 45 9 ابزار معلم

ــر ــارف و ةداي المع

 فرهنگ
11 52 5 24 4 19 1 5       21 

 20       20 2 5 1 40 8 45 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
9 45 9 45 2 10         20 

 20         15 3 45 9 40 8 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

8 47 6 35 3 18         17 

 19         26 5 37 7 37 7 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
10 50 8 40 2 10         20 

 20         30 6 20 4 50 10 اجزاي آموزشي
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 افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟    عنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرم    هايي كه بههايي كه بههايي كه بههايي كه به    تا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاك    ----40404040    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         20 4 30 6 50 10 خودآموز

 18         22 4 33 6 44 8 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 35 7 45 9 ابزار معلم

ــارف و  دايرةالمعــ

 فرهنگ
11 52 5 24 4 19 1 5       21 

 20       10 2 5 1 40 8 45 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
9 45 9 45 2 10         20 

 20         15 3 45 9 40 8 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

8 47 6 35 3 18         17 

 19         26 5 37 7 37 7 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
10 50 8 40 2 10         20 

 20         30 6 20 4 50 10 اجزاي آموزشي

  

        41414141    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

ــزان   ــه ميـ ــا چـ تـ

ــه ــل   رتب ــدي عام بن

محتـــوايي و كـــل  

افــزار كفايــت   نــرم

 كند؟ مي

7 37 8 42 4 21         19 
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ــزان  ــه ميـــ تاچـــ

اطلاعات مربـوط بـه   

افـزار   شناسنامة نـرم 

ــام  ــاي تمـــ گويـــ

محتوايي) مورد (ابعاد

 نظر است؟

4 20 8 40 7 35 1 5       20 

ــزان   ــه ميـ ــا چـ تـ

ها گويـا   دستورالعمل

ــل درك  و قابـــــــ

 هستند؟

9 47 4 21 5 26 1 5       19 

قابليت دسترسي به 

هاي ارايه شده  ملاك

افزار تـا   براي هر نرم

 چه حد است؟

5 25 7 35 6 30 2 10       20 

  

  ي آموزشياافزاره هاي ارزشيابي فني نرم بخش دوم: ملاك

  

        افزارهاي آموزشيافزارهاي آموزشيافزارهاي آموزشيافزارهاي آموزشي    هاي فني نرمهاي فني نرمهاي فني نرمهاي فني نرم    اعتبار بخشي ملاكاعتبار بخشي ملاكاعتبار بخشي ملاكاعتبار بخشي ملاك    ----42424242    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

  گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف  د  ف

پذيري  ميزان سنجش

ها تـا چـه حـد     ملاك

  است؟

7 37  9 47  2 11  1 5             19 

تــــا چــــه ميــــزان 

هاي ارايه شـده   ملاك

ــاد   ــام ابع ــيتم  فن

مورد نظـر را   افزار نرم

  دهد؟ پوشش قرار مي

6 32  9 47  4 21                19 

تا چه ميزان تعـاريف  

ارايه شـده بـراي هـر    
4 22  7 39  7 39                18 
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ــل  ــا و قاب مــلاك گوي

  درك است؟

تا چه ميزان اطلاعات 

مربوط به شناسـنامة  

افزار گوياي تمـام   نرم

فني) مورد نظـر  (ابعاد

  است؟

8 42  5 26  4 21  2 11             19 

تا چه ميـزان ضـريب   

اهميـــت اختصـــاص 

داده شــده بــه هــر   

  ملاك پاسخگو است؟

5 26  8 42  5 26  1 5             19 

تــــا چــــه ميــــزان 

بندي عامل فنـي   رتبه

افزار كفايت  و كل نرم

  كند؟ مي

6 47  10 53  3 16                19 

ــا     ــزان ب ــه مي ــا چ ت

ــلاك ــه  مـ ــايي كـ هـ

عنوان فيلتـر ارايـه    به

ــق   شــده اســت، مواف

  هستيد؟

8 50  2 12  5 42     1 6          16 

قابليت دسترسـي بـه   

هاي ارايه شـده   ملاك

افـزار تـا    براي هر نرم

  چه حد است؟

2 11  6 32  6 32  4 21  1 5          19 

  

  اهشنهاديپ

هـا بيـانگر ايـن      ملاك ةمطالع وشود  هاي آموزشي تدوين مي هاي محتوايي براساس مدل كلي گرچه ملاك طور هب

گرايي استفاده شده است. اما در نظر گرفتن  گرايي و شناخت لفيقي از مدل رفتارگرايي، ساختاست كه در اين فرم ت

 :شود مي تدوين و ارزشيابي محتوا پيشنهاد برخي از مفاهيم اساسي در

 ؟ي يك واحد يادگيري تا چه ميزان با نيازهاي آموزشي مخاطبان مطابقت داردتوامح •

 ؟مطابق دارد آموزان دانشبا دانش قبلي محتواي يك واحد يادگيري تا چه ميزان  •
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 ؟مطالب تا چه حد از ساده به پيچيده تدوين شده است ةاراي •

 ؟در طراحي محيط يادگيري تا چه ميزان به مهارت فراشناخت توجه شده است •

 ؟دهندگان استفاده شده است سازمان براي سازماندهي محتوا تا چه ميزان از پيش •

 ؟تر تقسيم شده است هاي كوچك ه ميزان به گاممحتواي يك واحد يادگيري تا چ •

 يهـا  ملاكري ـدر بخـش ز  ،يك ـيالكترون يها كتاب يآموزش يهاافزار نرم ييمحتوا يلترهايف -9 شمارةجدول  •

سـال   يكتـاب درس ـ  بـا  با عنـوان مطابقـت   يلتري، بهتراست فيشده با اهداف كتاب چاپ ارايه يانطباق محتوا

  .شودلحاظ  ديجد يليتحص

مفهوم  ،».است برخوردار يشده از صحت و دقت علم ارايهنوشتار متن « بند ،يدقت علم صحت و كملا ريز در •

  .ستين مفهوم لتريعنوان ف متن به نينوشته شده و قرار دادن ا فيلأمتن توسط دفتر ت نيچرا كه ا نيست،

تحـت عنـوان    يلتـر يمطلـوب اسـت ف   ،يكيالكترون فيتكل يآموزش يافزارها نرم يلترهايف -10 شمارة جدول •

  .شوداضافه  ،است ديكتاب چاپ جد ياهداف آموزش دنيرس يشده در راستا   ارايه فيتكل

شـده در     ارايـه تحـت عنـوان آزمـون     يلتـر يف ،ساز آزمون يآموزش يافزارها نرم يلترهايف -11 شمارةجدول  •

  .شوداضافه  است،ديكتاب چاپ جد يبه اهداف آموزش دنيرس يراستا

مـلاك   كي ـهـر كـدام    د ونباش ـ يتفاوت با كتاب درس ـمانتظار و ،فيتعر كي يدارا ديگاه باكار ها وساز هيشب •

  د.نداشته باش يابيارزش

  .ردك يابيرا ارز فيبرنامه تمام تعار يتوان برا ينم )ها المعارفةريدا(يريپذ در قسمت سنجش •

  آورده شود. گريد يها آزموني و عملكرد هاي قسمت بهتر است مشخصات آزمون نيا يبرا ها،ساز آزمون •

 هستند مختلف فيتنوع گوناگون وتعار يكه دارا هستند ييها و ملاك ابعاد يدارا آزمون وكارگاه،المعارفةريدا •

  له در نظر گرفته شود.ئمس نيا ديبا و

  مشخص شود. يدرس كمك ايو يهدف و مرتبط بودن با كتاب درس ديدر قسمت شناسنامه با •

قـرار   ي، مـورد بررس ـ ستنديسو ن هم فيدالتأليكه با كتب جد ييافزارها رمكه ن شود يطراح يلترياست ف بهتر •

  .رندينگ

سـاعته بـا كارشناسـان     8 يكارگـاه  دي ـهـا با  رسانه يابينوع ارزش نيا يفيبالا بردن سطح ك يبرا يطور كل به •

قاط ضعف و قوت كنند تا ن يابيعنوان نمونه ارز را به ييها رسانه ،افراد يطور گروه گذاشته شود كه به ابيارزش

چون  ؛شود ينيمشخص و ع ،هر رسانه ييتوامح ةجنب يابيارزش ياتيعمل فيخصوص تعار هب ،ها   نامه پرسش نيا

  است. ياز قسمت فن شيقسمت ب نيدر ا ريو تفاس رياحتمال تعاب

چنـد   ايدو  ينمره داد و فقط وقت كيبه هربتوان  طور مستقل كه به ستندين يكم يابيها قابل ارز ملاكبرخي  •

دشـوار   يل ـياز پارامترها خ يكردن بعض يو كم كرد سهيمقا يفيكصورت  بهتوان  يم شوند، سهيهم مقا كار با

. مثلاً نمره دادن بـه  شود نييآن تع يبرا يقالب ،صورت نمره شود تا به يم اعمال يشخص ةقيسل شترياست و ب

جـزء   ،انتخاب محـل مناسـب   و رنگ و فونت رييمانند تغ ييها از روش رندهيادگيجلب توجه  يبرا دياصل تأك
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 .ديايرنگ خوششان ب كياز  توانند يدارد و همه كس نم يعامل روان كيكه به نظر بنده  ندسته ها ملاك نيا

 يابيارزش ـ يبه صـورت كم ـ  توان يم ييشود با دقت بالا يبررس يارجاعات توسط هركس يعكس دقت علم بر

  .كرد

ابـزار و  « بخـش  اي ـدارند  يدسته است كه افراد مختلف برداشت مختلف نياز هم زين يفرهنگ يها ارزش مثلاً

مختلـف فـراهم    يهـا  هيساختن فرض يبرا يساز نهيمتنوع به منظور زم يها تيفعال يطراح يلازم برا ليوسا

 يهـا  دگاهي ـاست كـه اشـخاص مختلـف د    يتيبخش خلاق كيمتنوع  يها تيفعال ي. بخش طراح».شده است

نداند و ملاك نمره دادن  يكاف گريدانسته و شخص د يبخش را كاف نينفر ا كين است دارند و ممك يمختلف

  .دهند يهم م به كيهمه نظر نزد اي، آيشده با اهداف كتاب چاپ   ارايه يدر بخش انطباق محتوا اي. كند يفرق م

  .هندد يپاسخ متفاوت م ،و اشخاص مختلف نيست كسانيهمه  يبرا زين ،مناسب رياستفاده از تصاو •

 ريزمان گفتار و متن همراه تصـاو  هم ةيارا ،شده است ديموارد ق ةدر هم» تراصل كث«، اميپ ياصول طراح در •

  . است ديمف ،بهتر يريادگي يبرا و حسن است كيمسئله  نيا كهيدر حال ،رديصورت نگ يكيگراف

  است. شده ديد قموار ةهم يبرا كهيافزارها كاربرد ندارد، در حال نرم ةدر هم يفرهنگ يها ارزش •

ندارد آورده شـود.   يلزوم يساز يو شخص يوستگياصول كثرت، پ ،افزارها از نرم گريد يو برخ 6 شمارةفرم  در •

آوردن مراحـل رشـد از نظـر افـراد      ،رنـدگان يادگي يهـا  يژگ ـي. در وستندين نهيزم نيدر ا يملاك مناسب رايز

  است. يمورد كاف كي ،ندارد يمتفاوت لزوم

  .ندستين قيدق يابيكه قابل ارزش است مطرح شده ياديسؤال آخر اطلاعات ز يابيدر ارزش ،49 ص •

  .ابدي رييبهتر است تغ ،ريتصاو ةيگفتار و كل ةيمتون، كل ةيكلمات كل،  51 ص •

  .استافراد  يو اطلاعات عموم ها ييتوانا يمنظور از رفتار ورود ،62 ص •

  روشن شود. ديبا ،سوال آخر گنگ است ،74 ص •

  نامفهوم است. يوصف هنر،  80 ص 18سوال در  •

  شده است. هيته يو عال قيدق اريبس رهيو غ يآموزش ليوسا يابيروند ارزش يشده برا هيته يها چارت •

  

  خودآموز

پس بهتر  ،رديرا حتما بگ نييسطوح پا ازيامت ديبا بگيردسطوح بالا را  ازياگر امت ،يريادگيدر مورد سطوح  -1

  نشود.دچار خطا  ابيارز ،موضوع نيدر صورت عكس ااست 

  است. يكل اريبس رندهيادگي يها يژگيبند و -2

  است. يهم كل يريادگي طيمح يطراح -3

 ني ـشـود ؟ اگـر ا   يم يادسپارياست كه منجر به  يچه راهبرد نيا ،گنگ مطرح شده است اريبس 12بند  -4

  .بند نيا يها قسمت ريسا يطور برا نيهم ،ديكن نيگزيبهتر است همان جواب را جا ،دارد يسوال جواب

از انـواع تعامـل    -الـف  :دو بخش مجزا شـود  ديبا شود مي استفاده مناسب طور به تعامل انواع از ،بند تعامل -5

  .دنشو يها به طور مناسب استفاده م تعامل -ب .شود ياستفاده م
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 در مـورد  ،باشـد  دي ـنبا راگ ـ .نـد يايصـفحه ب  يزمـان رو  متن و گفتار هم ديچرا نبا ،اصل گفتار ،16در بند  -6

شـود كـه    يم هيتوص ديا گفته فيعلاوه در تعار به ،كند يها صدق نم نيو امثال ا يقران يآموزش يافزارها نرم

 نيكثـرت هـم هم ـ   اصـل  شـود.  داشـته بند بر نيا دينظر من با به .كه اجبار است ديا نگفته ،يداستفاده نكن

  اشكال را دارد.

 .انجام شود ديبا و چگونه كجا يمستندساز ستيمشخص ن -7

  

  شيآموز مكك

  ؟دآي يم افزار نرم يمعمولا كجا تيفعال يمربوط به چگونگ حاتيوضت هيارا،  3بند  -1

 شود.بهتر است اضافه  ،»مجدد فراهم شده  ينيامكان بازب«تحت عنوان ،  11بند  -2

  

  و سرگرمي يباز

  .است يمبهم و كل يليخ 6استنتاج و بند  بند -1

  ؟يريصوت اياست  ييمنظور محتوا ايآ، »الگوساز« 9 بند -2

  چه ؟ يعني »ليو تحل هتجزي«،  11 بند -3

هـر   يبـرا  يقيمصاد ديبا ياتيعمل في؟ حداقل در تعارديرا د نتوان مصداق آ ياست. چگونه م كلي 14 بند -4

  شود. هيافزار ارا نرم

 يانـواع بـاز   چه ؟ يعني» است. توجه شده يگروه يها يبر باز هيبا تك يفرد يها بازي انواع به«،  30 بند -5

  ؟ستي ايانبه چه مع افزار نرمدر 

  

  الكترونيكي كتاب

مراحـل مشـابه فقـط بـا مراجعـه بـه        ريطور سا نيو هم اژهيمراحل رشد پ ايآ، »رندگانيادگي يژگيو«  4 بند •

  قابل درك است؟ ابانيارز يبرا ياتيعمل فيتعار

  همان مشكل مطرح شده در خودآموز وجود دارد. اميپ ةيو اصول ارا يمورد مستندساز در •

  

  الكترونيكي فيتكل

اسـتفاده   يتـر  ساده ةاز جمل .مبهم است ،»است. بازخورد توجه شده ةيزمان در ارا تيريبه مد « ،بازخورد بند •

  .شود

  .مبهم است زين »است استفاده شده يكيالكترون يابزارها يژگياز نوشتار مناسب با توجه به و«  ، 8 بند •

 خورد. يمبه چشم  نجايمطرح شده در خودآموز هم ا موارد •
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  افزارهاي آموزشي پيشنهاد كلي در خصوص ارزشيابي وسايل، فيلم و نرم

گيرد و به همين دليل هم در سطوح يادگيري  با هدف محوري، ارزشيابي محصول را پي مي صرفاً   نامه پرسش �

سـطح  بلوم متوقف شده و معيارهاي فرايندي در آن لحاظ نشده است. در فلوچارت مراحل بررسي، با تعريـف  

مطلوبيت براي اصلاح و دريافت دفاع توليدكننده، مي توان امكان اصلاح را قبل از رد نهايي و مرتبط شده بـا  

نـين فراينـد ارزشـيابي و در    چفراينـد توليـد و هم   يبه ارتقا موضوع اصلاح، براي سيكل اصلاح جاي داد. اين

 نهايت محصولات توليد شده كمك خواهد كرد.

 وسيله، دقت در ارزشيابي را بالا خواهد برد. و فيلم افزار، نرمارزشياب براي شرح پيام  وجود يك سوال كلي از �

ها و جلوگيري از تكرار كارهاي قبلي، خـلاق و كـاربردي بـودن و جـاري شـدن ايـن        مواردي همچون نوآوري �

  قابل پيگيري نيست.   نامه پرسشو محصول نهايي در اين  خلاقيت در فرايند توليد

اي از مـواردي كـه در ادامـه     دن نمونـه كردن موارد بالا و اضافه كرها با لحاظ  ها و ملاكافزار نرمي تقسيم بند �

  نهايي را شكل خواهد داد.  نامة پرسشآمده است، 

ــاوري -ب ، آموزشي -الف :از دو منظر قابل تامل است   نامه پرسش � ــذا فن مبحــث «ذكــر مــواردي همچــون ، ل

  كاهد. اب محور بودن محصولات ميدر شناسنامه، از كت »آموزشي

ضروري است تا اهميـت نقـش آموزشـي و تخصـص در      »طراح آموزشي ريز/ برنامه مشاور/«همجنين ذكر نام  �

گونه توليدات پر رنگ شود. ضعف موجود در اينگونه محصولات، عدم توجه به تخصص در حوزه آموزش و  اين

  مباني آن است.

ضـروري   اسـت،  و وسايل آموزشي، مبتني بـر آن تهيـه شـده    افزار نرميلم، اعم از ف ،ذكر ديدگاه نظري كه كار �

 .باشد مي

 وجود سوالات زير در ملاك ها ضروري است:

  دهد؟ را پوشش مي مام ابعاد آموزشي مورد انتظار آنشده ت   ارايه ةافزار/ فيلم / وسيل تا چه ميزان نرم �

يادگيري را پوشـش   -هاي ياددهي پذيري در فرصت شده بعد انعطاف   ارايه ة/ فيلم / وسيلافزار نرمتا چه ميزان  �

  دهد؟ مي

  روز است؟ شده از لحاظ فناوري به   ارايه ة/ فيلم / وسيلافزار نرمتا چه ميزان  �

شـناختي و   شـناختي، جامعـه   روان(شـده از لحـاظ ديـدگاه آموزشـي       ارايه ة/ فيلم / وسيلافزار نرمتا چه ميزان  �

  ؟روز است فلسفي) به

  چيست؟ ،مرين استت/ فيلم/ وسيله قابل يادگيري يا افزار نرمكه از طريق اين  يمهارت/ نگرش دانش/ �

  / فيلم/ وسيله از مطلوبيت براي اصلاح برخوردار است؟افزار نرمتا چه ميزان اين اين  �

، شناسـايي و در  يله/ فيلم/ وسافزار نرمهاي  اي خلاق، كاربردي بودن و نوآوري گونه در سوالات ضروري است كه به

  اصلاحات مورد توجه قرار گيرد. ،بندي آن امتيار
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  افزارهاي آموزشي نرم دوم ةمرحل -2-پ

مرحله  آن در اختيار افرادي كه در ،شد   ارايهاول  ةها كه در مرحل در اين مرحله نتايج استخراج شده از نظرسنجي

  .استير شد كه نتايج آن به شرح ز  پاسخ داده بودند، قرار داده

  

  پيشنهادها

 43434343جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة جدول شمارة 

  توضيحات مخالف موافق موارد

هاي آموزشـي  محتواي يك واحد يادگيري تا چه ميزان با نياز

 مخاطبان مطابقت دارد.

محتواي يك واحد يادگيري تـا چـه ميـزان بـا دانـش قبلـي       

 دارد. تمطابق آموزان دانش

 .استمطالب تا چه حد از ساده به پيچيده تدوين شده  ةاراي

در طراحي محيط يادگيري تا چه ميزان به مهارت فراشناخت 

 .توجه شده است

دهندگان  سازمان براي سازماندهي محتوا تا چه ميزان از پيش

  استفاده شده است

تر  هاي كوچك محتواي يك واحد يادگيري تا چه ميزان به گام

 تقسيم شده است 

3 15 

(در هــا ايــن مــوارد در مــلاك

و ويژگـي  سازماندهي محتـوا  

  آمده است. يادگيرندگان)

هـاي آموزشـي   افزار نـرم فيلترهاي محتوايي  -9 شمارةجدول 

ها انطباق محتواي  هاي الكترونيكي، در بخش زير ملاك كتاب

است فيلتري بـا عنـوان    شده با اهداف كتاب چاپي، بهتر   ارايه

 .شودمطابقت با كتاب درسي سال تحصيلي جديد لحاظ 

1 16 
رسـي نيسـت،   ملاك كتاب د

  .راهنماي برنامه است

شده از    ارايهبند نوشتار متن (ملاك صحت ودقت علمي زير در

چـرا كـه    نيست،) مفهوم .است صحت و دقت علمي برخوردار

ين مـتن  ليف نوشته شده و قرار دادن اأاين متن توسط دفتر ت

 به عنوان فيلتر مفهوم نيست.

2 16 

منظــور متنــي اســت كــه    

افـزار   يا نـرم  فيلم ةكنند توليد

ــي ــه در   م ــي ك ــه متن آورد ن

  ها آمده است. كتاب

تـوان   نمـي  المعـارف) ةفزار داير نرم(در قسمت سنجش پذيري

 .ردبراي برنامه، تمام تعاريف را ارزيابي ك
3 13   

ــر اســت مشخصــات ،ســاز آزمــوندر   آزمــون عملكــردي(بهت

 هاي ديگر) آورده شود. آزمونو
1 16 

 هـا آمـده   اين موارد در ملاك

 .است
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چند اثر بر اسـاس ايـن معيارهـا     رسد چنانچه عملاً نظر مي به

 شود. خيلي از موارد روشن مي ،بررسي شود
17   

و كمتـر بـه   شده صورت كلي ارايه  چون مطالب عنوان شده به

رسـد بـا توجـه بـه      نظـر مـي   بـه  است، ريز مطالب توجه شده

ور در صورت امكان جلسه يا جلساتي با حض ،ها حساسيت فرم

تا به يك كليـت   شودكارشناسان و ديگر عوامل دفتر تشكيل 

 .دست يافتواحد 

12 5 

بـراي   را اگر تعاريف عملياتي

 ،كـدام از مـوارد بنويسـيد    هر

ــرف     ــز برط ــكل ني ــن مش اي

  شود. مي

طـور   بـه بتـوان  ها قابل ارزيابي كمي نيستند كـه   ملاكبرخي 

هـم   با مستقل به هريك نمره داد و فقط وقتي دو يا چند كار

و كمـي كـردن    كـرد توان كيفي مقايسه  مي شوند، ميمقايسه 

 شخصـي  ةبعضي از پارامترها خيلي دشوار است و بيشتر سليق

  .قالبي براي آن تعيين شود هصورت نمر شود تا به مي اعمال

نمره دادن بـه اصـل تأكيـد بـراي جلـب توجـه يادگيرنـده از        

 ، ل مناسـب انتخـاب مح ـ   هايي مانند تغيير رنگ و فونت روش

كه به نظر بنـده يـك عامـل روانـي      هستند ها جزء اين ملاك

بـرعكس   .توانند از يك رنگ خوششان بيايـد  دارد و همه نمي

دقت علمي ارجاعات توسط هركسـي بررسـي شـود بـا دقـت      

  .كردتوان به صورت كمي ارزشيابي  بالايي مي

هاي فرهنگي نيز از همين دسته است كه افراد مختلـف   ارزش

بخش ابزار و وسايل لازم براي طراحي  .ت مختلفي دارندبرداش

سـازي بـراي سـاختن     منظـور زمينـه   هـاي متنـوع بـه    فعاليت

 هاي مختلف فراهم شده است. فرضيه

يك بخش خلاقيتـي اسـت    ،هاي متنوع بخش طراحي فعاليت

هاي مختلفي دارند و ممكن اسـت   كه اشخاص مختلف ديدگاه

و شخص ديگر كافي ندانـد  يك نفر اين بخش را كافي دانسته 

 كند.  و ملاك نمره دادن فرق مي

يـا   شده با اهداف كتاب چاپي   ارايهدر بخش انطباق محتواي  

 ،دهند. بـرعكس  ، آيا همه نظر نزديك به هم ميكلية گفتار ...

شـده از صـحت علمـي برخـوردار اسـت بـا          ارايهبخش گفتار 

 خطاي بسيار كمي قابل مقايسه است.

سـازي   راحتي قابل كمي ارت و نمودار بهچنمايي، عكس و پويا

2 14 

زيـاب  رقسمت توسط ااگر هر 

ــي    ــص بررس ــاهر و متخص م

  .مشكلي نخواهد بود ،شود

بالاخره يك ارزياب با نگـرش  

خاص خودش به همـه نمـره   

دهد و اصل نسبي بودن را  مي

براي همة محصولات در نظـر  

اي جـز ايـن    گيـرد، چـاره   مي

  وجود ندارد.
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نيز بـراي همـه    ،طور استفاده از تصاوير مناسب است. يا همين

 دهند. پاسخ متفاوت مي ،و اشخاص مختلف نيستيكسان 

صـورت آزمايشـي توسـط چنـد      افزار را بـه  بهتر است يك نرم

 ها را مشاهده كرد. و اختلاف كردهكارشناس ارزيابي 

مـوارد قيـد شـده     ةدر اصول طراحي پيام، اصل كثرت در هم

زمـان گفتـار و مـتن همـراه تصـاوير گرافيكـي        ارايه هم .است

بـراي   بـوده و در حاليكه اين مسئله يك حسن  ،صورت نگيرد

 .استيادگيري بهتر مفيد 

2 14 

ــي د   ــل علم ــك اص ــن ي ر اي

ــاي   ــي محتواهــــ طراحــــ

  .الكترونيكي است

افزارهــا كــاربرد نــدارد، در  نــرم ةهــاي فرهنگــي در همــ ارزش

 است. موارد قيد شده ةحاليكه براي هم
1 15   

بهتـر اسـت    ،تصـاوير  ةگفتـار و كلي ـ  ةمتون، كلي ةكلمات كلي

 تغيير يابد.
2 13  

  14 2 .هاي يادگيرنده بسيار كلي است بند ويژگي

بسيار گنگ مطرح شده است. اين چه راهبردي است  12بند 

شود؟ اگر ايـن سـوال جـوابي دارد     كه منجر به يادسپاري مي

همـين طـور بـراي     ،كنيدبهتر است همان جواب را جايگزين 

 ساير قسمت هاي اين بند.

2 13 

ــي   ــطوح مختلف ــا س راهبرده

دارند و براي طراحي آموزشي 

هـا بايـد    محتوا در تمام رسانه

 ها توجه كرد. به آن

شـده  طـور مناسـب اسـتفاده     از انواع تعامل بـه  ،بند تعاملدر 

از انـواع تعامـل    -شامل الـف  ،دنبايد دو بخش مجزا شو است،

طـور مناسـب اسـتفاده     هـا بـه   تعامـل  -ب و شـود  ه مياستفاد

 .دنشو مي

2 10  

زمـان روي   چرا نبايد متن و گفتار هم ،اصل گفتار ،16بند  در

هـاي آموزشـي    افزار نرمدر مورد  ،نبايد باشد راگ ،صفحه بيايند

بـه عـلاوه در تعـاريف     .كنـد  ها صـدق نمـي   قراني و امثال اين

ايد كه اجبار  نگفته ،اده نكنيدشود كه استف ايد توصيه مي گفته

نظر من بايد اين بند برداشته شود، اصل كثـرت هـم    به. است

 همين اشكال را دارد.

2 11 

در طراحي آموزشي بايـد بـه   

اصـل   ،اين اصول توجـه كـرد  

ولي بايـد   ؛...  كثرت و ،گفتار

به تناسب موضوع به درسـتي  

 استفاده شود.

  كمك آموزشي

ت مربوط به چگونگي فعاليت معمـولاً  ،اراية توضيحا 3در بند 

  يد؟آ افزار مي كجاي نرم
1 13 

در همان بند مشخص اسـت،  

هايي است كـه   منظور فعاليت
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  افزار ارايه شده است. در نرم

امكـان بـازبيني   «بندي تحـت عنـوان   ، بهتر است  11در بند 

 شود.اضافه  »است. مجدد فراهم شده
1 13 

 درهمان بند مشـخص اسـت،  

ارايه شـده تـوأم    بازخوردهاي

 با اصلاح است.

        بازي و سرگرمي

  هستند.خيلي مبهم و كلي  6بند استنتاج و بند 

  آيا منظور محتوايي است يا تصويري؟  ،الگو سازي، 9بند 

 تجزيه و تحليل يعني چه؟ ، 11بند 

را ديـد؟   توان مصـداق آن  چگونه مي كلي است. مثلاً ، 14بند 

 افـزار  نـرم ايد مصاديقي براي هـر  حداقل در تعاريف عملياتي ب

 ارايه شود.

هاي گروهي  هاي فردي با تكيه بر بازي به انواع بازي ، 30بند 

بـه چـه    افـزار  نـرم يعني چه ؟انواع بـازي در   است، توجه شده

 ؟ستي ايانمع

4 10 
ــه ــاس برنام ــه  براس ــزي س ري

  بعدي طراحي شده است. 

  كتاب الگترونيكي

طور  آيا مراحل رشد پياژه و همينويژگي يادگيرندگان،  ،4بند 

ساير مراحل مشابه فقط با مراجعه به تعاريف عمليـاتي بـراي   

 ارزيابان قابل درك است؟

2 15 
هـا   ارزيابان بايد با اين مقولـه 

  آشنا باشند.

 تكليف الكترونيكي

 بـازخورد توجـه شـده    ةبه مديريت زمان در اراي«بند بازخورد 

  .تري استفاده شود ساده ةاز جمل ،مبهم است »است.

از نوشـتار مناسـب بــا توجـه بـه ويژگـي ابزارهــاي      «  ،8بنـد  

 مبهم است. »است. الكترونيكي استفاده شده

10 4  

 فني

  شود. خيلي شلوغ مي 15 1 .دنگيربها قرار  تعاريف كنار ملاك ،اگر امكان داشته باشد

  لاين افزار آف نرم

يا فقط ارايـة آن كفايـت   افزار، آ راهنما و پشتيباني نرم،  1بند 

  ؟كند يا در دسترس بودن آن هم مهم است مي
2  14  

ارايــه بــدون دسترســي معنــا 

  ندارد.

ــد  ــار كرد(  1بن ــمت ك ــكل، قس ــي  مش ــه   در  خاص ــا رابط   ب

ها، پخـش صـداها و    كاربري(خطا در نصب، اجرا، نمايش فيلم
14  2   
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 آيا تمام موارد را بايد در يك بنـد گنجانـد و تمـام   ...) ندارد.، 

توان در يك بند سنجيد؟ به نظر من بايـد مـوارد آن    را مي آن

چنين نمايش و صدا جدا  تفكيك شوند. مثلا نصب و اجرا و هم

  اريه شوند.

هـاي پـايين هـم بايـد      در صورت امكـان، سـازگاري بـا ورژن   

  گنجانده باشد تا همه بتوانند از آن استفاده كنند.
1  15    

موقعيــت مخاطــب در صــفحه «ر افــزا ، نقشــه نــرم 4در بنــد 

  ، معني واضحي ندارد.»شود. مشخص مي
1  15  

يعني مشخص باشد مخاطـب  

افزار قرار دارد و  در كجاي نرم

در چه بخشي در حال مطالعه 

  و كار است.

  منظور كيفيت صدا است.  15  1  يعني چه؟» اي استفاده از گويندة حرفه«

ر بـين  راحتـي د  بـه «لازم است بندي تحـت عنـوان ايـن كـه     

گنجانـده   ،»رود. كند و جلو يـا عقـب مـي    صفحات حركت مي

  شود.

  آمده است. ها در ملاك  14  2

آيا منظور همان » امكان انتخاب موسيقي وجود دارد.«،  4بند 

  قطع و وصل صداي موسيقي است؟
1  15  

منظور قطع و وصل و بلنـد و  

كوتاه كردن صداي موسـيقي  

  است.

افزارهـاي توليـد شـده توسـط      ي ارزشـيابي نـرم   هـا  معيار فرم

از يكـديگر   سسات و اشخاص(همكاران فرهنگي)ؤم ،ها شركت

 .دنمجزا باش

2 14 

 ،با توجه به سيسـتمي بـودن  

ــرم ــي ن ــاب  وقت ــزار را انتخ اف

كند در جايي از هم جـدا   مي

  .شوند مي

  

  بندي  جمع

هاي  و هدف افزارهاي آموزشي تا چه ميزان معرف محتوا هاي ارزشيابي نرم سوال سه: ملاك

  برنامه هستند؟

از نظر علمي زماني ابزاري  داراي روايي است كه همان هدفي كه براي آن تهيه شده است را بسـنجد. لـذا بـراي    

پذيري، كفايت و ... مورد پرسش قرار داديـم و درايـن    ها را از نظر شفافيت، روايي، سنجش پاسخ به اين سوال ملاك

هاي باز و بسته در اختيار نمونه مورد نظر در دو مرحله قرار داده شد. كه نتايج  سؤالاي متشكل از    نامه پرسشراستا 

  شود: بندي مي آن به شرح زير دسته
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خودآمـوز، كمـك آموزشـي،    (افزارها به اين سبك موافق هسـتيد  بندي نرم تا چه ميزان با تقسيم - 1

ترونيكي، تكليـف الكترونيكـي،   هاي الك المعارف و فرهنگ، بازي و سرگرمي، كتابةمعلم، داير ابزار

 ساز كارگاه يا آزمايشگاه ساز، شبيه هاي آموزشي، آزمون ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه

 اجزاي آموزشي)؟ و

 افزارهاافزارهاافزارهاافزارها    بندي نرمبندي نرمبندي نرمبندي نرم    تقسيمتقسيمتقسيمتقسيم    ----44444444    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

ــا    ــزان ب ــه مي ــا چ ت

ــيم ــد تقســ ي بنــ

افزارهـا بـه ايـن     نـرم 

 سبك موافق هستيد؟

9 43 10 48 1 5 1 5       21 

  

  اند. افزارها به سبك فوق موافق بوده بندي نرم درصد با تقسيم 91 ،44 شمارةبراساس نتايج جدول 

 
 افزار از جامعيت لازم برخوردار است؟ هاي ارزشيابي هر نوع نرم تا چه ميزان ملاك -2

 افزار افزار افزار افزار     هاي هر نوع نرمهاي هر نوع نرمهاي هر نوع نرمهاي هر نوع نرم    ملاكملاكملاكملاكجامعيت جامعيت جامعيت جامعيت     ----45454545    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         15 3 35 7 50 10 خودآموز

 18         17 3 28 5 56 10 كمك آموزشي

 18       11 2 22 4 33 6 44 8 ابزار معلم

 20       10 2 15 3 25 5 50 10 دايرةالمعارف و فرهنگ

 20         15 3 15 3 70 14 بازي و سرگرمي

 19         32 6 26 5 42 8 هاي الكترونيكي كتاب

 21       5 1 29 6 29 6 38 8 تكليف الكترونيكي

ــاي آموزشــي،  شــبكه ه

هــــــا و  ســــــايت وب

 هاي آموزشي وبلاگ

7 35 5 25 6 30 1 5       20 

 19       11 2 21 4 21 4 47 9 ساز آزمون

ــا  شــبيه ــاه ي  20  5 1    5 1 15 3 35 7 40 8ســاز كارگ
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 آزمايشگاه

 20     5 1 5 1 15 3 25 5 50 10 اجزاي آموزشي

  

افـزار بـه شـرح زيـر      اي هر نـرم ه هاي كمي و كيفي، ميزان جامعيت ملاك براساس نتايج حاصل از استخراج داده

  است:

 درصد 85: خودآموز •

  درصد 84: كمك آموزشي •

 رصدد 77 :ابزار معلم •

  درصد 75 :المعارف و فرهنگةداير •

 درصد 85 :بازي و سرگرمي •

  درصد 68 :هاي الكترونيكي كتاب •

 درصد 67 :تكليف الكترونيكي •

 درصد 60 :هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه •

 درصد 68 :ساز آزمون •

 درصد 75 :ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه •

  درصد 75 :اجزاي آموزشي •

  

درصـد   اند كه بيشـترين  درصد جامع و كامل بوده 60افزار بيش از  هاي مربوط به هر نرم ساس اكثر ملاكاين ا بر

  خودآموز، بازي و سرگرمي و كمك آموزشي بوده است. مربوط به

 
 افزار تا چه حد است؟ هاي مربوط به هر نرم پذيري ملاك ميزان سنجش-3

 افزارافزارافزارافزار    نرمنرمنرمنرم    هاي مربوط به هرهاي مربوط به هرهاي مربوط به هرهاي مربوط به هر    پذيري ملاكپذيري ملاكپذيري ملاكپذيري ملاك    سنجشسنجشسنجشسنجش    ----46464646    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20       10 2 20 4 30 6 40 8 خودآموز

 18       11 2 22 4 28 5 39 7 كمك آموزشي

 20       10 2 30 6 25 5 35 7 ابزار معلم

ــارف و  دايرةالمعــ

 فرهنگ
10 50 4 20 3 15 3 15       20 

 21       10 2 38 8 14 3 38 8 ميبازي و سرگر
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هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
8 42 4 21 6 32 1 5       19 

 19       5 1 42 8 26 5 26 5 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

7 37 2 11 8 42 1 5   1 5   19 

 19     5 1 5 1 32 6 26 5 32 6 ساز آزمون

كارگـاه  سـاز   شبيه

 يا آزمايشگاه
7 35 8 40 4 20 1 5       20 

 20       15 3 25 5 25 5 35 7 اجزاي آموزشي

 
افـزار   هاي فني نرم ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 84هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

 75(سـاز كارگـاه يـا آزمايشـگاه     شبيهزارهاي اف هاي نرم پذيرند، همچنين در عامل محتوايي، به ترتيب ملاك سنجش

تكليـف  درصـد)،   63(هـاي الكترونيكـي   كتـاب درصـد)،   70(المعـارف و فرهنـگ  ةدايردرصد)،  70(خودآموزدرصد)، 

كمــك درصـد)،   60(ابـزار معلـم  درصــد)،  58(سـاز  درصـد)، آزمـون   60(اجـزاي آموزشــي درصـد)،   52(الكترونيكـي 

 درصد)، 48(هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكهصد)در 52(بازي و سرگرميدرصد)،  67(آموزشي

  پذير هستند. سنجش

  :استاند كه به شرح زير  ناپذيرند اشاره كرده هايي كه سنجش برخي به ملاك

 .ردتوان براي برنامه، تمام تعاريف را ارزيابي ك نمي،المعارف)ةفزار داير نرم(پذيري در قسمت سنجش •

 ز از همين دسته است كه افراد مختلف برداشت مختلفي دارند.هاي فرهنگي ني ارزش •

هاي مختلفي دارند  يك بخش خلاقيتي است كه اشخاص مختلف ديدگاه ،هاي متنوع بخش طراحي فعاليت •

نـد و مـلاك نمـره دادن فـرق     و ممكن است يك نفر اين بخش را كافي دانسته و شخص ديگـر كـافي ندا  

 كند. مي

شـود؟ اگـر ايـن     ده است. اين چه راهبردي است كه منجر به يادسپاري مـي بسيار گنگ مطرح ش 12بند  •

 همين طور براي ساير قسمت هاي اين بند. ،بهتر است همان جواب را جايگزين كنيد ،سوال جوابي دارد

 هستند.خيلي مبهم و كلي  6هاي آموزشي بند استنتاج و بند  در بازي •
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 دهد؟ افزار مورد نظر را تحت پوشش قرار مي عاد نرمهاي ارايه شده تمام اب تا چه ميزان ملاك - 4

 افزارافزارافزارافزار    قرار دادن تمام ابعاد نرمقرار دادن تمام ابعاد نرمقرار دادن تمام ابعاد نرمقرار دادن تمام ابعاد نرم    تحت پوششتحت پوششتحت پوششتحت پوشش    ----47474747    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         10 2 55 11 35 7 خودآموز

 17         26 4 41 7 35 6 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 40 8 40 8 ابزار معلم

ــارف و  دايرةالمعــ

 فرهنگ
10 50 4 20 4 20 2 10       20 

 20         20 4 35 7 45 9 بازي و سرگرمي

ــاي  كتـــــاب هـــ

 الكترونيكي
8 40 7 35 5 25         20 

 21         33 7 29 6 38 8 تكليف الكترونيكي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

9 47 4 21 5 26 1 5       19 

 18        1 22 4 39 7 33 6 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
8 42 9 47 2 11         19 

 19         16 3 42 8 42 8 اجزاي آموزشي

 
مـام  ت ،هـاي فنـي   ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 79هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

  هاي محتوايي نتايج به شرح زير است: چنين در ارتباط با ملاك پوشاند. هم افزار مورد نظر را مي ابعاد نرم

 درصد 90 :خودآموز •

 درصد 76 :آموزشي كمك •

 درصد 80 :ابزار معلم •

 درصد 70 :المعارف و فرهنگةداير •

 درصد 80:بازي و سرگرمي •
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 درصد 75: هاي الكترونيكي كتاب •

 درصد 67: يتكليف الكترونيك •

 درصد 68 :هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه •

 درصد 72 :ساز آزمون •

 درصد 89 :ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه •

  درصد 84 :اجزاي آموزشي •

افـزار را تحـت پوشـش قـرار      درصد تمام ابعاد نرم 67افزار بيش از  هاي مربوط به هر نرم اين اساس اكثر ملاك بر

 اند. بودهاجزاي آموزشي  و ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيهخودآموز، مربوط به ها  كه بيشترين آناند  داده

  

 افزارها گويا و قابل درك است؟ تا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرم-5

 افزارهاافزارهاافزارهاافزارها    در انواع نرمدر انواع نرمدر انواع نرمدر انواع نرم    تعاريف ارايه شده براي هر ملاكتعاريف ارايه شده براي هر ملاكتعاريف ارايه شده براي هر ملاكتعاريف ارايه شده براي هر ملاك    ----48484848    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 19       5 1 26 5 21 4 47 9 خودآموز

 17     6 1   24 4 29 5 41 7 كمك آموزشي

 2 21 4 26 5 37 7 ابزار معلم
1

1 
1 5     19 

دايرةالمعــــارف و 

 فرهنگ
8 42 7 37 1 5 3 16       19 

 19     5 1 5 1 21 4 21 4 47 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي

1

2 
60 2 10 4 20 1 5   1 5   20 

ــف  تكليــــــــــ

 الكترونيكي
7 39 4 22 5 28 1 6   1 6   18 

هــــاي  شــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

9 50 1 6 6 33 2 
1

1 
      18 

 18   6 1   6 1 33 6 11 2 44 8 ساز آزمون
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ساز كارگـاه   شبيه

 يا آزمايشگاه
8 42 6 32 3 16 1 5   1 5   19 

 19   5 1   16 3 16 3 21 4 42 8 اجزاي آموزشي

 
تعاريف ارايه شده بـراي   ،اند درصد آنان بيان داشته 61هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

 ح زير است:هاي محتوايي نتايج به شر چنين در ارتباط با ملاك . همگويا و قابل درك استهاي فني  ملاك

 درصد 68 :خودآموز •

 درصد 70:كمك آموزشي •

 درصد 63 :ابزار معلم •

 درصد 79 :المعارف و فرهنگةداير •

 درصد 68 :بازي و سرگرمي •

 درصد 70 :هاي الكترونيكي كتاب •

 درصد 61: تكليف الكترونيكي •

 درصد 56: هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه •

 درصد 55 :ساز آزمون •

 درصد 74 :از كارگاه يا آزمايشگاهس شبيه •

 درصد 63 :اجزاي آموزشي •

 گويـا و قابـل درك  درصد  50افزار بيش از  هاي مربوط به هر نرم شده براي ملاك   ارايهاين اساس اكثر تعاريف  بر

 وكترونيكي هاي ال كتاب ،ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه،  المعارف و فرهنگةداير مربوط به ها اند كه بيشترين آن بوده

 كمك آموزشي بوده است.

  

 گو است؟ افزارها پاسخ تا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شده به هر ملاك در انواع نرم - 6

 افزارهاافزارهاافزارهاافزارها    در انواع نرمدر انواع نرمدر انواع نرمدر انواع نرمضريب اهميت اختصاص داده شده به هر ملاك ضريب اهميت اختصاص داده شده به هر ملاك ضريب اهميت اختصاص داده شده به هر ملاك ضريب اهميت اختصاص داده شده به هر ملاك     ----49494949    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

 20         20 4 30 6 50 10 آموزخود

 18         22 4 33 6 44 8 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 35 7 45 9 ابزار معلم

ــارف و  دايرةالمعــ

 فرهنگ
11 52 5 24 4 19 1 5       21 
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 20       20 2 5 1 40 8 45 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
9 45 9 45 2 10         20 

 20         15 3 45 9 40 8 ف الكترونيكيتكلي

هـــــاي  شـــــبكه

ــي،  آموزشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

8 47 6 35 3 18         17 

 19         26 5 37 7 37 7 ساز آزمون

سـاز كارگـاه    شبيه

 يا آزمايشگاه
10 50 8 40 2 10         20 

 20         30 6 20 4 50 10 اجزاي آموزشي

 
ضريب اهميت اختصاص  ،اند درصد آنان بيان داشته 68هاي كمي و كيفي،  نتايج حاصل از استخراج داده براساس

 هاي محتوايي نتايج به شرح زير است: چنين در ارتباط با ملاك . همگو بوده است داده شده به ملاك فني پاسخ

 درصد 80 :خودآموز •

 درصد 77 :كمك آموزشي •

 درصد 80 :ابزار معلم •

 درصد 76 :ارف و فرهنگالمعةداير •

 درصد 85 :بازي و سرگرمي •

 درصد 90 :هاي الكترونيكي كتاب •

 درصد 85 :تكليف الكترونيكي •

 درصد 82 :هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه •

 درصد 74 :ساز آزمون •

 درصد 90 :ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه •

  درصد 70 :اجزاي آموزشي •

گو بـوده   درصد پاسخ 70افزار بيش از  مربوط به هر نرم اختصاص داده شده به ملاك ضريب اهميتاين اساس  بر

، تكليف الكترونيكي و بازي  ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيههاي الكترونيكي ،  كتاب مربوط به ها است كه بيشترين آن

 و سرگرمي بوده است.
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 افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟ عنوان فيلتر براي هر نرم هايي كه به تا چه ميزان با ملاك- 7

 افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟    عنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرمعنوان فيلتر براي هر نرم    هايي كه بههايي كه بههايي كه بههايي كه به    تا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاكتا چه ميزان با ملاك    ----50505050    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د فد ف د ف د ف د ف د ف

 20         20 4 30 6 50 10 خودآموز

 18         22 4 33 6 44 8 كمك آموزشي

 20       5 1 15 3 35 7 45 9 ابزار معلم

ــارف و  دايرةالمعــ

 فرهنگ
11 52 5 24 4 19 1 5       21 

 20       10 2 5 1 40 8 45 9 بازي و سرگرمي

هـــــاي  كتـــــاب

 الكترونيكي
9 45 9 45 2 10         20 

ــف  تكليــــــــــ

 الكترونيكي
8 40 9 45 3 15         20 

هــــاي  شــــبكه

ــي، آمو زشــــــــ

ــايت وب ــا و  سـ هـ

هــــاي  وبــــلاگ

 آموزشي

8 47 6 35 3 18         17 

 19         26 5 37 7 37 7 ساز آزمون

ساز كارگـاه   شبيه

 يا آزمايشگاه
10 50 8 40 2 10         20 

 20         30 6 20 4 50 10 اجزاي آموزشي

 
هـايي كـه    بـا مـلاك   ،انـد  آنان بيـان داشـته  درصد  62هاي كمي و كيفي،  براساس نتايج حاصل از استخراج داده

هاي محتوايي نتـايج بـه    چنين در ارتباط با ملاك . همافزار ارايه شده است، موافق هستند عنوان فيلتر براي هر نرم به

 شرح زير است:

 درصد 80 :خودآموز •

 درصد 77 :كمك آموزشي •

 درصد 80 :ابزار معلم •
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 درصد 76 :المعارف و فرهنگةداير •

 درصد 85 :ميبازي و سرگر •

 درصد 90 :هاي الكترونيكي كتاب •

 درصد 85 :تكليف الكترونيكي •

 درصد 82 :هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه •

 درصد 74 :ساز آزمون •

 درصد 90 :ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه •

 درصد 70 :اجزاي آموزشي •

 افزار ارايه شده است، موافق هسـتند  لتر براي هر نرمعنوان في هايي كه به با ملاكدرصد  70اين اساس بيش از  بر

، تكليـف الكترونيكـي و بـازي و    ساز كارگـاه يـا آزمايشـگاه    شبيههاي الكترونيكي،  كتاب مربوط به ها كه بيشترين آن

  سرگرمي بوده است.

 
 ي محتواييي محتواييي محتواييي محتواييهاهاهاها    ملاكملاكملاكملاك    ييييهاهاهاها    دستورالعملدستورالعملدستورالعملدستورالعمل    وووو    افزارها، شناسنامهافزارها، شناسنامهافزارها، شناسنامهافزارها، شناسنامه    بندي، در دسترس بودن نرمبندي، در دسترس بودن نرمبندي، در دسترس بودن نرمبندي، در دسترس بودن نرم    رتبهرتبهرتبهرتبه    ----51515151    شمارةشمارةشمارةشمارةجدول جدول جدول جدول 

  مقياس

 گزينه

7 6 5 4 3 2 1 
 جمع

 د ف د ف د ف د ف د ف د ف د ف

ــزان    ــه ميـ ــا چـ تـ

ــه ــل   رتب ــدي عام بن

محتـــوايي و كـــل  

افــزار كفايــت   نــرم

 كند؟ مي

7 37 8 42 4 21         19 

تاچه ميزان اطلاعات 

مربوط به شناسنامة 

افزار گوياي تمام  نرم

محتوايي) مورد (ابعاد

 نظر است؟

4 20 8 40 7 35 1 5       20 

ــزان    ــه ميـ ــا چـ تـ

ها گويـا   دستورالعمل

ــل درك  و قابـــــــ

 هستند؟

9 47 4 21 5 26 1 5       19 

 20       10 2 30 6 35 7 25 5قابليت دسترسي بـه  



  هاي آموزشي سانهاعتباربخشي معيارهاي ارزشيابي وسايل و ر    98

 

هاي ارايه شده  ملاك

افـزار تـا    براي هر نرم

 چه حد است؟

  

 كند؟ ميافزار كفايت  بندي عامل محتوايي و كل نرم تا چه ميزان رتبه- 8

كنـد.   افـزار كفايـت مـي    بندي عامل محتوايي و كل نرم رتبه ،اند درصد بيان داشته 79، 51 شمارةبراساس جدول 

  .كند افزار كفايت مي بندي عامل فني و كل نرم درصد آنان اظهار داشتند رتبه 85همچنين 

  

 ايي) مورد نظر است؟محتو(افزار گوياي تمام ابعاد تاچه ميزان اطلاعات مربوط به شناسنامة نرم -9

افـزار گويـاي تمـام     اطلاعـات مربـوط بـه شناسـنامة نـرم      ،انـد  درصد بيان داشته 60 ،51 شمارةبراساس جدول 

افـزار گويـاي تمـام     اطلاعات مربوط به شناسنامة نـرم  ،درصد آنان اظهار داشتند 85محتوايي) است. همچنين (ابعاد

  فني) است(ابعاد

  

 ويا و قابل درك هستند؟ها گ تا چه ميزان دستورالعمل- 10

 ها گويا و قابل درك هستند. دستورالعمل ،اند درصد بيان داشته 68 ،51 شمارةهاي جدول  براساس داده
 
 افزار تا چه حد است؟ هاي ارايه شده براي هر نرم قابليت دسترسي به ملاك- 11

افـزار   هاي محتوايي نـرم  لاكقابليت دسترسي به م ،اند درصد بيان داشته 70 ،51 شمارةهاي جدول  براساس داده

 افزار وجود دارد. هاي فني نرم درصد آنان اظهار داشتند، قابليت دسترسي به ملاك 43وجود دارد. همچنين 

 
  هاي علمي مربوطه هستند؟ هاي تدوين شده همگام با يافته تا چه ميزان ملاكسؤال چهار: 

 
جامع بوده و تمام ابعاد مربـوط   هاي تدوين شده لاكهاي كمي و كيفي بيانگر آن است كه م نتايج حاصل از داده

  افزارهاي آموزشي را تحت پوشش قرار داده است. به وسايل، فيلم و نرم

  

  



        ممممپنجپنجپنجپنجفصل فصل فصل فصل 

  يريگ جهينت و بحث

  مقدمه

عنوان حامـل   اي است كه بايد به انتخاب رسانه ،شود هاي اساسي كه در طراحي آموزشي اتخاذ مي يكي از تصميم

 كار گرفته شود. و حامل محرك آموزش بهها  ارتباط

هاي آموزشـي و تسـهيل يـادگيري     ها و وسايل آموزشي را براي انتقال پيام معلم كارآمد بايد انواع و اقسام رسانه

  ها و وسايل آموزشي است. كار ببرد. يك تدريس منظم و مؤثر متكي بر رسانه بشناسد و درست به

ها و وسايل را براي آموزش درس خود بداند. اسـتفاده از   يك از رسانه هاي هر معلم بايد مزايا، معايب و محدوديت

ها و بـدون قصـد و هـدف، همـواره      ها، بدون توجه به ماهيت آن ها و وسايل آموزشي صرفاً براي استفاده از آن رسانه

هـداف آموزشـي   مورد ترديد است. وسايل انتخاب شده بايد متناسب با محتوا، موقعيـت آموزشـي، روش تـدريس و ا   

فقط باعث هـدر رفـتن وقـت و     ،نامناسب يا استفاده از وسيله در زمان و موقعيت نامناسب ةكارگيري وسيل باشند. به

هـاي آموزشـي، تسـهيل و تعميـق      كارگيري وسايل و رسـانه  شود. هدف از به آموزان مي ثمر معلم و دانش كوشش بي

 يادگيري است.

گيرد. اين عوامل به سه طبقه تقسيم  طرف طراحان، عوامل زيادي مد نظر قرار ميها از  در ارتباط با انتخاب رسانه

 شوند: مي

  ها؛ خصوصيات فيزيكي رسانه -1

  هاي فراگير، مكان و وظيفه؛ ويژگي  -2

 ). 1947، به نقل از ريسر، 1377مهجور (عوامل عملي  -3

 
وژي آموزشي و كمك آموزشي اقدام به دفتر تكنول ،ها و مواد آموزشي منظور كمك به انتخاب و ارزشيابي رسانه به

هـاي آموزشـي كـرده اسـت. از آنجـا كـه بـراي         هايي به منظور انتخاب، توليد و ارزشيابي مواد و رسانه تدوين ملاك
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گيري است كه از اعتبار و روايـي   ها و وسايل آموزشي نياز به ابزار اندازه هاي لازم براي ارزشيابي رسانه گردآوري داده

هاي ارزشيابي و انتخاب مواد، وسايل و   ) نامه پرسش( ر باشد، بنابراين اين پژوهش جهت اعتبارسنجي فرملازم برخوردا

است، انجام گرفته است. در اين فصـل براسـاس اطلاعـات و     الذكر تهيه شده هاي آموزشي كه توسط دفتر فوق رسانه

  پردازيم. گيري مي بندي و نتيجه دست آمده به جمع ههاي ب داده

  

  بندي عجم

  پردازيم. هاي پژوهش مي بندي نتايج براساس سؤال در اين قسمت به جمع

  

هـاي   هاي ارزشيابي وسايل آموزشي تا چه ميـزان معـرف محتـوا و هـدف     سؤال يك: ملاك

 برنامه هستند؟

يل هـاي ارزشـيابي وسـا    ملاك،  4فصل  15تا  1هاي  شماره ولادست آمده از جد هها و اطلاعات ب با توجه به داده

  توان نتايج زير را استخراج كرد: مي ،زوايا و مناظر گوناگون مورد بررسي قرار گرفت آموزشي كه از

هاي مربوط به عامل فيزيكي گويـا و   ملاك ،اند درصد بيان داشته 78؛ گويايي، شفافيت و قابل درك بودن - 1

كاربرد نياز به اصـلاحاتي   زمان و چاپ كيفيت سطح، ها شامل: كيفيت قابل درك هستند ولي بعضي از ملاك

 مفهـوم  كنار در زيرا نيست مناسبي ةواژ بودن، صاف ةاند كه كلم دارند. در ارتباط با كيفيت سطح بيان داشته

در خصـوص   .دكن ـ مي بيان وسيله، مطلوب ويژگي عنوان هب نيز را بودن تخت همانند ديگري مفهوم نظر مورد

روي وسيله توجه شده است كه بهتـر   برتنها به ثبات چاپ  ،پكيفيت چادر اند كه  كيفيت چاپ اظهار داشته

 مـدت  در وسـيله « بنـد  بندي نيز توجه شود. در ارتباط بـا زمـان كـاربرد، در    است به كيفيت چاپ روي بسته

از  مثـال  عنـوان  به ،شود استفاده تري واضح ةجمل از ، بيان شده است كه».كند مي عمل خود ةبرنام به كوتاهي

 آموزشـي،  هـاي  توانمنـدي  هاي ملاك . در ارتباط با».ندارد زيادي وقت صرف به نياز وسيله از هاستفاد«جملة 

 ماننـد  هـايي  ملاك به و هستند درك قابل و گويا ها ملاك ،اند داشته بيان درصد 50 ،فرهنگي و شناختي روان

رنگ وسيله،   ملاك ،كردند اند و توصيه كرده اشاره كاربري و فرهنگي هاي ارزش ،)رنگ ملاك خرده(پيام ةاراي

هـاي فرهنگـي    كيفيت جلد و صحافي جلد كتابچه به بخش عامل فيزيكي انتقال پيدا كند. در خصوص ارزش

كـاربري فـردي،    ،انـد  تري داشته باشد. در مورد كـاربري اظهـار داشـته    اين ملاك بايد تعريف روشن ،اند گفته

 بيـان  درصـد  90 از بـيش  بهداشـتي،  و ايمنـي  اصـول  ترعاي با عامل رابطه گروهي و كلاسي مجزا شوند. در

اند كه نياز به تعريف  كرده اشاره زيست محيط سلامت  ملاك به و هستند درك قابل و گويا ها ملاك اند داشته

 يه شده كلي است.تري دارد، تعريفي كه براي آن ارا روشن

 آنـان  درصـد  39 انـد،  نسـته دا سـنجش  قابـل  را فيزيكـي  عامـل  هـاي  ملاك آنان درصد 95؛ پذيري سنجش -2

 ايمنـي  اصول رعايت عامل آنان درصد 89 و فرهنگي و شناختي روان آموزشي، هاي توانمندي عامل هاي ملاك

هـم فقـط بـه     آن ،هـاي آموزشـي   در اين ارتباط تنها به عامل توانمندي .اند دانسته سنجش قابل را بهداشتي و
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 اند. كرده درسي اشاره ةها با برنام آشنايي نداشتن ارزياب

 شناختي روان آموزشي، هاي عامل توانمندي هاي ملاك درصد 60 فيزيكي، هاي عامل ملاك درصد 90؛ كفايت-3

در ارتباط با  .اند دانسته كافي را بهداشتي و ايمني اصول رعايت هاي عامل ملاك درصد 90 حدود و فرهنگي و

راهنمـا بهتـر اسـت،     ةهاي مربوط بـه كتابچ ـ  بخش زيرملاك در ،اند هاي آموزشي بيان داشته عامل توانمندي

فراينـدهاي فراشـناخت بـه     شـود. عنوان يك زير ملاك مطرح  شيوايي و واضح بودن توضيحات كتابچه نيز به

در قسـمت  وسـيله   ةشناختي و فرهنگي اضافه شود. در ارتباط با شناسنام روان هاي آموزشي، عامل توانمندي

و خدمات پس از فروش نيـز   شودغيرالكتريكي بودن وسيله مشخص  است الكتريكي يا مشخصات فني ، بهتر

 ارزشياب اضافه شود. تيم هاي ويژگي يا ارزيابان ها نيز بيان داشتند، شرايط اضافه شود. در مورد دستورالعمل

هـاي   درصـد آنـان امتيـازدهي مـلاك     56هاي عامل فيزيكي،  درصد آنان امتيازدهي ملاك 60؛ امتيازگذاري - 4

درصد آنان امتيازدهي عامل رعايت اصول ايمني  70شناختي و فرهنگي و  روان هاي آموزشي، منديعامل توان

 0تنها به امتياز مربوط به فيلتر اشاره كردند كه بايد داراي طيـف   اند. و بهداشتي را مناسب و عملياتي دانسته

اهنما بسيار مهم است و بايد در ليست ر ةكتابچاند  چنين بيان داشته اند. هم باشد كه اكثراً مخالفت كرده 5تا 

 چـون معلمـين اكثـراً    ،راهنمـا در نظـر گرفـت    ةتوان عاملي تحت عنـوان كتابچ ـ  فيلتر قرار بگيرد و حتي مي

بهتر است فيلتر مربوط بـه آمـوزش غيـر رسـمي حـذف       وسيله براي چه كاري تهيه شده است.دانند كه  نمي

 ها يكي بيان داشته كه اقل امتياز براي هر عامل و كل عاملدر خصوص حد). .اكثريت مخالفت كردندكه (شود

لازم است براسـاس متوسـط امتيـاز     ،تواند علمي باشد ها نمي همواره امتيازها نسبي هستند. حداقل و محدوده

 ود كه بقيه با او موافقت نكردند.ساله انتظار بالاتر ر ها تعيين شود و هر حداقل ،سال قبل

درصد آنان بـا   60هاي عامل فيزيكي،  رصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي ملاكد 70؛ تعاريف عملياتي-5

درصد آنان  70شناختي و فرهنگي و  روان هاي آموزشي، هاي عامل توانمندي تعاريف مفهومي و عملياتي ملاك

 ـ با تعاريف مفهومي و عملياتي  ه مـواردي  عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي موافق بودند. در اين ارتبـاط ب

 اند. تر شدن آن شده ها اشاره كردند و خواستار كامل مانند فرهنگ و رسانه در عامل توانمندي

درصـد آنـان بيـان     60 ،هاي عامل فيزيكـي داراي روايـي اسـت    ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 70؛ روايي - 6

درصـد   80راي روايـي اسـت و   شناختي و فرهنگي دا روان هاي آموزشي، هاي عامل توانمندي ملاك ،اند داشته

 عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي داراي روايي است.هاي  اند ملاك بيان داشتهآنان 

  

 60حـداقل   ،هاي مربوط به عامل فيزيكي و رعايت اصـول ايمنـي   ملاك ،توان گفت از تمام مناظر در مجموع مي

  پذيري نياز به بازنگري دارد. نظرها مانند سنجشها در بعضي از م درصد مورد تأئيد بوده است ولي عامل توانمندي
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هـاي   هاي آموزشي تا چه ميزان معرف محتـوا و هـدف   هاي ارزشيابي فيلم سؤال دوم: ملاك

  برنامه هستند؟

هـاي ارزشـيابي فـيلم     مـلاك  4فصـل   33تا  16 هاي دست آمده از جداول شماره هها و اطلاعات ب با توجه به داده

 توان نتايج زير را استخراج كرد: مي است، مناظر گوناگون مورد بررسي قرار گرفته آموزشي كه اززوايا و

هاي محتوايي فـيلم آموزشـي    درصد ملاك 70ها بيان داشتند كه  ؛ آنشفافيت و قابل درك بودن ،گويايي - 1

 ايـراد وارد ولـي بعضـي بـه مـواردي      .هاي فني فيلم آموزشي شفاف و گويـا هسـتند   درصد ملاك 67روشن و

يـادگيري بـا    -هاي آن، راهبردهاي ياددهي اند كه در بخش محتوايي شامل: تجارب يادگيري و زيرملاك دهكر

اصـول   آن و هـاي  ، سطوح يـادگيري بـا زيـر مـلاك    از آن هايي هاي آن، خلاقيت هنري با زيرملاك زير ملاك

ميـزان تـأثير   ي بـه مـلاك   در بخش فن ـ .اند كه اكثراً با آن مخالفت كرده هستند هاي آن طراحي با زير ملاك

موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شدن به اهداف مورد نظر يادگيري و گرافيك اشاره كردند كـه اكثـراً   

 هم عنوان كردند كه اكثراً مخالف بودند. را در ضمن ملاك تدوين و انيميشن .موافق بودند

درصـد آنـان    55وايي فيلم آموزشـي و  هاي عامل محت ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 76؛ پذيري سنجش -2

اند. در ايـن زمينـه بـه مـواردي در بخـش محتـوايي ماننـد         پذير دانسته هاي عامل فني فيلم را سنجش ملاك

ــي ارزش ــاي فرهنگ ــذابيت (ه ــازگي و ج ــق)، ت ــام (مواف ــي پي ــول طراح ــق)، اص ــالف)(مواف ــاي  ،مخ راهبرده

مخـالف) و در عامـل   (»است. م به تنوع توجه شدهدر عين دارا بودن وحدت در فيل«موافق) و ملاك (يادگيري

 ميزان تأثير موسيقي مورد استفاده در جهت نزديك شدن به اهداف مورد نظـر يـادگيري  «هاي  فني به ملاك

كـه اكثـراً موافـق    » .ها رعايت شـده اسـت   شناسي در گسترش مفاهيم و ايده اصول يادگيري و روان«و» است.

 اند. اشاره كرده د،كه اكثراً مخالف بودن» .طب توجه شده استبه شرايط سني مخا«بودند و ملاك 

درصـد   83كنـد و   هاي عامل محتوايي فيلم آموزشي كفايت مي ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 82؛ كفايت-3

يكـي فراينـدهاي    ،دو مـورد  در در ضمن پيشنهاد كردنـد  .اند هاي عامل فني فيلم را كافي دانسته آنان ملاك

حركتي اضافه شود كه اكثراً مخالفت كردند. در قسمت  -ديگري به سطوح يادگيري، سطح روانيفراشناخت و 

از جمله اضافه كردن كارگردان به قسمت عوامل سازنده، فرد حقيقي به اطلاعات  پيشنهادهاييشناسنامه نيز 

ات فـيلم از نظـر   اكثـراً مخـالف )، گـروه سـني در مشخص ـ    (اكثراً موافق) و زبان فيلم و كشور سـازنده (مالك 

 .ارايه شده است اكثراً موافق)(مخاطب

هاي عامل محتوايي فيلم آموزشي مناسـب و   روش امتيازدهي ملاك ،اند درصد بيان داشته 76؛ امتيازگذاري - 4

هـاي عامـل فنـي فـيلم را مناسـب و عمليـاتي        هاي امتيـازدهي مـلاك   درصد آنان روش 56عملياتي است و 

هاي مناسب عيني براي اهداف يادگيري  المان«مانند ملاك  ،مواردي اشاره است اند. در اين خصوص به دانسته

بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف «و تصويربرداري كه اكثراً موافق بودند و موردي مانند » .انتخاب شده است

رايب مربوط به كه اكثراً مخالف بودند. در ارتباط با ض» .درستي انجام شده است آموزشي به تصاوير آموزشي به

روز بـودن محتـوا و    موافق)، به(يب مربوط به تصويربردارياضر ، نظيراند داده هايي پيشنهاد برخي نيز هر ملاك
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هـايي كـه بـراي فيلتـر      چنين در رابطه با ملاك اكثراً مخالف). هم(هاي مرتبط خلاقيت هنري و خرده مقياس

موافـق)، بازسـازي و تبـديل    (اطب توجـه شـده اسـت   انتخاب شده بودند به مواردي مانند: به سطح علمي مخ

هاي مناسب عيني براي اهداف  درستي انجام شده است، المان مفاهيم و اهداف آموزشي به تصاوير آموزشي به

هـا   مخالف) اشاره كرده و خواستار حذف آن(يادگيري انتخاب شده است، اهداف يادگيري مشخص شده است

 شده بودند.

چنين  هاي محتوايي موافق هستند. هم رصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي ملاكد 59؛ تعاريف عملياتي-5

انـد بـه    اند. در اين ارتباط بيان داشته هاي فني موافق بوده درصد آنان با تعاريف مفهومي و عملياتي ملاك 67

نيـاز  حـي پيـام   يـادگيري و طرا  -هاي مربوط به راهبردهاي ياددهي ملاك  ها و خرده تعاريف مربوط به ملاك

 .است

درصد آنان  65چنين  هم .هاي عامل فني فيلم داراي روايي است ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 67 ؛روايي - 6

 هاي محتوايي فيلم از روايي لازم برخوردار است. ملاك ،اند اظهار داشته

ه عامل فني و محتوايي هاي ارزشيابي مربوط ب دهندگان ملاك درصد پاسخ 55توان گفت بيش از  در مجموع مي

اند ولي در ارتباط با عامل فني به  مورد تأئيد قرار داده ،فيلم آموزشي را از تمام منظرها كه در فوق به آن اشاره شد

  پذيري و در ارتباط با عامل محتوايي مورد تعاريف عملياتي بايد بازنگري شود. سنجش و مواردي مانند امتيازگذاري

  

افزارهـاي آموزشـي تـا چـه ميـزان معـرف محتـوا و         رزشيابي نـرم هاي ا سوال سوم: ملاك

  هاي برنامه هستند؟ هدف

افزار  هاي ارزشيابي نرم ملاك،  4فصل  51تا  34دست آمده از جداول شماره  هها و اطلاعات ب با توجه به داده

 را استخراج كرد:توان نتايج زير  مي است، زوايا و مناظر گوناگون مورد بررسي قرار گرفته آموزشي كه از

افزارهـا بـه خودآمـوز، كمـك آموزشـي، ابـزار معلـم،         بندي نرم درصد با تقسيم 91؛ افزارها بندي نرم تقسيم - 1

هـاي آموزشـي،    هاي الكترونيكي، تكليـف الكترونيكـي، شـبكه    المعارف و فرهنگ، بازي و سرگرمي، كتابةداير

 رگاه يا آزمايشگاه، اجزاي آموزشي موافق بودند.ساز كا ساز، شبيه هاي آموزشي، آزمون ها و وبلاگ سايت وب

افزارهـا جـامع و كامـل     هاي محتـوايي نـرم   ملاك ،اند گان بيان داشتهددهن درصد پاسخ 60بيش از ؛ جامعيت -2

 84(درصد) و كمك آموزشي 85(درصد)، بازي و سرگرمي 85(اند كه بيشترين درصد مربوط به خودآموز بوده

هـاي   هـا و وبـلاگ   سـايت  هاي آموزشي، وب درصد ) و شبكه 68(ساز به آزمونترين درصد مربوط  درصد) و كم

 درصد)  بوده است. 60(آموزشي

پذيرند، همچنـين   افزار سنجش هاي فني نرم ملاك ،اند دهندگان بيان داشته درصد پاسخ 84؛ پذيري سنجش-3

درصــد)،  75(شــگاهســاز كارگــاه يــا آزماي شــبيهافزارهــاي  هــاي نــرم در عامــل محتــوايي، بــه ترتيــب مــلاك

درصـد)، تكليــف   63(هـاي الكترونيكــي  درصــد)، كتـاب  70(المعـارف و فرهنـگ  ةدرصـد)، دايــر 70(خودآمـوز 
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درصـد)، كمـك    60(درصـد)، ابـزار معلـم    58(ساز درصد)، آزمون 60(درصد)، اجزاي آموزشي 52(الكترونيكي

هــاي  ا و وبــلاگهــ ســايت هــاي آموزشــي، وب شــبكهو  درصــد) 52(درصــد)، بــازي و ســرگرمي 67(آموزشــي

راهبردهاي هاي فرهنگي،  هايي مانند ارزش به ملاكبرخي پذير هستند. در ضمن  سنجش )درصد 48(آموزشي

 اند. يادگيري و بند استنتاج در بازهاي آموزشي اشاره كرده -ياددهي

پوشـاند.   ر را مـي افزار مـورد نظ ـ  تمام ابعاد نرم ،هاي فني ملاك ،اند درصد آنان بيان داشته 79 ؛افزار ابعاد نرم - 4

 76(آموزشـي  ، كمـك )درصد 90(هاي محتوايي نتايج به شرح زير است: خودآموز چنين در ارتباط با ملاك هم

هـاي   ، كتـاب )درصـد  80(، بازي و سرگرمي)درصد 70(المعارف و فرهنگةداير، )درصد 80(، ابزار معلم)درصد

هـاي   هـا و وبـلاگ   سـايت  آموزشـي، وب  هـاي  ، شـبكه )درصـد  67(، تكليف الكترونيكي)درصد 75(الكترونيكي

 84(و اجـزاي آموزشـي   )درصد 89(ساز كارگاه يا آزمايشگاه ، شبيه)درصد 72(ساز ، آزمون)درصد 68(آموزشي

 ترين درصد مربوط به تكليف الكترونيكي بوده است. كه بيشترين درصد مربوط به خودآموز و كم )،درصد

هـاي   تعاريف ارايه شده براي مـلاك  ،اند هندگان بيان داشتهد پاسخ درصد 61؛  تعاريف مفهومي و عملياتي-5

 79(المعارف و فرهنـگ ةهاي محتوايي به ترتيب داير چنين در ارتباط با ملاك . همگويا و قابل درك استفني 

 70(، كمـك آموزشـي  )درصـد  70(هـاي الكترونيكـي   ، كتاب)درصد 74(ساز كارگاه يا آزمايشگاه ، شبيه)درصد

، )درصد 63(، اجزاي آموزشي)درصد 63(، ابزار معلم)درصد 68(، خودآموز)درصد 68(گرمي، بازي و سر)درصد

ساز  آزمون ) ودرصد 56(هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب ، شبكه)درصد 61(تكليف الكترونيكي

گويا و درصد  50 افزار بيش از هاي مربوط به هر نرم ه شده براي ملاكيدرصد. براين اساس اكثر تعاريف ارا 55

سـاز كارگـاه يـا     ، شـبيه المعـارف و فرهنـگ  ةهـاي دايـر   ها مربوط به ملاك اند كه بيشترين آن بوده قابل درك

 كمك آموزشي بوده است. وهاي الكترونيكي  كتاب آزمايشگاه،

 گو بوده ضريب اهميت اختصاص داده شده به ملاك فني پاسخ ،اند درصد آنان بيان داشته 68؛ ضريب اهميت - 6

، )درصد 90(هاي الكترونيكي كتاب :ترتيب عبارتند از هاي محتوايي نتايج به چنين در ارتباط با ملاك . هماست

، )درصـد  85(، تكليـف الكترونيكـي  )درصـد  85(، بـازي و سـرگرمي  )درصـد  90(ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

 80(، ابـزار معلـم  )درصـد  80(، خودآمـوز )درصـد  82(هاي آموزشـي  ها و وبلاگ سايت هاي آموزشي، وب شبكه

اجـزاي   ) ودرصـد  74(سـاز  ، آزمـون )درصـد  76(المعارف و فرهنـگ ة، داير)درصد 77(، كمك آموزشي)درصد

افـزار بـيش از    مربوط به هر نرم ضريب اهميت اختصاص داده شده به ملاك. براين اساس )درصد 70(آموزشي

ساز كارگاه  هاي الكترونيكي، شبيه هاي كتاب كها مربوط به ملا گو بوده است كه بيشترين آن درصد پاسخ 70

 ترين مربوط به اجزاي آموزشي بوده است. يا آزمايشگاه، تكليف الكترونيكي و بازي و سرگرمي و كم

افزار ارايـه شـده    عنوان فيلتر براي هر نرم هايي كه به با ملاك ،اند دهندگان بيان داشته پاسخ درصد 62؛ فيلتر- 7

هـاي   هاي محتـوايي نتـايج بـه ترتيـب عبارتنـد از: كتـاب       چنين در ارتباط با ملاك . هماست، موافق هستتند

، تكليـف  )درصـد  85(، بـازي و سـرگرمي  )درصـد  90(ساز كارگاه يـا آزمايشـگاه   ، شبيه)درصد 90(الكترونيكي

 80(، خودآمـوز )درصـد  82(هـاي آموزشـي   ها و وبـلاگ  سايت هاي آموزشي، وب ، شبكه)درصد 85(الكترونيكي
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 74(ساز ، آزمون)درصد 76(المعارف و فرهنگة، داير)درصد 77(، كمك آموزشي)درصد 80(، ابزار معلم)درصد

عنوان فيلتر براي هر  هايي كه به با ملاكدرصد  70اين اساس بيش از  . بر)درصد 70(اجزاي آموزشي ) ودرصد

سـاز   هاي الكترونيكي، شبيه كتابهاي  كه بيشترين درصد مربوط به ملاك افزار ارايه شده بود، موافق بودند نرم

ترين درصد مربوط به اجـزاي آموزشـي بـوده     كارگاه يا آزمايشگاه، تكليف الكترونيكي و بازي و سرگرمي و كم

 است.

بنـدي عامـل    رتبـه ، دهنـدگان بيـان داشـتند    درصـد پاسـخ   79؛ افزار بندي عامل محتوايي و كل نرم رتبه- 8

بندي كـل   در مجموع رتبه .اند كافي دانسته را بندي عامل فني تبهدرصد آنان ر 85و  كند مي محتوايي كفايت

 اند. افزار را كافي دانسته نرم

افـزار گويـاي تمـام     اطلاعـات مربـوط بـه شناسـنامة نـرم      ،انـد  درصد بيـان داشـته   60؛ افزار شناسنامة نرم -9

افزار  به شناسنامة نرمدهندگان اظهار داشتند اطلاعات مربوط  درصد پاسخ 85محتوايي) است. همچنين (ابعاد

 فني) است.(گوياي تمام ابعاد

 .ها گويا و قابل درك هستند دستورالعمل ،اند دهندگان بيان داشته درصد پاسخ 68؛ ها دستورالعمل- 10

هـاي   قابليت دسترسـي بـه مـلاك    ،اند دهندگان بيان داشته درصد پاسخ 70؛ ها قابليت دسترسي به ملاك- 11

هـاي فنـي    درصد آنان اظهار داشتند، قابليت دسترسي بـه مـلاك   43همچنين افزار وجود دارد.  محتوايي نرم

 افزار وجود دارد. نرم

افزارهـاي آموزشـي در    هاي محتوايي و فني ارزشـيابي نـرم   ملاك ،دهندگان در مجموع با توجه به اظهارات پاسخ

از منظرهـا ماننـد:   درصـد را شـامل شـدند كـه در برخـي       50حـداقل   ،اشـاره شـد   هـا  ابعادي كـه در فـوق بـه آن   

كـرد ولـي در    هاي محتوايي كفايت مي پذيري، فيلتر، شناسنامه، ضرايب اهميت و قابليت دسترسي در ملاك سنجش

بوده اسـت. البتـه در   درصد  50كمتر از ها  بليت دسترسي به ملاكقا هاي فني در بعضي موارد مانند ارتباط با ملاك

يني قـرار  يپذيري در رتبـه پـا   اند و از منظر تعاريف عملياتي و سنجش همتفاوت بود ،بخش محتوايي نيز انواع مختلف

  داشتند.

  

  هاي علمي مربوطه هستند؟ هاي تدوين شده همگام با يافته تا چه ميزان ملاكسؤال چهارم: 

هاي تدوين شده براي ارزشيابي وسـايل، فـيلم و    هاي كمي و كيفي بيانگر آن است كه ملاك نتايج حاصل از داده

افزار راتحت پوشش قرار داده است. در ارتباط بـا همگـام بـودن بـا      ابعاد نرم افزارهاي آموزشي جامع بوده و تمام نرم

هاي وسايل آموزشي موردي كه خلاف اين مقوله باشد، ذكر نشده اسـت   هاي علمي مربوطه در ارتباط با ملاك يافته

رد نيـز همـه موافـق    اكه با اين مو ،ناخت و هوش هيجانيجز توجه به فرايندهاي فراش به ،در ارتباط با فيلم آموزشي

افزارها نه تنها به موردي اشاره نشده است بلكه به بعضي از  به مورد ديگري اشاره نشده است. در خصوص نرم ،نبودند

 ،مانند طراحي پيام و يا راهبردهاي يـادگيري اسـت   ،هاي علمي كه در ارتباط با طراحي محتواهاي الكترونيكي يافته

  اند. بعضي از افراد ايراد گرفته
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  گيري بحث و نتيجه

گيـري تـا چـه انـدازه      دهد كه نتايج حاصل از ابزار اندازه گيري نشان مي يك ابزار اندازه پايايي)(قابليت اعتماد

يـا     نامـه  پرسـش گيري، از جمله آزمـون،   توان قابليت اعتماد هر ابزار اندازه سان مي ثبات داشته و سازگار است. بدين

گيري را مورد نظر قرار داد. هر چند ممكن است كه يك ابزار از قابليت اعتماد برخوردار باشد، اما ايـن   مقياس اندازه

  ).1380بازرگان، (شود ناميده مي رواييويژگي كافي نيست. ويژگي ديگري كه بايد مورد توجه قرار داد، تحت عنوان 

گيري متغير تحقيق، از كـارايي لازم   ي براي هدف مورد نظر، يعني اندازهگير مراد از روايي آن است كه ابزار اندازه

گيـري كنـد كـه     عبارت ديگر، روايي مستلزم آن است كه ابزار پـژوهش همـان متغيـري را انـدازه     برخوردار باشد. به

 ).1380شريفي، (را دارد گيري آن گر قصد اندازه پژوهش

رسـاند. وقتـي    گيـري و تعصـب را بـه حـداقل مـي      نادرست، جهتاعتباربخشي با شناسايي ابهامات و تفسيرهاي 

 گيرد. طرفي قرار مي ابهامات به حداقل رسيد، سپس اهداف ابزار در درجة بالايي از بي

افزارهـاي آموزشـي    هاي ارزشيابي وسايل، فيلم و نرم به منظور تحقق بخشيدن مفاهيم فوق و اعتباربخشي ملاك

)، 1383بازرگان، (انتخاب ملاك، اتفاق نظر دربارة آن استكه يكي از موارد مهم در  اين پژوهش انجام گرفت. از آنجا

ها از روش دلفي به منظور استفاده از نظرات متخصصين استفاده شـده اسـت.    بر اين اساس براي اعتباربخشي ملاك

ط بـه موضـوعات   كه مسل اموزشي و كمك آموزشي اين متخصصين متشكل از كارشناسان ارزشيابي دفتر تكنولوژي

تكنولـوژي آموزشـي، سـنجش و    (علـوم تربيتـي   ةچنين اساتيد حوز هاي مختلف هستند، هم مختلف درسي در دوره

گيـري غيـر تصـادفي هدفمنـد      اند. كه براساس نمونه گيري، روانشناسي تربيتي)، علوم ارتباطات و فناوري بوده اندازه

استفاده  ،پاسخ هايي كه شامل سؤالات باز و بسته   نامه پرسش ،اتآوري نظر ها استفاده شد. براي جمع براي انتخاب آن

بندي و سپس به گـروه نمونـه ارجـاع     جمع ،اول ة. نتايج حاصل از مرحلشدآوري  و سپس در دو مرحله نظرات جمع

  آمده است. 4داده شد كه نتايج حاصل در فصل 

هاي اول تا سـوم پـژوهش كـه حكايـت از      سؤالدست آمده در پاسخ به  ههاي كمي و كيفي ب نتايج حاصل از داده

   نامه پرسشهاي فوق براي آن تهيه شده بودند با توجه به سؤالات  يعني معرف بودن اهدافي كه ملاك ،ها روايي ملاك

درصـد از ايـن    60هـا حـداقل تـا     ملاك ،يعني شفافيت، جامعيت و روايي بيانگر اين بود كه بنا به نظرات ارايه شده

دهندگان به مواردي مانند اصول مربوط به طراحي پيام مانند  اند. در اين ارتباط بعضي از پاسخ ردار بودهويژگي برخو

دروس  به ايـن موضـوع اشـاره دارد كـه در     اند. اصل پيوستگي افزار اشاره كرده خصوص فيلم و نرم هب، ...  پيوستگي و

يعنـي بنـا بـه ضـرورت از موسـيقي يـا گفتارهـاي         الكترونيكي با صداهاي اضافي يا تصاوير اضـافي اجتنـاب كنيـد.   

صـورت گفتـاري و    از اراية كلمات بـه  ،. اصل كثرتنشوداستفاده  ،مگر در موارد خاص ،زمان با تصاوير غيرضروري هم

متن همراه با تصاويرگرافيكي اجتناب كنيد. دليل آن اين است كه فراگيران ممكن است توجه زيادي به كلمات چاپ 

توازن در يك اثر به اين معنـي اسـت    ،اصل توازن تري به تصاويرگرافيكي مربوط داشته باشند. وجه كمشده كنند و ت

ها و ...) چنان در سطح رسانه پخش شده باشند كه كل  ها، عكس ها، نوشته ها، رنگ شكل(كار رفته در آن كه عناصر به

افزارها بايد به اين اصول توجه كـرد.   راحي نرم). بنابراين در ط 1385پور عطايي،  مهدي(صفحه متعادل به نظر برسد

يادگيري آمده بود كه نياز به توجه به نقش اين راهبرد در  -چنين ملاك ديگري در ارتباط با راهبردهاي ياددهي هم
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هـاي   اي اسـت كـه بـه يادگيرنـدگان در كوشـش      طراحي آموزشي است. زيرا مقصود ما از راهبـرد آموزشـي، برنامـه   

خاطرسـپاري،   توان در سه سطح فرا گرفت: به راي هر هدف عملكردي كمك كند. هر محتوايي را ميشان ب مطالعاتي

وار اسـت.   تـرين پايـه و شـامل يـادگيري طـوطي      ترين و سطحي اطلاعات ساده ،خاطرسپاري به .كارگيري ادراك و به

هـاي معنـادار بـا     دن ارتباطمشتمل بر تركيب دانش جديد با ساختارهاي شناختي موجود از طريق برقراركر ،ادراك

كـاربرد يـك مهـارت در شـرايط      و انتقـال  ،تعميم ،مشتمل بر يادگيري ،كارگيري هاي به دانش پيشين است. مهارت

شود.  روش كار عيني و ذهني) مي(ها كارگيري روش ها و به كار بردن اصل بندي مفاهيم، به مختلف است و شامل طبقه

هاي تفكـر، راهبردهـاي يـادگيري و فراگردهـاي      تفكر برتر است كه شامل مهارت تر، نوع ديگري از يادگيري پيچيده

اند كه چهار نوع يادگيري ياد شده،  نظران دريافته صاحب .شود كه كاربردي وراي حيطة محتوايي دارد فراشناختي مي

بايـد   ،بوط به راهبردهـا ) بنابراين در ارتباط با ملاك مر1383فردانش، (كنند هاي كاملاً متفاوتي را طلب مي آموزش

  .گيرداين موارد مورد توجه قرار 

نيـاز بـه بـازنگري در     ،افزار خصوص در بخش فيلم و نرم به ،ها توان گفت ملاك دست آمده مي هبا توجه به نتايج ب

و  ها به دليـل درك نادرسـت   ه شده در ارتباط با ايرادات مربوط به ملاكيقسمت تعاريف دارند زيرا بيشتر نظرات ارا

  چنين فيلترها نيز بايد مورد بررسي مجدد قرار گيرند. . هماستها  نداشتن تعريف شفاف از آن

  

  ها محدوديت

  ؛  نامه پرسشنداشتن همكاري متخصصان براي تكميل -1

 ؛هاي نظرسنجي   نامه پرسشعدم بازگشت -2

 .محدود بودن زمان تحقيق-3

  

  پيشنهادها

 ؛افزارها بندي نرم بازنگري در تقسيم-1

 ؛ها به محورهاي فرايندي در تدوين ملاكتوجه -2

 ؛ها توجه بيشتر به طراحي آموزشي در تدوين ملاك-3

  ؛ها عملياتي كردن تعاريف براي درك بهتر ملاك-4

  

  





  

  ها پيوست

  

  هاي نظرسنجي از متخصصان و كارشناسان  نامه پرسش: 1پيوست 

  

  باسمه تعالي

  استاد گرامي

  با سلام و احترام

  

كه توسط دفتر تكنولوژي آموزشي و وسايل آموزشيهاي ارزشيابي  ه منظور اعتباربخشي ملاكب  نامه اين پرسش

ما را در تـدوين،  هاي زير  با پاسخ به پرسش شود تقاضا ميشود.  كمك آموزشي تهيه شده است، حضورتان تقديم مي

  ها ياري رسانيد. روزرساني اين ملاك اصلاح و به

 
، نباشدموردي كه گويا و قابل درك هاي فيزيكي  ويژگيعامل  كر شده درذهاي ارزشيابي  آيا از بين ملاك -1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن

شناختي و فرهنگي  هاي آموزشي، روان توانمنديعامل  ذكر شده درهاي ارزشيابي  آيا از بين ملاك -2

را مرقوم   را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان وجود دارد؟ لطفاً آن ،نباشدموردي كه گويا و قابل درك 

 فرماييد؟

موردي كه گويا و قابل رعايت اصول ايمني و بهداشتي عامل  ذكر شده درهاي ارزشيابي  آيا از بين ملاك -3

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان ، وجود دارد؟ لطفاً آننباشددرك 

ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسط ارزيابان از آن شود، وجود دارد؟  در بين ملاك آيا -4

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان لطفاً آن

 را مرقوم فرماييد. هاي ديگري براي ارزشيابي وسايل مورد نياز هست كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا ملاك -5

 را مرقوم فرماييد. آيا در قسمت شناسنامة وسيله موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن -6

 را مرقوم فرماييد. ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل -7

صورت چنانچه  آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غير اين -8

 نهادي داريد، مرقوم فرماييد؟پيش

آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ در غير  -9

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ اين

 رقوم فرماييد؟صورت چنانچه پيشنهادي داريد، م آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين-10
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هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا اين موارد كفايت  آيا با گذاشتن ملاك-11

 كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد. مي

  

 7تـا   0هاي زيـر بـا اختصـاص نمراتـي از      ينهخواني با گز هاي هر عامل را براساس ميزان هم در جدول زير ملاك

  گذاري كنيد. ارزش

 
  گزينه

 عامل
 امتيازگذاري كفايت روايي شفافيت پذيري سنجش

تعاريف 

  عملياتي

       هاي فيزيكي ويژگي

هاي  توانمندي

آموزشي، 

شناختي و  روان

 فرهنگي

      

رعايت اصول ايمني 

 و بهداشتي
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  باسمه تعالي

  امياستاد گر

  با سلام و احترام؛

  

توسط دفتر تكنولوژي  ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشيهاي  به منظور اعتباربخشي ملاك  نامه اين پرسش

هاي زير ما را در تدوين، اصلاح و  شود با پاسخ به پرسش آموزشي و كمك آموزشي تهيه شده است. تقاضا مي

  ها ياري رسانيد. روزرساني اين ملاك به

، وجود دارد؟ نباشدموردي كه گويا و قابل درك  محتواييهاي ارزشيابي ذكر شده در عامل  ن ملاكآيا از بي -1

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان لطفاً آن

ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد و تعابير مختلفي توسط ارزيابان از آن شود، وجود دارد؟  آيا در بين ملاك -2

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان لطفاً آن

را  هاي ديگري براي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشي مورد نياز هست كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا ملاك -3

 مرقوم فرماييد.

 را مرقوم فرماييد. آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي از قلم افتاده است؟ لطفاً آن -4

 را مرقوم فرماييد. ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن دستورالعملآيا در بخش  -5

صورت چنانچه  آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غير اين -6

 پيشنهادي داريد مرقوم فرماييد؟

 چه پيشنهادي داريد مرقوم فرماييد؟صورت چنان آيا با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اين -7

آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ در غير  -8

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ اين

كند  ين موارد كفايت ميهاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا ا آيا با گذاشتن ملاك -9

 يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد.

  

 7تـا   0هاي زيـر بـا اختصـاص نمراتـي از      خواني با گزينه هاي هر عامل را براساس ميزان هم در جدول زير ملاك

  گذاري كنيد. ارزش

  

  گزينه

  عامل
  امتيازگذاري  كفايت  روايي  شفافيت  پذيري سنجش

تعاريف 

  عملياتي

              محتوايي
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  باسمه تعالي

  استاد گرامي

  با سلام و احترام؛

  

توسط دفتر تكنولوژي آموزشي  ارزشيابي فني فيلم آموزشيهاي  به منظور اعتباربخشي ملاك  نامه اين پرسش

روزرساني اين  ا در تدوين، اصلاح و بههاي زير ما ر شود با پاسخ به پرسش و كمك آموزشي تهيه شده است. تقاضا مي

  ها ياري رسانيد. ملاك

، وجود دارد؟ نباشدموردي كه گويا و قابل درك  فنيهاي ارزشيابي ذكر شده در عامل  آيا از بين ملاك-10

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان لطفاً آن

و تعابير مختلفي توسط ارزيابان از آن شود، وجود دارد؟  ها، ملاكي كه قابل سنجش نباشد آيا در بين ملاك-11

 را مرقوم فرماييد؟  را مشخص و در صورت امكان پيشنهادتان لطفاً آن

را  هاي ديگري براي ارزشيابي فني فيلم آموزشي مورد نياز هست كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا ملاك-12

 مرقوم فرماييد.

 را مرقوم فرماييد. از قلم افتاده است؟ لطفاً آن آيا در قسمت شناسنامة فيلم موردي-13

 را مرقوم فرماييد. ها موردي وجود دارد كه لحاظ نشده باشد؟ لطفاً آن آيا در بخش دستورالعمل-14

صورت چنانچه  آيا روشي كه براي امتيازدهي پيشنهاد شده است مناسب و عملياتي است؟ در غير اين-15

 پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ با ضرايب مربوط به هر ملاك موافق هستيد؟ در غير اينآيا -16

آيا با ميزان حداقل امتياز براي هر عامل و جمع كل امتيازها براي صدور اعتبارنامه موافق هستيد؟ در غير -17

 صورت چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد؟ اين

هاي ارايه شده براي فيلتر موافق هستيد؟ در صورت موافقت، آيا اين موارد كفايت  آيا با گذاشتن ملاك-18

 كند يا نياز به اضافه كردن و كم كردن دارد؟ لطفاً چنانچه پيشنهادي داريد، مرقوم فرماييد. مي

  

 7تـا   0هاي زيـر بـا اختصـاص نمراتـي از      خواني با گزينه هاي هر عامل را براساس ميزان هم در جدول زير ملاك

  گذاري كنيد. ارزش

  

  گزينه

  عامل
  امتيازگذاري  كفايت  روايي  شفافيت  پذيري سنجش

تعاريف 

  عملياتي

              فني
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  باسمه تعالي

  استاد گرامي

  با سلام و احترام؛

  

توسط دفتر  افزارهاي آموزشي ارزشيابي محتوايي نرمهاي  به منظور اعتباربخشي ملاك  نامه اين پرسش

هاي زير ما را در تدوين،  شود با پاسخ به پرسش و كمك آموزشي تهيه شده است. تقاضا مي تكنولوژي آموزشي

  ها ياري رسانيد. روزرساني اين ملاك اصلاح و به

  

  0  1  2  3  4  5  6  7  گزينه  رديف

1  

ــيم   ــا تقس ــزان ب ــه مي ــا چ ــدي  ت بن

افزارهــا بــه ايــن ســبك موافــق  نــرم

هســتيد(خودآموز، كمــك آموزشــي، 

المعـارف و فرهنـگ،   ةداير ابزار معلم،

ــرگرمي، كتـــاب ــازي و سـ ــاي  بـ هـ

ــي،   ــف الكترونيك ــي، تكلي  الكترونيك

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 ســاز، آزمــون هــاي آموزشــي، وبــلاگ

اجزاي  ،ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

  )؟آموزشي

                

2  

  

  ر است؟افزار از جامعيت لازم برخوردا هاي ارزشيابي هر نوع نرم تا چه ميزان ملاك

                 خودآموز

                 كمك آموزشي

                 ابزار معلم

                 المعارف و فرهنگةداير

                 بازي و سرگرمي

                 هاي الكترونيكي كتاب

                 تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 هاي آموزشي وبلاگ
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                 ساز آزمون

                 ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

                 اجزاي آموزشي

3  

  

  افزار تا چه حد است؟ هاي مربوط به هر نرم پذيري ملاك ميزان سنجش

                  خودآموز

                  كمك آموزشي

                  ابزار معلم

                  المعارف و فرهنگةداير

                  بازي و سرگرمي

                  كترونيكيهاي ال كتاب

                  تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

  هاي آموزشي وبلاگ
                

                  ساز آزمون

                  ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

                  اجزاي آموزشي

4  

  

  دهد؟ وشش قرار ميافزار مورد نظر را تحت پ هاي ارايه شده تمام ابعاد نرم تا چه ميزان ملاك

                 خودآموز

                 كمك آموزشي

                 ابزار معلم

                 المعارف و فرهنگةداير

                 بازي و سرگرمي

                 هاي الكترونيكي كتاب

                 تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 هاي آموزشي وبلاگ
                

                 زسا آزمون
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                 ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

                 اجزاي آموزشي

5  

  

  افزارها گويا و قابل درك است؟ تا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هر ملاك در انواع نرم

                 خودآموز

                 كمك آموزشي

                 ابزار معلم

                 المعارف و فرهنگةداير

                 ي و سرگرميباز

                 هاي الكترونيكي كتاب

                 تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 هاي آموزشي وبلاگ
                

                 ساز آزمون

                 ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

                 اجزاي آموزشي

6  

  

  افزارها پاسخگو است؟ ه به هر ملاك در انواع نرمتا چه ميزان ضريب اهميت اختصاص داده شد

                 خودآموز

                 كمك آموزشي

                 ابزار معلم

                 المعارف و فرهنگةداير

                 بازي و سرگرمي

                 هاي الكترونيكي كتاب

                 تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 هاي آموزشي وبلاگ
                

                 ساز آزمون

                 ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه
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                 اجزاي آموزشي

7  

  

  افزار ارايه شده است، موافق هستيد؟ عنوان فيلتر براي هر نرم هايي كه به تا چه ميزان با ملاك

                 خودآموز

                 كمك آموزشي

                 ابزار معلم

                 المعارف و فرهنگةداير

                 بازي و سرگرمي

                 هاي الكترونيكي كتاب

                 تكليف الكترونيكي

هـا و   سـايت  هاي آموزشي، وب شبكه

 هاي آموزشي وبلاگ
                

                 ساز آزمون

                 ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه

                 اجزاي آموزشي

8  

ــا چــ ــهت ــزان رتب ــل  ه مي ــدي عام بن

ــرم ــوايي و كــل ن ــزار كفايــت  محت اف

  كند؟ مي

                

9  

ــه   ــوط ب تاچــه ميــزان اطلاعــات مرب

ــرم ــاي تمــام  شناســنامة ن ــزار گوي اف

  ابعاد(محتوايي) مورد نظر است؟

                

10  
هـا گويـا و    تا چه ميزان دستورالعمل

  قابل درك هستند؟
                

11  

ارايـه   هاي قابليت دسترسي به ملاك

افـزار تـا چـه حـد      شده براي هر نرم

  است؟

                

  افزار را به تفكيك مرقوم فرماييد. لطفاً هرگونه پيشنهاد اصلاحي در رابطه با هر نرم



  117  ها پيوست

 

  باسمه تعالي

  استاد گرامي

  با سلام و احترام؛

  

ط دفتر تكنولوژي توس افزارهاي آموزشي ارزشيابي فني نرمهاي  به منظور اعتباربخشي ملاك  نامه اين پرسش

هاي زير ما را در تدوين، اصلاح و  شود با پاسخ به پرسش آموزشي و كمك آموزشي تهيه شده است. تقاضا مي

  ها ياري رسانيد. روزرساني اين ملاك به

  

 0 1 2 3 4 5 6 7 گزينه رديف

1  
ها تا چه حد  پذيري ملاك ميزان سنجش

  است؟
        

2 

شده تمـام  هاي ارايه  تا چه ميزان ملاك

افزار مورد نظـر را پوشـش    نرم فنيابعاد 

 دهد؟ قرار مي

        

3 
تا چه ميزان تعاريف ارايه شده براي هـر  

 ملاك گويا و قابل درك است؟
        

4 

ــه    ــوط ب ــات مرب ــزان اطلاع ــه مي ــا چ ت

افــزار گويــاي تمــام     شناســنامة نــرم  

 ابعاد(فني) مورد نظر است؟
        

5 
اهميـت اختصـاص   تا چه ميزان ضـريب  

 داده شده به هر ملاك پاسخگو است؟
        

6 
بندي عامل فني و كل  تا چه ميزان رتبه

 كند؟ افزار كفايت مي نرم
        

7 
عنـوان   هايي كه بـه  تا چه ميزان با ملاك

 فيلتر ارايه شده است، موافق هستيد؟
        

8 
هاي ارايه شده  قابليت دسترسي به ملاك

 افزار تا چه حد است؟ براي هر نرم
        

  افزار را به تفكيك مرقوم فرماييد. لطفاً هرگونه پيشنهاد اصلاحي در رابطه با هر نرم
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  افزار) ها(فيلم و نرم هاي ارزشيابي وسايل و رسانه فرم: 2پيوست 

  

  شناسنامة توليدكننده و وسايل آموزشي

  

  مشخصات طراح يا توليدكننده -1

  اشخاص حقيقي -الف

 نام و نام خانوادگي توليدكننده: -

  مدرك و رشتة تحصيلي: -

  شغل: -

  خلاصة سابقة آموزشي: -

  

  

  

  

  خلاصة سابقة پژوهشي: -

  

  

  

 
  سابقة توليد وسايل آموزشي: -

  

  

  

  

  دورنگار:                  تلفن همراه:                  تلفن ثابت: -

  پست الكترونيكي: -

  نشاني: -

 
  اشخاص حقوقي -ب

 نام شركت يا مؤسسه: -

  سابقة توليد وسايل آموزشي: -
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  دورنگار:                       تلفن همراه(مدير عامل)::                   تلفن ثابت -

  سايت اينترنتي: -

  پست الكترونيكي: -

 نشاني: -

  

 مشخصات وسيله-2

  الف) نام وسيله:

  ب) مشخصات فني:

  وزن:                      ابعاد:                    جنس:

  نوع پوشش:

  ساير موارد:       □آبكاري     □رنگ 

  

  ج) مشخصات آموزشي وسيله

  ) آموزش رسمي1-ج 

  نام درس:                 پاية تحصيلي:                دورة تحصيلي:

 موضوع:

  شاخة تحصيلي:

  □كار دانش    □اي  فني و حرفه    □نظري 

  ) آموزش غير رسمي2-ج 

  محدودة سني:                                   موضوع آموزش: 

  ) حوزة كاربري3-ج 

  □كارگاهي     □كلاسي     □گروهي      □فردي 

  د) محتويات اطلاعاتي وسيله

   □لوح فشرده   □بروشور    □فهرست اقلام    □كتابچة راهنما 

  □لوازم جانبي    □نوار صوتي    □يويي نوار ويد

  هـ) سطح وسيله از نظر زبان آموزي

  هاي خارجي) (در مورد وسايل مربوط به آموزش زبان 

  )آيا استفاده از اين وسيله نياز به مربي دارد؟1 -هـ

  □خير    □ بلي
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 دارد؟ داخلي يا خارجي) ( هاي مشابه ) آيا وسيله نمونه2-هـ

 □خير    □بلي 

 ) آيا قصد توليد انبوه وسيله را داريد؟3-هـ

  □ خير   □بلي 

  ملاحظات -و

  

 
  در صورتي كه قصد توليد انبوه داريد، نقشة فني را همراه با نمونة اوليه ارايه دهيد.

 
  دفتر تكنولوژي آموزشي و كمك آموزشي
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        جدول فيلترهاي ارزشيابي وسايل آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي وسايل آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي وسايل آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي وسايل آموزشي

  تعريف عملياتي  ها ملاك زير  رديف

نمره 

  خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  صحت اتصال  1
اي اسـت كـه اتصـال     گونه طراحي و ساخت اجزاي وسيله به

  شود. درستي انجام مي ها به آن
  5  

  دوام وسيله  2

مواد مورد استفاده در سـاخت وسـيله از كيفيـت مناسـبي     

برخوردار هسـتند و در مقابـل عوامـل جوي(سـرما، گرمـا،      

) و ضــربه مقــاوم بــوده و قابليــت رطوبــت، نــور آفتــاب و ...

  استفاده در دفعات مكرر را دارند(به غير از مواد مصرفي).

  5  

3  
مطابقت با برنامة 

  درسي

در آموزش رسمي، كاركرد وسيله مطابق با اهداف راهنماي 

  برنامة درسي مربوطه است.
  5  

4  
  دوره و پاية تحصيلي

  (آموزش رسمي)

با ادعاي توليـد كننـده   دوره و پاية تحصيلي وسيله، مطابق 

  است.
  5  

5  
  گروه سني

  (آموزش غير رسمي)

وسيله با گروه سني يادگيرنـدگان مـورد نظـر توليدكننـده     

  تناسب دارد.
  5  

6  
هاي  تناسب با ارزش

  فرهنگي
  5    هاي فرهنگي مغايرت ندارد. وسيلة آموزشي با ارزش

  صحت علمي  7
ة طراحي و كاركرد وسـيله، مبتنـي بـر اصـول علمـي رشـت      

  مربوطه است.
  5  

  حفاظت  8
بندي، سيم اتصال بـه   اصول ايمني، از قبيل استفاده از عايق

  زمين، فيوز و ... بر حسب نوع وسيله رعايت شده است.
  5  

9  

مقاومت وسايل 

پذير(چيني،  آسيب

  اي و ...) شيشه

اي و چينـي و ... در مقابـل حـرارت، بـرودت،      وسايل شيشه

  هستند.مواد شيميايي و .... مقاوم 
  5  
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   هاي ارزشيابي وسايل آموزشي ملاك

        هاي فيزيكيهاي فيزيكيهاي فيزيكيهاي فيزيكي    عامل ويژگيعامل ويژگيعامل ويژگيعامل ويژگي

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك
ام
 خ
ره
نم

  

)5 
ب   )0 –
ري
ض

ت
مي
اه

ز   
يا
مت
ا

ب
س
ك

 
ده
ش

  

نصب اجزا و 

سازي  آماده

  تجهيزات

  صحت اتصال

اي  گونـه  طراحي و ساخت اجزاي وسيله به

هـا بـه درسـتي انجـام      است كه اتصال آن

  شود. مي

  5    

  سهولت اتصال
نصب و جداسازي اجزاي وسيله به سادگي 

  شود. انجام مي
  3    

  زمان اتصال

ــيله،   ــزاي وس ــازي اج ــال و جداس در اتص

جويي در زمان مد نظر قـرار گرفتـه    صرفه

  است.

  3    

اندازه و 

  تناسب وسيله

تناسب اجزاي 

  وسيله

بين اجزاي وسيله از نظـر انـدازه تناسـب    

خـواني   با نمونـة واقعـي هـم   برقرار است و 

  دارد.

  4    

تناسب با نوع 

  كاربري

ــا نــوع كــاربري (فــردي،   انــدازة وســيله ب

  گروهي و كلاسي) تناسب دارد.
  3    

  فني ي نقشه
وسيلة آموزشي با نقشة فنـي ارايـه شـده    

  مطابقت دارد. 
  4    

  كيفيت سطح

  صافي
صافي سطح وسيله مطابق بـا مشخصـات   

  ست.صافي سطح در نقشة فني ا
  2    

  پوشش
آميـزي،   پوشش سطح وسيله از نظر رنـگ 

  آبكاري و ... يكنواخت و با ثبات است. 
  2    

  كاربرد
استحكام 

  اتصالات

اي است كه  گونه هاي وسيله به اتصال قطعه

  در هنگام كاربرد، پايداري و استمرار دارد.
  4    
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  تعادل وسيله

اي اسـت كـه    گونه گاه وسيله به سطح تكيه

كـاربرد تعـادل خـود را حفـظ      به هنگـام 

  كند. مي

  4    

  زمان كاربرد
وسيله در مدت زمان كوتـاهي بـه برنامـة    

  كند. خود عمل مي
  4    

  دوام وسيله

مواد مورد اسـتفاده در سـاخت وسـيله از    

ــت و در    ــوردار اس ــبي برخ ــت مناس كيفي

مقابل عوامل جوي( سرما، گرما، رطوبـت،  

ــوده   ــور آفتــاب و ...) و ضــربه مقــاوم ب و ن

قابليت استفاده در دفعات مكرر را دارد(به 

  غير از مواد مصرفي).

  5    

  جنس قطعات
ها با كـاربرد وسـيله تناسـب     جنس قطعه

  دارد.
  4    

  كيفيت چاپ
هــاي روي  رنــگ، چــاپ تصــاوير و كلمــه 

  وسيله ثبات دارند. 
  3    

  بسته بندي

محافظت از 

  وسيله

ــته  ــت بس ــيت و    كيفي ــا حساس ــدي ب بن

  يله تناسب دارد.پذيري وس آسيب
  3    

  دوام
بندي وسـيله بـراي اسـتفادة مكـرر،      بسته

  دوام كافي دارد.
  2    

  علائم راهنما

ــا     ــل، ب ــل و نق ــداري و حم ــرايط نگه ش

بنـدي   هاي هشداردهنده روي بسـته  نشانه

  پذير مشخص شده است.  وسايل آسيب

  3    

بندي  بسته

  داخلي

ــر   بســته ــلاوه ب ــي وســيله، ع ــدي داخل بن

جــايي اجــزا را  هــا، جابــه هحفاظــت قطعــ

  كند. تسهيل مي

  3    
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مشخصات 

  يادگيرنده

گــروه ســني و دورة تحصــيلي يادگيرنــده 

بندي وسيله ذكر شده است(در  روي بسته

هـاي   مورد وسايل مربوط به آموزش زبـان 

ــر    ــده از نظـ ــطح يادگيرنـ ــارجي، سـ خـ

  آموزي مشخص شده است.).  زبان

  4    

سريال  ي شماره

  و تاريخ توليد

صورت توليـد انبـوه، شـمارة سـريال و      در

تاريخ توليد، روي وسيله و بسته بندي آن 

  ذكر شده است.

  1    

  حمل و نقل

سهولت در 

  جابجايي

بندي آن به  در صورت نياز، وسيله يا بسته

  دسته، چرخ و ... مجهز است.
  2    

  وزن
وزن وسيله با نوع آن و توانايي كاربر براي 

  حمل و نقل تناسب دارد.
  1    

  حجم و ابعاد
حجم و ابعاد وسيله بـا نـوع آن و توانـايي    

  كاربر براي حمل و نقل تناسب دارد. 
  1    

  پيشنهادهاي اصلاحي:
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        شناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگيشناختي و فرهنگي    هاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روانهاي آموزشي، روان    عامل توانمنديعامل توانمنديعامل توانمنديعامل توانمندي

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك
ام
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ت
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تناسب با 

اهداف 

  وزشي آم

مطابقت با برنامة 

  درسي

در آموزش رسمي، كاركرد وسيله مطـابق  

  با اهداف راهنماي برنامة درسي است.
  5    

تناسب با 

 ي حوزه

  آموزشي 

دوره و پاية 

  تحصيلي

  (آموزش رسمي)

دوره و پاية تحصـيلي وسـيله، مطـابق بـا     

  ادعاي توليد كننده است. 
  5    

  فرآيند آموزش

  (آموزش رسمي)

موزش به كمك وسيله، مطابق بـا  فرآيند آ

  راهنماي برنامة درسي است. 
  4    

  گروه سني

(آموزش غير 

  رسمي)

وسيله با گروه سـني يادگيرنـدگان مـورد    

  نظر توليدكننده تناسب دارد.
  5    

سطح آموزشي 

  هاي خارجي زبان

(آموزش 

  غيررسمي)

هاي  محتواي وسيله مربوط به آموزش زبان

مورد ادعـاي  خارجي با سطح تعيين شدة 

  توليدكننده مطابقت دارد.

  4    

تسهيل ارايـة  

  پيام 
  رنگ وسيله

اي است كه موجـب   گونه ها به انتخاب رنگ

شـدن بـه    جلب توجه يادگيرنـده، نزديـك  

ــر اجــزاي معــين و   واقعيــت هــا، تأكيــد ب

  شود. بندي اجزا مي طبقه

  4    
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  اندازه

انـــدازة وســـيله و اجـــزاي آن بـــا نـــوع  

و كلاسي) تناسـب   كاربري(فردي، گروهي

  دارد.

  3    

  صحت علمي  صحت و دقت
طراحي و كاركرد وسيله، مبتني بر اصـول  

  علمي رشتة مربوطه است.
  5    

  

  روز بودن به
هاي علمي  وسيلة آموزشي با آخرين يافته

  هماهنگ است.
  4    

  گيري دقت اندازه

ــي را     ــت خاصـ ــه كميـ ــايلي كـ در وسـ

در  هـا  كنند، تفـاوت انـدازه   گيري مي اندازه

گيري شـده توسـط    مقايسه با مقدار اندازه

  وسيله، كاليبره در حد قابل قبولي است.

  4    

صحت نگارش و 

  ويرايش

وسيلة داراي متن از نظر املايي، دستوري 

  و مفهومي فاقد اشكال است .
  4    

  الخط رسم

الخــط مــورد تأييــد وزارت    داراي رســم

آموزش و پرورش است(در آموزش رسمي، 

  هنما و وسايل نوشتاري)كتابچة را

  2    

  تلفظ صحيح

تلفظ صحيح محتواي آموزشي به صـورت  

همـراه    نوار كاست، لوح فشرده يا ... را بـه 

  دارد(آموزش زبان).

  4    

هاي  ارزش

  فرهنگي
هاي  تناسب با ارزش

  فرهنگي

هاي فرهنگي  وسيلة آموزشي با ارزش

  مغايرت ندارد. 
  5    

  كتابچة راهنما

  كيفيت جلد

و طرح روي جلد با محتواي كتابچه  عنوان

آميزي  هماهنگ است و از نظر چاپ، رنگ

و جــنس، از كيفيــت مناســبي برخــوردار  

  است. 

  1    

  كيفيت صفحات
آرايـي كتابچـه    جنس كاغذ، چاپ و صفحه

  از كيفيت مناسبي برخوردار است.
  1    
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  صحافي
صحافي كتابچه در مقابل اسـتفادة مكـرر،   

  دوام كافي دارد. 
  1    

  مقدمه
مقدمه، معـرف محتـواي كتابچـة راهنمـا     

  است.
  1    

  فهرست مطالب
بنـدي در   محتـواي كتابچـه طبـق صـفحه    

  فهرست است.
  2    

  معرفي اقلام
دهندة وسـيله بـه    نام و كار اجزاي تشكيل

  كمك تصوير و علايم معرفي شده است. 
  3    

بيان اهداف 

  آموزشي

، در ابتداي هر فعاليت، در كتابچة راهنمـا 

  اهداف آموزشي بيان شده است.
  3    

توجه به حيطة 

  شناختي

در طراحي فعاليت هـاي كتابچـة راهنمـا،    

علاوه بر سطح دانـش، بـه سـطوح بـالاي     

ــاربرد،    ــم، ك ــامل درك و فه ــادگيري ش ي

تجزيه و تحليل، تركيب و ارزشيابي توجـه  

  شده است. 

  4    

توجه به حيطة 

  حركتي -رواني

ــت  ــي فعالي  ــ طراح ــاي كتابچ ــا ه ة راهنم

اي اســت كــه عــلاوه بــر ادراك و  گونــه بــه

آمادگي يادگيرنده به سطوح بالاتر حيطـة  

شـده،   حركتي، شامل پاسخ هدايت –رواني

مكانيسم، پاسخ پيچيدة آشكار، انطبـاق و  

  ابتكار توجه شده است.

  4    

توجه به حيطة 

  عاطفي

ــت  ــي فعالي ــا   طراح ــة راهنم ــاي كتابچ ه

جلـب توجـه    اي است كه علاوه بـر  گونه به

يادگيرنده، سطوح بـالاي حيطـة عـاطفي،    

ــخ دادن، ارزش ــامل پاســ ــذاري،  شــ گــ

ــازمان ــه ارزش ســــ ــا و  دادن بــــ هــــ

  پذيرفتن را در نظر دارد.  شخصيت

  4    
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توجه به رويكرد 

  سازاگرايي

ــت  ــي فعالي ــا   طراح ــة راهنم ــاي كتابچ ه

اي است كه يادگيرنده نقـش فعـال    گونه به

نــده را توانــد اطلاعــات پراك داشــته و مــي

اي را  ها دانـش تـازه   بازسازي كرده و از آن

  توليد كند.

  4    

توجه به رويكرد 

سازاگرايي 

  اجتماعي

اي  گونـه  هـاي كتابچـة راهنمـا بـه     فعاليت

طراحي شـده اسـت كـه يادگيرنـدگان از     

طريــق بحــث گروهــي و مقايســة نظــرات 

اعضــاي گــروه ،دانــش جديــدي را توليــد 

  كنند. مي

  4    

  زوسايل مورد نيا
براي انجام هر فعاليت، وسايل مـورد نيـاز   

  ذكر شده است.
  2    

  شرح كار

مراحل استفاده از وسيله با بيان ساده و به 

كمــك جــداول، نمودارهــا و ... شــرح داده 

  شده است.

  4    

  طراحي فعاليت

هـا و   به منظور تعميـق يـادگيري، تمـرين   

هاي متنـوعي طراحـي و پيشـنهاد     فعاليت

  شده است. 

  3    

تصاوير كتابچة 

  راهنما

تصاوير كتابچة راهنمـا واضـح بـوده و بـه     

  كند. تسهيل يادگيري كمك مي
  3    

رفع نقايص و 

  تعميرات

دستورالعمل رفع نقايص و تعميرات جزيي 

  در كتابچة راهنما قيد شده است.
  3    

  شرايط نگهداري

در صورت نياز وسـيله بـراي نگهـداري در    

ابچــة شــرايط خــاص، ايــن شــرايط در كت

  راهنما قيد شده است.

  3    

  فهرست منابع

منـابعي كــه در سـاخت وســيله و تــدوين   

انــد،  كتابچــه مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه

  مشخص شده است. 

  1    
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نامة  پاسخ

  ويژة معلم

  (خودآموز)

هاي  اراية پاسخ

  صحيح

هاي مطرح شـده   ها و فعاليت پاسخ تمرين

 صورت مجزا در اختيار در كتابچة راهنما به

  گيرد. معلم قرار مي

  4    

  پيشنهادهاي اصلاحي:
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        عامل رعايت اصول ايمني و بهداشتيعامل رعايت اصول ايمني و بهداشتيعامل رعايت اصول ايمني و بهداشتيعامل رعايت اصول ايمني و بهداشتي

  تعاريف عملياتي  ها زير ملاك  ها ملاك
ام
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رعايت اصول 

ايمني و 

  بهداشتي

    4    نيست. آلايندة محيط زيست  سلامت محيط زيست

  حفاظت الكتريكي

از قبيـل اسـتفاده از   اصول ايمنـي،  

بندي، سيم اتصال بـه زمـين،    عايق

فيــوز و ... بــر حســب نــوع وســيله 

  رعايت شده است.

  5    

مقاومت وسايل 

پذير(چيني ،  آسيب

  اي و ...) شيشه

اي و چينـي و ... در   وسايل شيشـه 

مقابـــل حـــرارت، بـــرودت، مـــواد 

  شيميايي و .... مقاوم هستند.

  5    

  ها سطح وسيله و قطعه
هاي آن تيزي،  وسيله و قطعهسطح 

  برندگي، زايده، پليسه و ... ندارد.
  3    

  پوشش

سطح وسيله از موادي پوشيده شده 

است كـه سـمي نبـوده و سـلامت     

  اندازد. كننده را به خطر نمي مصرف

  4    

  كيفيت متن

چنـين   در وسايل داراي متن و هـم 

هـا و   در كتابچة راهنما، اندازة كلمه

اده، خستگي و هاي مورد استف رنگ

  آسيب چشمي به همراه ندارند.

  3    

  موارد خاص

در صورتي كه رعايت نكات ايمنـي  

خاصي ضمن كار با وسيله ضرورت 

ــيله و در   ــا روي وســ دارد، حتمــ

  كتابچة راهنما ذكر شده است.

  4    

  پيشنهادهاي اصلاحي:
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  شناسنامة توليدكننده و فيلم آموزشي

  مشخصات فيلم و مالكين حقوقي -1

  عنوان فيلم:

  كارگردان:

  خلاصة سوابق كارگردان:

  

  

  

  كننده: تهيه

  خلاصة سوابق تهيه كننده:

  

  

  

  مدت زمان فيلم:

  سال ساخت:

  □پويا نمايي    □مستند    □داستاني  قالب فيلم:

  □ HDcam □   DVcam □   DVD □   VCD   □م م  16   □م م  35 فرمت:

  

  خلاصة فيلم:

  

  

  وري مالك حقوقي فيلماطلاعات ضر -2

  دورنگار:تلفن همراه:تلفن ثابت:

  پست الكترونيك:

  نشاني:

  

  عوامل سازنده -3

  نويس / پژوهشگر: نامه فيلم

  برداري / تصويربرداري: مديرفيلم
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  آهنگساز/ انتخاب موسيقي:

  تدوين:

  طراح صحنه و لباس:

  طراح چهره پردازي:

  صدابردار:

  صداگذار:

  مديرتوليد:

  :بازيگران

  

  مشخصات فيلم از نظر مخاطب -4

  ) آموزش رسمي1- 4

  پاية تحصيلي:                شاخة تحصيلي:                    دورة تحصيلي:

  موضوع:                        نام درس:

  

  ) آموزش غير رسمي2- 4

  محدودة سني:                           موضوع آموزش: 

  

  ) جنسيت3 -4

  □عمومي    □مذكر     □مؤنث 
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        جدول فيلترهاي ارزشيابي فيلم آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي فيلم آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي فيلم آموزشيجدول فيلترهاي ارزشيابي فيلم آموزشي

  ها خرده ملاك  رديف
  نمره خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  5    هدف كلي فيلم مشخص است.  1

  5   گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.  2

  5   است.نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار   3

4  
تصوير(عكس، نمودار، چارت و پويانمايي) ارايـه شـده از صـحت و    

 5  دقت علمي برخوردار است.

  5    به سطح علمي مخاطب توجه شده است.  5

6  
بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي بـه تصـاوير آموزشـي    

  درستي انجام شده است. به
  5  

  5    ري انتخاب شده است.هاي مناسب عيني براي اهداف يادگي المان  7

 5  اهداف يادگيري مشخص شده است.  8

 5  به شرايط سني مخاطب توجه شده است.  9
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  هاي ارزشيابي محتوايي فيلم آموزشي ملاك

  

        1111    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----فيلم آموزشيفيلم آموزشيفيلم آموزشيفيلم آموزشي    معيارهاي ارزشيابي محتواييمعيارهاي ارزشيابي محتواييمعيارهاي ارزشيابي محتواييمعيارهاي ارزشيابي محتوايي

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف

نمره 

  خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

  
ده
ش

 

  هدفمندي  1

    5    هدف كلي فيلم مشخص است.

    4    اهداف جزيي فيلم با اهداف كلي انطباق دارد.

در اراية محتـوا بـه اهـداف نگرشـي در فـيلم      

  .توجه شده است
  4    

2  
سطوح 

  يادگيري

در اراية فيلم(محتوا) به حيطة شناختي توجه 
    4   شده است.

جـه  در اراية فيلم(محتوا) به حيطة عـاطفي تو 
    4   شده است.

3  

اعتبار علمي 

(صحت و دقت 

  علمي)

گفتار(صــداي) ارايــه شــده از صــحت و دقــت 
    5   علمي برخوردار است.

نوشــتار(متن) ارايــه شــده از صــحت و دقــت 
    5   علمي برخوردار است.

تصــوير(عكس، نمــودار، چــارت و پويانمــايي) 
ارايه شده از صحت و دقـت علمـي برخـوردار    

 است.
  5    

ــوع    ــي موض ــاختار علم ــيلم از س ــواي ف محت

  موردنظر تأثيرپذيري دارد.
  4    

    3    روز است. محتواي فيلم از نظر علمي به

4  
  تجارب

  يادگيري

در اراية فيلم به تجـارب قبلـي يادگيرنـدگان    

  توجه شده است.
  4    

هاي چندگانـه نسـبت    در اراية فيلم به ديدگاه

توجـه   به يك موضوع(ايجاد، مقايسه و درك)

  شده است.

  4    

راهبردهاي   5
شـود،   مي يادسپارياز راهبردي كه منجر به 

طـور مناسـب    با توجه به هـدف و محتـوا، بـه   
  3    
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 - ياددهي

  يادگيري

(با توجه به 

  هدف و محتوا)

  استفاده شده است.

 هـا  درك ارتبـاط از راهبردي كه منجـر بـه   

طـور   شود، با توجه به هـدف و محتـوا، بـه    مي

  تفاده شده است.مناسب اس

  4    

 مهارت تفكر برتـر از راهبردي كه منجر به 

طـور   شود، با توجه به هـدف و محتـوا، بـه    مي

  مناسب استفاده شده است.

  4    

وجـودآوردن تفكـر    از راهبردي كه منجر به به

شود، با توجه به هـدف و   واگرا در مخاطب مي

  طور مناسب استفاده شده است. محتوا، به

  4    

وجـودآوردن تفكـر    راهبردي كه منجر به بهاز 

شود، با توجه به هدف و  همگرا در مخاطب مي

  طور مناسب استفاده شده است. محتوا، به

  4    

  خلاقيت هنري  6

در نوع نگاه فيلم به موضوع، تازگي و جذابيت 

  وجود دارد.
  4    

در عين دارابودن وحـدت در فـيلم، بـه تنـوع     

  توجه شده است.
  4    

فرم و محتوا در فـيلم همـاهنگي وجـود     ميان

  دارد.
  4    

درستي به ريـتم و   با توجه به موضوع فيلم، به

  طول زمان توجه شده است.
  4    

انتقال از يك بخش به بخـش ديگـر خلاقانـه    

  صورت گرفته است.
  3    

در شيوة انتقال مفاهيم، به تأثير تصوير، صـدا  

  و حركت توجه شده است.
  4    

7  
با  ارتباط

  مخاطب

    5    به شرايط سني مخاطب توجه شده است.

    5    به سطح علمي مخاطب توجه شده است.

هاي يادگيري بـراي مخاطـب و آمـاده     فرصت

هاي آموزشي بعدي  كردن زمينه براي فعاليت
  4    
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  ايجاد شده است.

خواني فيلم با فرهنـگ مخاطـب توجـه     به هم

  شده است.
  3    

بـرانگيختن توجـه مخاطـب     به ايجاد انگيزه و

  براي يادگيري توجه شده است.
  4    

8  
اصول طراحي 

  پيام

از افزودن موارد جالـب امـا   اصل پيوستگي: 

غيرضروري مانند موسيقي زمينه و ... اجتناب 

  شده است.

  3    

براي جلـب توجـه يادگيرنـده از    اصل تأكيد: 

هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتحـاب   روش

  ... استفاده شده است. محل مناسب و

  3    

ها،  كار رفته نظير شكل عناصر بهاصل توازن: 

طـور متعـادل    ها و ... در كـل صـفحه بـه    رنگ

  كار رفته است. به

  3    

هـا،   در ارايـة اطلاعـات، طـرح   اصل سادگي: 

هـا و ... اختصـار و ايجـاز رعايـت شـده       نوشته

  است.

  3    

  مستند سازي  9

بل استفاده ارايه شـده  منابع مورد استفاد يا قا
 است.

  3    

ارجاعات از صـحت و دقـت علمـي برخـوردار     
    4   است.

    3   منابع مرتبط با موضوع ارايه شده است.

    3   روز استفاده شده است. از منابع به

10  
هاي  ارزش

  فرهنگي

هاي فرهنگي در گفتار، نوشتار و تصوير  ارزش
    4   رعايت شده است.

طور غيرمستقيم اشـاعه   گي بههاي فرهن ارزش
    4   داده شده است.

 

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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        2222فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة     ----هاي ارزشيابي فني فيلم آموزشيهاي ارزشيابي فني فيلم آموزشيهاي ارزشيابي فني فيلم آموزشيهاي ارزشيابي فني فيلم آموزشي    ملاكملاكملاكملاك

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف

نمره 

  خام

)5 - 0(  

ضريب 

  اهميت

امتياز 

 شده كسب

  فيلمنامه  1

    4    مفاهيم انتزاعي به عيني تبديل شده است.

    5    اهداف يادگيري مشخص شده است.

بازسازي و تبديل مفاهيم و اهداف آموزشي 

به تصاوير آموزشي به درستي انجـام شـده   

  است.

  5    

اصول يادگيري و روانشناسي يـادگيري در  

هـا رعايـت شـده     گسترش مفـاهيم و ايـده  

  است.

  4    

پژوهش فيلم متناسب با اهـداف يـادگيري   

  است.
  4    

  كارگرداني  2

هــاي مناســب عينــي بــراي اهــداف  المــان

  يادگيري انتخاب شده است.
  5    

دكوپاژ فـيلم بـراي رسـيدن بـه هـدف يـا       

  اهداف مورد نظر مناسب است.
  3    

بندي و چيـنش   ميزانسن فيلم براي تركيب

اهـداف   ها براي رسيدن بـه هـدف يـا    المان

  مورد نظر مناسب است.

  4    

لنز وزاويه دوربـين بـه درسـتي انتخـاب و     

  تنظيم شده است.
  3    

  تصوير برداري  3

نورپردازي متناسب با هدف مورد نظر ارايه 

  شده است.
  3    

    3    (تصوير)برداري مطلوب است. كيفيت فيلم

    3    حركات دوربين مطلوب است.

    3    وضوح تصويرمناسب است.

  گرافيك  4
ــب ــي،   تركيـ ــة طلايـ ــدي فيلم(هندسـ بنـ

  غيرطلايي،كنتراست و ...)مناسب است.
  3    



  هاي آموزشي سانهاعتباربخشي معيارهاي ارزشيابي وسايل و ر    138

 

استفاده از تصوير و گرافيك مورد نظـر بـه   

  كند. هاي يادگيري كمك مي هدف
  3    

  صدا  5

    3    صدابرداري متناسب و شفاف است.

صــداگذاري در راســـتاي ارايـــة مفـــاهيم  

  آموزشي است.
  4    

    4    مطلوب است.ميكس صدا 

انــدازة صــدا و موســيقي بــا هــم متناســب 

  هستند.
  2    

  تدوين  6

ــرش ــاهيم     ب ــيم مف ــراي تفه ــاي لازم ب ه

  درستي انجام شده است. به
  3    

هاي متـداول و خلاقانـة    ها و روش از سبك

  تدوين استفاده شده است.
  3    

تدوين فيلم براي رسيدن به ريتم مناسب و 

ــاوير در ر ــر  انســجام تص ــة بهت ــتاي اراي اس

  درستي انجام شده است. مفاهيم آموزشي به

  3    

  انيميشن  7

دكوپاژ انيميشن با توجه به اهداف مناسـب  

  است.
  3    

    3    ساخت كاراكتر با موضوع متناسب است.

نوع و ساختار توليد انيميشـن متناسـب بـا    

  موضوع است.
  3    

  هاي ويژه جلوه  8

سيدن به هـدف  هاي ويژه براي ر تاثير جلوه

  مورد نظر مناسب است.
  2    

    2    هاي ويژه خوب اجرا شده باشد. جلوه

  موسيقي  9

ميــزان تــأثير موســيقي مــورد اســتفاده در 

جهت نزديك شدن بـه اهـداف مـورد نظـر     

  يادگيري است.

  3    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  لاح:موارد پيشنهادي براي اص
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  افزار آموزشي شناسنامة توليدكننده و نرم

  

  مشخصات طراح يا توليدكننده -1

  اشخاص حقيقي -الف

 نام و نام خانوادگي توليدكننده: -

  تحصيلي:  مدرك و رشتة -

  شغل: -

  آموزشي:  سابقة  خلاصة -

  

  

  

  پژوهشي:  خلاصة سابقة -

  

  

 
  آموزشي: افزارهاي سابقة توليد نرم -

  

  

  

  دورنگار:                       تلفن همراه:                        ت:تلفن ثاب -

  پست الكترونيكي: -

  نشاني: -

 
  اشخاص حقوقي -ب

  نام شركت يا مؤسسه: -

 شماره و تاريخ ثبت: -

  آموزشي: افزارهاي سابقة توليد نرم -

  دورنگار:                         :تلفن همراه(مدير عامل)                           :تلفن ثابت -

  سايت اينترنتي: -

  پست الكترونيكي: -

 نشاني: -
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 اعضاي گروه توليد:

  نويس: برنامه

  گرافيست:

  مشاور تربيتي:

  مسئول تدوين محتوا:

  كارشناس علمي:

...  

  

 افزار مشخصات نرم -2

  افزار: الف) نام نرم

  ب) نوع محصول:

  

  

  

  

  

  

  

  

  ذكر توضيحات الزامي است. ،»ساير«در صورت انتخاب گزينة 

  توضيح:

  

  پ) بستر اراية محصول:

CD             DVD         تحت وب  

  

شود، حداقل پهناي باند مورد نياز و حداكثر اطلاعات انتقـال   *در صورتي كه محصول بر روي بستر وب ارايه مي

  يافته در يك صفحه را در ذيل مرقوم فرماييد.

 حداقل پهناي باند:

 اكثر اطلاعات انتقال يافته:حد

  نيكيتكليف الكترو      خود آموز   

  هاي آموزشي ها و وبلاگ سايت ها، وب شبكه      آموزشي كمك   

  ساز آزمون      ابزار معلم   

  ساز كارگاه يا آزمايشگاه شبيه      المعارف و فرهنگ ةداير   

  اجزاي آموزشي      بازي و سرگرمي   

  ساير      هاي الكترونيكي كتاب   
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  افزار ت) مشخصات آموزشي نرم

  ) آموزش رسمي1-ج 

  نام درس: پاية تحصيلي:دورة تحصيلي:

 موضوع:

  تحصيلي:  شاخة

  كار دانش         اي فني و حرفه       نظري

  ) آموزش غير رسمي2-ج 

  محدودة سني:                         موضوع آموزش: 

  

  نويسي استفاده شده در توليد محصول: هاي برنامه ابزارها و زبان ث)

  

  

  افزاري مورد نياز جهت استفاده: ج) حداقل مشخصات سخت

  

  

  افزارهاي جانبي مورد نياز: چ) نرم

  

  افزارهاي فوق همراه با محصول ارايه شده است؟ ) آيا نرم1-چ

  خير               بلي

  شود؟ ي فوق توسط محصول ارايه شده انجام ميافزارها ) آيا نصب نرم2-چ

  خيربلي               

 دارد؟ داخلي يا خارجي)  ( هاي مشابه نمونه افزار نرم) آيا 3-چ

  خيربلي               

 را داريد؟ افزار نرم) آيا قصد توليد انبوه(تكثير) 4-چ

  خيربلي               
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        هاي آموزشي خودآموزهاي آموزشي خودآموزهاي آموزشي خودآموزهاي آموزشي خودآموز    افزارافزارافزارافزار    محتوايي در ارزشيابي نرممحتوايي در ارزشيابي نرممحتوايي در ارزشيابي نرممحتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي جدول فهرست فيلترهاي جدول فهرست فيلترهاي جدول فهرست فيلترهاي 

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  اهداف كلي برنامه
اهداف كلي ارايه شـده در ابتـداي هـر واحـد     
يادگيري با اهداف كلي برنامة درسي مطابقت 

  دارد.
  5  

  صحت و دقت علمي

گفتار(صداي) ارايـه شـده از صـحت و دقـت     
 5   لمي برخوردار است.ع

نوشتار(متن) ارايـه شـده از صـحت و دقـت     
 5   علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه 
 5   شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

  

        كمك آموزشيكمك آموزشيكمك آموزشيكمك آموزشيهاي هاي هاي هاي     افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  خامنمرة 

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  اهداف كلي برنامه
اهــداف كلــي ارايــه شــده در ابتــداي هــر واحــد 
يادگيري با اهداف كلي برنامـة درسـي مطابقـت    

  دارد.
  5  

  صحت و دقت علمي

گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمـي  
 5   برخوردار است.

نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمـي  
 5   .برخوردار است

عكس، نمودار، چارت، پويانمـايي و فـيلم ارايـه    
 5   شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.
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        ابزار معلمابزار معلمابزار معلمابزار معلمهاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي     افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  طراحي متناسب

محيط يادگيري(محيط 

  افزار) نرم

در طراحي محيط يادگيري بـه مسـائل دنيـاي واقعـي     
  5   توجه شده است.

  صحت و دقت علمي

گفتار(صدا) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار 
 5  است.

ــي    ــت علم ــده از صــحت و دق ــه ش ــتار(متن) اراي نوش
 5  برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فـيلم ارايـه شـده از    
 5  برخوردار است. صحت و دقت علمي

  

        المعارف و فرهنگالمعارف و فرهنگالمعارف و فرهنگالمعارف و فرهنگةهاي آموزشي دايرهاي آموزشي دايرهاي آموزشي دايرهاي آموزشي داير    افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

صحت و دقت 
  علمي

  5   گفتار(صدا) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

دقـت علمـي برخـوردار     نوشتار(متن) ارايه شـده از صـحت و  

 است.
 5 

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شده از صحت و 

 5  دقت علمي برخوردار است.

  امكان دسترسي

 5   صورت الفبايي فراهم شده است. امكان دسترسي به محتوا به

صـورت موضـوعي فـراهم شـده      امكان دسترسي به محتوا بـه 

 است.
 5 

حتوا براسـاس سـطح يادگيري(سـاده و    امكان دسترسي به م

 پيشرفته)فراهم شده است.
 5  
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        بازي و سرگرميبازي و سرگرميبازي و سرگرميبازي و سرگرميهاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي     افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

  5    از سناريوي منسجم و هدفمند برخوردار است. نامه) سناريو(روايت

 5   محتوا با مباني نظري اصول علمي مغايرت ندارد.  علمي صحت و دقت

  

  هاي الكترونيكيهاي الكترونيكيهاي الكترونيكيهاي الكترونيكي    كتابكتابكتابكتابهاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي     افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

انطباق محتواي 
ارايه شده با 
اهداف كتاب 
 چاپي

ه در راسـتاي رسـيدن بـه اهـداف     كلية متون(نوشتار) ارايه شـد 
  5   كتاب چاپي است.

گفتار(صداهاي) ارايه شده در راستاي رسـيدن بـه اهـداف      كلية

 كتاب چاپي است.
 5 

تصاوير(ثابت و متحرك) ارايه شده در راستاي رسـيدن بـه     كلية

 اهداف كتاب چاپي است.
 5 

صحت و دقت 
 علمي

 5  ي برخوردار است.گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علم

 5  نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايـه شـده از صـحت و    

 دقت علمي برخوردار است.
 5  
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  تكليف الكترونيكيتكليف الكترونيكيتكليف الكترونيكيتكليف الكترونيكيهاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي     افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها لاكخرده م  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

صحت و 
دقت 
 علمي

  5   گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

 5  نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شده از صحت و دقت علمـي  

 برخوردار است.
 5 

  

  سازسازسازساز    آزمونآزمونآزمونآزمونهاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي هاي آموزشي     افزارافزارافزارافزار    ل فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمل فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمل فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمل فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدوجدوجدوجدو

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

صحت و 
دقت 
 علمي

  5   گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

 5  نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شده از صحت و دقـت علمـي    عكس،

 برخوردار است.
 5 

  

  ساز كارگاه يا آزمايشگاهساز كارگاه يا آزمايشگاهساز كارگاه يا آزمايشگاهساز كارگاه يا آزمايشگاه    هاي آموزشي شبيههاي آموزشي شبيههاي آموزشي شبيههاي آموزشي شبيه    افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

اهداف كلي 
  برنامه

در ابتداي هر واحد يادگيري بـا اهـداف كلـي     اهداف كلي ارايه شده
  5    برنامة درسي مطابقت دارد.

صحت و 
  دقت علمي

 5   گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

 5  نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

دقـت   عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شده از صـحت و 

 علمي برخوردار است.
 5 

  تعامل
محتوا)، با توجـه بـه هـدف و     -استاد -از انواع تعامل(بين يادگيرنده

 5   طور مناسب استفاده شده است. محتوا، به
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  هاي آموزشي اجزاي آموزشيهاي آموزشي اجزاي آموزشيهاي آموزشي اجزاي آموزشيهاي آموزشي اجزاي آموزشي    افزارافزارافزارافزار    جدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرمجدول فهرست فيلترهاي محتوايي در ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

 صحت و دقت علمي

  5   گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

 5  نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شـده از صـحت و   

 دقت علمي برخوردار است.
 5 

  

        ))))Offlineهاي آموزشي(هاي آموزشي(هاي آموزشي(هاي آموزشي(    افزارافزارافزارافزار    بي نرمبي نرمبي نرمبي نرمجدول فهرست فيلترهاي فني در ارزشياجدول فهرست فيلترهاي فني در ارزشياجدول فهرست فيلترهاي فني در ارزشياجدول فهرست فيلترهاي فني در ارزشيا

  تعاريف عملياتي  ها ملاك زير
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

كاركرد منطقي و 

  مشكلات فني

كاربري(خطا در نصب، اجـرا، نمـايش     با رابطه   در  خاصي  مشكل

  ها، پخش صداها و ...) ندارد. فيلم
  5  

  گرافيك
وجه بـه سـن، دوره   از گرافيك مناسب و هماهنگ با موضوع(با ت

  تحصيلي و نوع درس) استفاده شده است.
 5 

  

        ))))Onlineهاي آموزشي تحت وب(هاي آموزشي تحت وب(هاي آموزشي تحت وب(هاي آموزشي تحت وب(    افزارافزارافزارافزار    : فهرست فيلترهاي فني در ارزشيابي نرم: فهرست فيلترهاي فني در ارزشيابي نرم: فهرست فيلترهاي فني در ارزشيابي نرم: فهرست فيلترهاي فني در ارزشيابي نرم15151515جدول جدول جدول جدول 

  تعاريف عملياتي  ها ملاك زير
  نمرة خام

  )5يا  0(

ضريب 

  اهميت

اندازي و اجراي  راه

  سيستم

ت وب مختلـف  افزار بـرروي مرورگرهـاي صـفحا    امكان اجراي نرم

  و... وجود دارد.  Firefoxبه بالا،  IE5مانند
  5  

كار رفته(بارگـذاري صـفحات    سرعت بارگذاري محتوا و تكنيك به

  متن، فيلم، انيميشن و صدا ) مناسب است.
 5 

  گرافيك

از گرافيك مناسب و هماهنگ با موضوع(با توجـه بـه سـن، دورة    

  تحصيلي و نوع درس) استفاده شده است.
 5  

صفحه آرايي(محل قرار گرفتن متـون، تصـاوير، نمادهـا، چيـنش     

  منوها و نارابزارها و ...) مناسب است.
 5  
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   هاي آموزشي فزار هاي ارزشيابي نرم ملاك

  هاي ارزشيابي محتوايي ملاك -1

  

        1111    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----خودآموزخودآموزخودآموزخودآموزافزارهاي افزارهاي افزارهاي افزارهاي     ي نرمي نرمي نرمي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتواي

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
  خامنمرة 
)5 - 0(  

ضريب 
ز   اهميت

يا
مت
ا
ب
س
ك

 
ده
ش

 

1  
اهداف كلي 
  برنامه

در ابتداي هر واحد يـادگيري(بخش، فصـل،   
  درس يا ...) اهداف كلي ارايه شده است.

  2    

اهداف كلي ارايه شده در ابتـداي هـر واحـد    
يادگيري با اهداف كلي برنامة درسي مطابقت 

  دارد.
  5    

2  
سطوح يادگيري 
در حيطة 
  شناختي

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به فرايندهاي شناختي مربوط به دانش امـور  

  واقعي توجه شده است.
  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
بـه فراينــدهاي شــناختي مربــوط بــه دانــش  

  مفهومي توجه شده است.
  2    

ها  فعاليت ها و در اراية اطلاعات، دستورالعمل
بـه فراينــدهاي شــناختي مربــوط بــه دانــش  

  روندي توجه شده است.
  3    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
بـه فراينــدهاي شــناختي مربــوط بــه دانــش  

  فراشناختي توجه شده است.
  3    

3  
سطوح يادگيري 
در حيطة 

  عاطفي(نگرشي)

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
دادن)  به سطوح پايين يادگيري(توجه و پاسخ

  توجه شده است.
  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
ــادگيري(ارزش  ــالاي ي ــه ســطوح ب گــذاري،  ب

پـذيري)   ها و شخصيت دادن به ارزش سازمان
  توجه شده است.

  3    

4  

سطوح يادگيري 
 -در حيطة رواني
حركتي در اراية 
اطلاعات، 

ها و  ورالعملدست

ــت  ــايين يادگيري(حرك ــطوح پ ــه س ــاي  ب ه
  بازتابي، مقدماتي و اساسي) توجه شده است.

  2    

ــايي  ــاني يادگيري(توان ــطوح مي ــه س ــاي  ب ه
  ادراكي و جسماني) توجه شده است.

  3    

    3  هاي ماهرانه  به سطوح بالاي يادگيري(حركت
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  و ارتباط غيرگفتاري) توجه شده است.  ها فعاليت

5  
باق محتوا با انط

  اهداف

مطالب مرتبط با موضوع مورد  اطلاعات: كلية
نظر در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شـده  

  است.
  4    

ــتورالعمل ــه     دس ــوط ب ــيحات مرب ــا: توض ه
هـا و ... در   ها، تمـرين  چگونگي اجراي فعاليت

  راستاي رسيدن به اهداف ارايه شده است.
  4    

ا، كارهاي عملي ه ها، آزمون ها: تمرين فعاليت
و ... در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شـده  

  است.
  4    

6  
سازماندهي افقي 

  محتوا

هاي مناسـب بـا توجـه بـه موضـوع       از روش
  استفاده شده است.

  3    

با توجه به موضوع به يك روش اكتفا نشـده  
  است.

  2    

طـور   كار گرفته شده بـه  هاي به روش يا روش
  صحيح اجرا شده است.

  2    

7  
سازماندهي 
  عمودي محتوا

هاي مناسـب بـا توجـه بـه موضـوع       از روش
  استفاده شده است.

  3    

با توجه به موضوع به يك روش اكتفا نشـده  
  است.

  2    

طـور   كار گرفته شده بـه  هاي به روش يا روش
  صحيح اجرا شده است.

  2    

8  
صحت و دقت 
  علمي

گفتار(صداي) ارايه شـده از صـحت و دقـت    
  برخوردار است.علمي 

  5    

نوشتار(متن) ارايـه شـده از صـحت و دقـت     
  علمي برخوردار است.

  5    

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه 
  شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

  5    

  ويرايش ادبي  9

نوشتار ارايه شده از نظـر نگـارش از صـحت    
  ادبي برخوردار است.

  2    

ده از نظـر ويـرايش از صـحت    نوشتار ارايه ش
  ادبي برخوردار است.

  2    

10  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به مراحل رشد شـناختي( پيـاژه و ... )توجـه    

  شده است.
  4    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
 به مراحل رشد رواني اجتماعي(اريكسون و ...

  2    
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  ) توجه شده است.
ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل

به مراحل رشد اخلاقي(كلبـرگ و ... ) توجـه   
  شده است.

  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به سـبك يـادگيري يادگيرنـده توجـه شـده      

  است.
  2    

 ها ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
  به منبع كنترل يادگيرنده توجه شده است.

  2    

11  
  طراحي

  محيط يادگيري

در طراحي محيط يادگيري به مسايل دنياي 

  واقعي توجه شده است.
  4    

هـاي   در طراحي محيط يادگيري بـه فعاليـت  

  دار توجه شده است. معني
  4    

در طراحــي محــيط يــادگيري بــه يــادگيري 

  مشاركتي توجه شده است.
  4    

در طراحي محيط يادگيري به ساخت دانـش  

  توسط فراگير توجه شده است.
  4    

هـاي   در طراحي محيط يادگيري بـه ديـدگاه  

چندگانه نسبت به يك موضوع(ايجاد، مقايسه 

  و درك) توجه شده است.

  3    

12  

راهبردهاي 
 - ياددهي

يادگيري(، با 
توجه به هدف و 
  محتوا،)

شود،،  ي مياز راهبردي كه منجر به يادسپار
طـور مناسـب    با توجه به هدف و محتـوا،، بـه  

  استفاده شده است.
  1    

كارگيري مهـارت   از راهبردي كه منجر به به
طـور   شود،، با توجه به هدف و محتوا،، بـه  مي

  مناسب استفاده شده است.
  2    

هـا   از راهبردي كـه منجـر بـه درك ارتبـاط    
طـور   شود،، با توجه به هدف و محتوا،، بـه  مي

  مناسب استفاده شده است.
  3    

از راهبردي كه منجر به مهـارت تفكـر برتـر    
طـور   شود،، با توجه به هدف و محتوا،، بـه  مي

  مناسب استفاده شده است.
  4    

  تعامل  13
ــده   ــل(بين يادگيرن ــواع تعام ــتاد -از ان  -اس

طـور   محتوا)،، با توجه به هدف و محتـوا،، بـه  
  مناسب استفاده شده است.

  4    
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از ابزارهاي مناسب تعامل(پست الكترونيكي، 
)،، بـا توجـه بـه    Chatو  Forumاتاق گفتگـو، 

طور مناسب استفاده شـده   هدف و محتوا،، به
  است.

  3    

    3    تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  بازخورد  14

    4    ها تؤام با بازخورد ارايه شده است. فعاليت

    2    ست.بازخوردهاي ارايه شده فوري ا
ــاوت  ــه تف ــازخورد ب ــة ب ــردي  در اراي ــاي ف ه

  يادگيرنده(سن و ...) توجه شده است.
  2    

    1    بازخوردهاي ارايه شده توأم با اصلاح است.

  ها اي چندرسانه  15

از گفتار مناسب با توجه به ويژگي ابزارهـاي  
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

گي ابزارهاي از نوشتار مناسب با توجه به ويژ
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

از تصاوير(ثابت و متحرك) مناسب بـا توجـه   
به ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شـده  

  است.
  3    

16  
اصول طراحي 
  پيام

اصل همجواري: تصاوير گرافيكـي و كلمـات   
چاپ شده مربوط به آن از نظر مكاني نزديك 

  يكديگر هستند.
  3    

صورت گفتـار و   فتار: از اراية كلمات بهاصل گ
زمان بر روي صفحه خودداري  طور هم متن به

  شده است.
  3    

زمـان گفتـار و مـتن     اصل كثرت: از اراية هم
  همراه با تصاوير گرافيكي اجتناب شده است.

  3    

اصل پيوستگي: از افزودن مـوارد جالـب امـا    
 غيرضروري مانند موسيقي زمينه و ... اجتناب

  شده است.
  3    

اي  ســازي: از ســبك محــاوره اصــل شخصــي
  جاي سبك رسمي استفاده شده است. به

  3    

اصل تأكيد: براي جلـب توجـه يادگيرنـده از    
هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتخـاب   روش

  محل مناسب و ... استفاده شده است.
  3    

ها،  كار رفته نظير شكل اصل توازن: عناصر به
طـور متعـادل    و ... در كل صـفحه بـه  ها  رنگ
  ند.ا كار رفته به

  3    

    3  هـا،   اصل سـادگي: در ارايـة اطلاعـات، طـرح    
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ها و ... اختصـار و ايجـاز رعايـت شـده      نوشته
  است.

  انواع ارزشيابي  17

گيـري رفتـار    از سنجش آغازين براي انـدازه 
ورودي و پــيش نيــاز يادگيرنــدگان اســتفاده 

  شده است.
  2    

زشــيابي مســتمر(تكويني) در جريــان   از ار
آموزش براي بهبود فرايند يادگيري اسـتفاده  

  شده است.
  3    

از ارزشيابي پاياني(تراكمي) در پايان برنامـه  
  براي تعيين بازده استفاده شده است.

  3    

18  
پيش آزمون و 
  پس آزمون

آزمون قبل از ارايـة واحـد يـادگيري     از پيش
  استفاده شده است.

  1    

آزمـون بعـد از ارايـة واحـد يـادگيري       ز پسا
  استفاده شده است.

  1    

آزمــون  آزمــون و پــس هــاي پــيش از ســؤال
صورت فرم موازي يا تكرار آزمون اسـتفاده   به

  شده است.
  1    

ــيش   ــؤالات پ ــون : س ــي آزم ــون و  رواي آزم
سـنجند كـه    آزمون همان چيـزي را مـي   پس

  اند. براي آن ساخته شده
  2    

منظـور   هـا بـه   آن  ها و مقايسـة  زمونآ  نتيجة
  آگاهي از مؤثر بودن آموزش ارايه شده است.

  1    

19  
سنجش 
  عملكردي

از انواع سنجش عملكردي،، با توجه به هدف 
  و محتوا،، استفاده شده است.

  4    

كـار گرفتـه شـده     انواع سنجش عملكردي به
  ند.ا طور صحيح اجرا شده به

  4    

20  
خود ارزيابي و 

  رزيابيدگر ا
    3    امكان خودارزيابي فراهم شده است.

    3    امكان دگر ارزيابي فراهم شده است.

21  
ها  تناسب سؤال
  با هدف و محتوا

    3    ها داراي روايي لازم هستند. سؤال

ــؤال  ــي س ــف   در طراح ــطوح مختل ــا از س ه
  يادگيري استفاده شده است.

  3    

22  
و   انواع سؤال

  اصول طراحي آن
    3    سؤال استفاده شده است.از انواع 

    3    اصول طراحي سؤال رعايت شده است.

23  
تناسب تعداد 
  سؤال با محتوا

تعداد سؤال با توجه به اهميت موضوع ارايـه  
  شده است.

  2    

تعداد سؤال با توجه بـه حجـم محتـوا ارايـه     
  شده است.

  2    



  هاي آموزشي سانهاعتباربخشي معيارهاي ارزشيابي وسايل و ر    152

 

  مستندسازي  24

منابع مورد اسـتفاد يـا قابـل اسـتفاده ارايـه      
  ند.ا دهش

  2    

ارجاعات از صحت و دقـت علمـي برخـوردار    
  هستند.

  2    

    2    ند.ا ها ارايه شده نامه ضمايم لازم و واژه

هاي مرتبط وجـود   امكان دسترسي به سايت
  دارد.

  2    

    2    اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

    2    روز استفاده شده است. منابع به

25  
هاي  ارزش
  يفرهنگ

ارزش فرهنگي در گفتـار، نوشـتار و تصـوير    
  رعايت شده است.

  4    

طـور غيـر مسـتقيم     هاي فرهنگـي بـه   ارزش
  اشاعه داده شده است.

  4    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:

  

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:  
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  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
  نمرة خام

)5 - 0(  
ضريب 
ز   اهميت

يا
مت
ا

ب
س
ك

 
 

ده
ش

 

1  
اهداف كلي 
  برنامه

در ابتداي هر واحد يـادگيري(بخش، فصـل،   
  درس يا ...) اهداف كلي ارايه شده است.

  2    

اهداف كلي ارايه شده در ابتـداي هـر واحـد    
ــي   ــا اهــداف كل ــادگيري ب ــة درســي ي برنام

  مطابقت دارد.
  5    

  سطوح يادگيري  2

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
  به حيطة شناختي توجه شده است.

  3    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
  به حيطة عاطفي توجه شده است.

  3    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
  حركتي توجه شده است. -روانيبه حيطة 

  3    

3  
انطباق محتوا با 
  اهداف

مطالـب مـرتبط بـا موضـوع       اطلاعات: كليـة 
مورد نظر در راستاي رسيدن به اهداف ارايه 

  شده است.
  4    

ــتورالعمل ــه     دس ــوط ب ــيحات مرب ــا: توض ه
هـا و ... در   ها، تمرين چگونگي اجراي فعاليت

  ت.راستاي رسيدن به اهداف ارايه شده اس
  4    

ها، كارهاي عملي  ها، آزمون ها: تمرين فعاليت
و ... در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شـده  

  است.
  4    

4  
سازماندهي 
  محتوا

هاي مناسـب بـا توجـه بـه موضـوع       از روش
 استفاده شده است.

  3    

با توجه به موضوع به يك روش اكتفا نشـده  
 است.

  3    

طـور   ه شده بـه كار گرفت هاي به روش يا روش
 صحيح اجرا شده است.

  3    

5  
صحت و دقت 
  علمي

گفتار(صداي) ارايه شـده از صـحت و دقـت    
  علمي برخوردار است.

  5    

نوشتار(متن) ارايـه شـده از صـحت و دقـت     
  علمي برخوردار است.

  5    

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه 
  شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

  5    

    2  نوشتار ارايه شده از نظـر نگـارش از صـحت      ويرايش ادبي  6
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  ادبي برخوردار است.

نوشتار ارايه شده از نظر ويـرايش از صـحت   
  ادبي برخوردار است.

  2    

7  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به مراحـل رشـد شـناختي(پياژه و ...)توجـه     

  شده است.
  4    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به مراحل رشد روانـي اجتماعي(اريكسـون و   

  ...)توجه شده است.
  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
به مراحل رشد اخلاقي(كلبـرگ و ...) توجـه   

  شده است.
  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
ه سبك يـادگيري يادگيرنـده توجـه شـده     ب

  است.
  2    

ها  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعمل
  به منبع كنترل يادگيرنده توجه شده است.

  2    

8  

  طراحي
محيط 

يادگيري(محيط 
  افزار) نرم

در طراحي محيط يادگيري به مسائل دنياي 
  واقعي توجه شده است.

  4    

هـاي   ه فعاليـت در طراحي محيط يادگيري ب
  دار توجه شده است. معني

  4    

در طراحـي محـيط يـادگيري بـه يـادگيري      
  مشاركتي توجه شده است.

  4    

در طراحي محيط يادگيري به ساخت دانش 
  توسط فراگير توجه شده است.

  4    

هـاي   در طراحي محيط يادگيري به ديـدگاه 
ــوع(ايجاد،    ــك موض ــه ي ــه نســبت ب چندگان

  وجه شده است.مقايسه و درك) ت
  3    

9  

راهبردهاي 
 - ياددهي

يادگيري(، با 
توجه به هدف و 
  محتوا،)

شـود،   از راهبردي كه منجر به يادسپاري مي
طـور مناسـب    با توجه به هدف و محتـوا، بـه  

  استفاده شده است.
  1    

كارگيري مهـارت   از راهبردي كه منجر به به
طـور   شود، با توجه به هدف و محتـوا، بـه   مي

  استفاده شده است. مناسب
  2    

هـا   از راهبردي كـه منجـر بـه درك ارتبـاط    
طـور   شود، با توجه به هدف و محتـوا، بـه   مي

  مناسب استفاده شده است.
  3    
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از راهبردي كه منجر به مهـارت تفكـر برتـر    
طـور   شود، با توجه به هدف و محتـوا، بـه   مي

  مناسب استفاده شده است.
  4    

  تعامل  10

ــواع تعا ــده از ان ــل(بين يادگيرن ــتاد -م  -اس
طـور   محتوا)، با توجه به هـدف و محتـوا، بـه   

  مناسب استفاده شده است.
  4    

از ابزارهاي مناسب تعامل(پست الكترونيكي، 
)، بـا توجـه بـه    Chatو  Forumاتاق گفتگو، 

طور مناسب استفاده شـده   هدف و محتوا، به
  است.

  3    

    3    تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  بازخورد  11

    4    ها تؤام با بازخورد ارايه شده است. فعاليت

    2    بازخوردهاي ارايه شده فوري است.

ــاوت  ــه تف ــازخورد ب ــه ب ــردي  در اراي هــاي ف
  يادگيرنده(سن و ...) توجه شده است.

  2    

    3    بازخوردهاي ارايه شده توأم با اصلاح است.

  ها اي چندرسانه  12

با توجه به ويژگي ابزارهـاي  از گفتار مناسب 
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

از نوشتار مناسب با توجه به ويژگي ابزارهاي 
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

از تصاوير(ثابت و متحرك) مناسب بـا توجـه   
به ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده 

  است.
  3    

13  
اصول طراحي 
  پيام

ي: تصاوير گرافيكـي و كلمـات   اصل همجوار
چــاپ شــده مربــوط بــه آن از نظــر مكــاني  

  نزديك يكديگر هستند.
  3    

صورت گفتـار و   اصل گفتار: از اراية كلمات به
ــه ــتن ب ــم م ــور ه ــر روي صــفحه   ط ــان ب زم

  خودداري شده است.
  3    

زمان گفتـار و مـتن،    اصل كثرت: از اراية هم
  ست.همراه تصاوير گرافيكي اجتناب شده ا

  3    

اصل پيوستگي: از افزودن مـوارد جالـب امـا    
ــه و ...     ــيقي زمين ــد موس ــروري مانن غيرض

  اجتناب شده است.
  3    

اي بـه   سازي: از سبك محـاوره  اصل شخصي
  جاي سبك رسمي استفاده شده است.

  3    

    3  اصل تأكيد: براي جلـب توجـه يادگيرنـده از    
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هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتخاب  روش
  محل مناسب و ... استفاده شده است.

ها،  كار رفته نظير شكل اصل توازن: عناصر به
طـور متعـادل    ها و ... در كل صـفحه بـه   رنگ
  ند.ا كار رفته به

  3    

هـا،   اصل سادگي: در ارايـة اطلاعـات، طـرح   
ها و ... اختصار و ايجـاز رعايـت شـده     نوشته
  است.

  3    

  ارزشيابي  14

گيـري رفتـار    ن براي انـدازه از سنجش آغازي
نيــاز يادگيرنــدگان اســتفاده  ورودي و پــيش

  شده است.
  2    

از ارزشــيابي مســتمر(تكويني) در جريــان   
آموزش براي بهبود فرايند يادگيري استفاده 

  شده است.
  3    

از ارزشيابي پاياني(تراكمي) در پايان برنامـه  
  براي تعيين بازده استفاده شده است.

  3    

15  
ش آزمون و پي

  پس آزمون

آزمون قبل از ارايـة واحـد يـادگيري     از پيش
  استفاده شده است.

  1    

آزمـون بعـد از ارايـة واحـد يـادگيري       از پس
  استفاده شده است.

  1    

16  
سنجش 
  عملكردي

از انواع سنجش عملكردي، با توجه به هدف 
  و محتوا، استفاده شده است.

  4    

رفتـه شـده   كـار گ  انواع سنجش عملكردي به
  طور صحيح اجرا شده است. به

  4    

17  
خودارزيابي و 
  دگرارزيابي

امكان خود ارزيابي و دگر ارزيابي فراهم شده 
  است.

  3    

18  
ها  تناسب سوال
  با هدف و محتوا

ــؤال  ــي س ــف   در طراح ــطوح مختل ــا از س ه
  يادگيري استفاده شده است.

  3    

19  
تناسب تعداد 
  سوال با محتواا

توجه به اهميت موضوع ارايـه  تعداد سوال با 
  شده است.

  3    

تعداد سوال با توجه بـه حجـم محتـوا ارايـه     
  شده است

  3    

20  
و  انواع سوال

  اصول طراحي آن
    3    از انواع سؤال استفاده شده است.

    3    اصول طراحي سؤال رعايت شده است.

  مستندسازي  21
منابع مورد اسـتفاد يـا قابـل اسـتفاده ارايـه      

  د.ان شده
  2    
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ارجاعات از صحت و دقـت علمـي برخـوردار    
  هستند.

  2    

    2    اند. ها ارايه شده نامه ضمايم لازم و واژه

هاي مرتبط وجـود   امكان دسترسي به سايت
  دارد.

  2    

    2    اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

    2    روز استفاده شده باشند. منابع به

22  
هاي  ارزش

  فرهنگي

ــتار و    رزشا ــار، نوش ــي در گفت ــاي فرهنگ ه
  تصوير رعايت شده است.

  4    

طـور غيـر مسـتقيم     هاي فرهنگـي بـه   ارزش
  اشاعه داده شده است.

  4    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:

 
  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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        3333    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----ر معلمر معلمر معلمر معلمابزاابزاابزاابزا    افزارهايافزارهايافزارهايافزارهاي    نرمنرمنرمنرم    ييييمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتواي

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
  نمرة خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 

 
ده
ش

 

  اهداف كلي برنامه  1

ــادگيري(بخش،   در ابتــداي هــر واحــد ي

فصل، درس و ...) اهداف كلي ارايه شـده  

  است.

  2    

ــادگيري(بخش،   در ابتــداي هــر واحــد ي

فصل، درس يـا ...) اهـداف جزيـي ارايـه     

  است. شده

  2    

  سطوح يادگيري  2

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه

ها به حيطة شناختي توجه شـده   فعاليت

  است.

  3    

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه

ها به حيطة عاطفي توجـه شـده    فعاليت

  است.

  3    

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه

حركتي توجه  -ها به حيطة رواني فعاليت

  ده است.ش

  3    

3  
انطباق محتوا با 

  اهداف

مطالب مرتبط با موضـوع    اطلاعات: كلية

مورد نظر در راستاي رسيدن به اهـداف  

  ارايه شده است.

  4    

هـا: توضـيحات مربـوط بـه      دستورالعمل

ها و ...  ها، تمرين چگونگي اجراي فعاليت

در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شـده  

  است.

  4    

  محتوا سازماندهي  4

هاي مناسب با توجه به موضـوع   از روش
    3   استفاده شده است.

با توجه به موضوع بـه يـك روش اكتفـا    
 نشده است.

  3    

كـار گرفتـه شـده     هاي بـه  روش يا روش
    3   طور صحيح اجرا شده است. به
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  صحت و دقت علمي  5

گفتار(صدا) ارايه شده از صـحت و دقـت   
    5   علمي برخوردار است.

وشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت ن
    5   علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فـيلم  
ــي    ــت علم ــحت و دق ــده از ص ــه ش اراي

 برخوردار است.
  5    

  ويرايش ادبي  6

نوشتار ارايه شده از نظر نگارش از صحت 
    2   ادبي برخوردار است.

ــه شــده از نظــر ويــرايش از   نوشــتار اراي
    2   ت ادبي برخوردار است.صح

7  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه
ها به مراحل رشد شناختي(پياژه  فعاليت

 و ... )توجه شده است.
  4    

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه
ــت ــي     فعالي ــد روان ــل رش ــه مراح ــا ب ه

ــده    ــه ش ــون و ... )توج اجتماعي(اريكس
 است.

  4    

ــتورالعمل د ــات، دس ــة اطلاع ــا و  ر اراي ه
ها به مراحل رشد اخلاقي(كلبرگ  فعاليت

 و... )توجه شده است.
  4    

ــتورالعمل  ــات، دس ــة اطلاع ــا و  در اراي ه
ها به سبك يـادگيري يادگيرنـده    فعاليت

 توجه شده است.
  4    

8  

  طراحي متناسب

محيط 

يادگيري(محيط 

  افزار) نرم

ئل در طراحي محيط يـادگيري بـه مسـا   
    5   دنياي واقعي توجه شده است.

ــه    ــادگيري بـ ــيط يـ ــي محـ در طراحـ
    4   دار توجه شده است. هاي معني فعاليت

ــه    ــادگيري بـ ــيط يـ ــي محـ در طراحـ

هـاي چندگانـه نسـبت بـه يــك      ديـدگاه 

موضــوع(ايجاد، مقايســه و درك) توجــه 

  شده است.

  4    

9  
راهبردهاي 

  يادگيري - ياددهي

ــه ياد  ســپاري از راهبــردي كــه منجــر ب
شـود، بـا توجـه بـه هـدف و محتـوا،        مي
 طور مناسب استفاده شده است. به

  2    

ــه بكــارگيري   از راهبــردي كــه منجــر ب
    3  شـود، بـا توجـه بـه هـدف و       مهارت مي
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طـور مناسـب اسـتفاده شـده      محتوا، بـه 
 است.

هـا   از راهبردي كه منجر به درك ارتباط
شـود، بـا توجـه بـه هـدف و محتـوا،        مي
 مناسب استفاده شده است.طور  به

  4    

از راهبردي كه منجـر بـه مهـارت تفكـر     
شود، با توجه به هدف و محتـوا،   برتر مي

 طور مناسب استفاده شده است. به
  4    

  ها اي چندرسانه  10

از گفتــار مناســب بــا توجــه بــه ويژگــي 
    3   ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

ويژگـي  از نوشتار مناسـب بـا توجـه بـه     
    3   ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

از تصــاوير(ثابت و متحــرك) مناســب بــا 
توجه بـه ويژگـي ابزارهـاي الكترونيكـي     

 استفاده شده است.
  3    

  اصول طراحي پيام  11

ــي و    ــاوير گرافيك ــواري: تص ــل همج اص
كلمات چاپ شده از نظر مكاني نزديـك  

 يكديگر هستند.
  3    

صـورت   ارايـة كلمـات بـه   اصل گفتـار: از  
زمـان بـر روي    طـور هـم   گفتار و متن به

 صفحه خودداري شده است.
  3    

زمـان گفتـار و    اصل كثرت: از ارايـة هـم  
متن همـراه تصـاوير گرافيكـي اجتنـاب     

 شده است.
  3    

اصل پيوستگي: از افزودن مـوارد جالـب   
اما غيرضروري مانند موسيقي زمينه و ... 

 اجتناب شده است.
  3    

اصل تأكيد: براي جلب توجه يادگيرنـده  
هايي مانند تغيير رنـگ و فونـت،    از روش

انتخاب محل مناسب و ... استفاده شـده  
 است.

  3    

كـار رفتـه نظيـر     اصل توازن: عناصـر بـه  
هــا و ... در كــل صــفحه  هــا، رنــگ شــكل

 كار رفته است. طور متعادل به به
  3    

هـا،   طرحاصل سادگي: در اراية اطلاعات، 
ها و ... اختصار و ايجاز رعايت شده  نوشته
 است.

  3    

    2    .اند ها ارايه شده نامه ضمايم لازم و واژه  مستندسازي  12
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هـاي مـرتبط    امكان دسترسي به سـايت 

  وجود دارد.
  3    

  هاي فرهنگي ارزش  13

هاي فرهنگي در گفتـار، نوشـتار و    ارزش
    4   تصوير رعايت شده است.

طور غير مسـتقيم   فرهنگي به هاي ارزش
    4   اشاعه داده شده است.

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
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        4444    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----المعارف، فرهنگ تخصصي و ... )المعارف، فرهنگ تخصصي و ... )المعارف، فرهنگ تخصصي و ... )المعارف، فرهنگ تخصصي و ... )    ةمرجع(دايرمرجع(دايرمرجع(دايرمرجع(دايرافزارهاي افزارهاي افزارهاي افزارهاي     عيارهاي ارزشيابي محتوايي نرمعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرمعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرمعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممممم

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
  نمرة خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 

 
ده
ش

 

  جامعيت  1

نگري شده  در اراية محتوا رعايت همه جانبه

  است.
  4    

ها با واژگان در اراية محتـوا   به تنوع موضوع

  توجه شده است.
  3    

    4    محتوا با موضوع انطباق دارد.

  سازماندهي محتوا  2

سـب  هاي منا در سازماندهي محتوا از روش
    3   با توجه به موضوع استفاده شده است.

در سازماندهي محتوا با توجه به موضوع به 
    3   يك روش اكتفا نشده است.

كـار گرفتـه شـده در     هاي بـه  روش يا روش
طور صحيح اجرا شـده   سازماندهي محتوا به

 است.
  3    

3  
صحت و دقت 

  علمي

گفتار(صداي) ارايه شده از صـحت و دقـت   
    5   ردار است.علمي برخو

نوشتار(متن) ارايه شـده از صـحت و دقـت    
    5   علمي برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلمارايه 
    5   شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

  صحت ادبي  4

نوشتار ارايه شده از نظر نگـارش از صـحت   
    2   ادبي برخوردار است.

ر ويـرايش از صـحت   نوشتار ارايه شده از نظ
    2   ادبي برخوردار است.

5  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

ــد     ــل رشـ ــه مراحـ ــوا بـ ــة محتـ در ارايـ
    4   شناختي(پياژه و ... ) توجه شده است.

در اراية محتوا به سبك يادگيري يادگيرنده 
    3   توجه شده است.

در اراية محتوا به منبـع كنتـرل يادگيرنـده    
    2   توجه شده است.

  عاملت  6

از انواع تعامل، با توجه بـه هـدف و محتـوا،    
    3   طور مناسب استفاده شده است. به

    3  از ابزارهــــاي مناســــب تعامل(پســــت   
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)، Chatو  Forumالكترونيكي،اتاق گفتگـو،  
طـور مناسـب    با توجه به هدف و محتوا، بـه 

 استفاده شده است.

    4   تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  ها اي نهچندرسا  7

از گفتار مناسب با توجه به ويژگي ابزارهاي 
    3   الكترونيكي استفاده شده است.

ــي    ــه ويژگ ــا توجــه ب از نوشــتار مناســب ب
    3   ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

از تصاوير(ثابت و متحرك) مناسب با توجـه  
به ويژگـي ابزارهـاي الكترونيكـي اسـتفاده     

 شده است.
  3    

  ل طراحي پياماصو  8

اصل همجواري: تصاوير گرافيكي و كلمـات  
چاپ شده مربـوط از نظـر مكـاني نزديـك     

 يكديگر هستند.
  3    

صورت گفتار و  اصل گفتار: از اراية كلمات به
ــه ــر روي صــفحه  طــور هــم مــتن ب زمــان ب

 خودداري شده است.
  3    

زمان گفتار و مـتن،   اصل كثرت: از اراية هم
    3   فيكي اجتناب شده است.همراه تصاوير گرا

اصل پيوستگي: از افزودن موارد جالـب امـا   
ــه و ...    ــيقي زمين ــد موس ــروري مانن غيرض

 اجتناب شده است.
  3    

اي بـه   سازي: از سبك محـاوره  اصل شخصي
    3   جاي سبك رسمي استفاده شده است.

اصل تأكيد: براي جلب توجـه يادگيرنـده از   
 ــ روش ــر رن ــد تغيي ــايي مانن ــت، ه گ و فون

انتخاب محـل مناسـب و ... اسـتفاده شـده     
 است.

  3    

ها،  كار رفته نظير شكل اصل توازن: عناصر به
طـور متعـادل    ها و ... در كل صفحه بـه  رنگ
 اند. كار رفته به

  3    

هـا،   اصل سادگي: در ارايـة اطلاعـات، طـرح   
ها و ... اختصار و ايجاز رعايـت شـده    نوشته
 است.

  3    

  ازيمستندس  9

منابع مورد استفاد يـا قابـل اسـتفاده ارايـه     
    3   اند. شده

    4  ارجاعات از صحت و دقت علمـي برخـوردار   
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 هستند.

    3   اند. ها ارايه شده نامه ضمايم لازم و واژه

هاي مرتبط وجود  امكان دسترسي به سايت
    3   دارد.

    2   اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

    3   روز استفاده شده باشند. همنابع ب

10  
هاي  ارزش

  فرهنگي

ــار، نوشــتار و   ارزش ــاي فرهنگــي در گفت ه
 تصوير رعايت شده است.

  4    

طـور غيـر مسـتقيم     هاي فرهنگي بـه  ارزش
    4   اشاعه داده شده است.

  امكان دسترسي  11

صورت الفبـايي   امكان دسترسي به محتوا به

  فراهم شده است.
  5    

ــان دست ــه امك ــوا ب ــه محت ــي ب ــورت  رس ص

  موضوعي فراهم شده است.
  5    

امكان دسترسي به محتـوا براسـاس سـطح    

  يادگيري(ساده و پيشرفته)فراهم شده است.
  5    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:  
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        5555فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة     ----و سرگرميو سرگرميو سرگرميو سرگرمي        افزارهاي بازيافزارهاي بازيافزارهاي بازيافزارهاي بازي    معيارهاي ارزشيابي نرممعيارهاي ارزشيابي نرممعيارهاي ارزشيابي نرممعيارهاي ارزشيابي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
  نمرة خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 

 
ده
ش

 

  مشاهده  1

تشخيص و توصيف ويژگـي يـك شـي يـا     
رويداد از طريق كاربرد چند حس، استفاده 
از ابزار، مشاهدة تغييرات اشيا، رعايت شده 

  است.

  2    

  طبقه بندي  2

ي و بنـــد بـــه كســـب مهـــارت در گـــروه
برقراركردن نوعي نظم و ارتباط ميان اشيا، 
ــاس    ــر اس ــده ب ــودات زن ــدادها و موج روي

  ها توجه شده است. هاي آن ويژگي

  2    

  اندازه گيري  3

هايي شامل بيان و كـاربرد   به كسب مهارت
زدن،  گيري، تخمين مناسب واحدهاي اندازه

ارتبــاط فضــايي، زمــاني و مقايســه كــردن 
  توجه شده است.

  2    

  رقراري ارتباطب  4
هــا از  انتقــال و دريافــت اطلاعــات و يافتــه

هاي گوناگون كلامي و غيركلامي وجود  راه
  دارد.

  2    

  استنتاج  5

ايجاد فرصت براي تفسير كـاربرد آنچـه از   
شـود و اسـتفاده از    طريق حواس درك مي

چنـين   الگوهاي قبلي در شرايط جديد، هم
  تفسير جديد، وجود دارد.

  2    

  پيش بيني  6
گـويي در تـوالي يـك     ايجاد فرصـت پـيش  

موقعيت جديد، تغيير كاربرد و مشاهدات و 
  هاي گذشته مهيا شده است. تجربه

  2    

7  
جمع آوري، ثبت و 
  تفسير يافته ها

هـا   آوري داده ايجاد فرصت كنترل و جمـع 
منظـور   توسط خود شخص يـا ديگـران بـه   

دار و سپس يـافتن   ساختن اطلاعات معني
  ها وجود دارد. ط ميان آنالگوها يا رواب

  2    

  فرضيه سازي  8

ــي     ــراي طراحـ ــايل لازم بـ ــزار و وسـ ابـ
سـازي   منظـور زمينـه   هاي متنوع به فعاليت

هـاي مختلـف فـراهم     براي ساختن فرضيه
  شده است.

  2    

9  
الگو سازي و 
  كاربرد آن

منظـور   سازي محيط هاي واقعـي بـه   شبيه
تر  هاي وسيع فهم و درك فرايندها يا پديده

  رت گرفته است.صو
  2    
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  آزمايش  10
فرصت تجسـس و كنتـرل مـواد و آزمـون     

ها براي تعيـين يـك نتيجـه ايجـاد      فرضيه
  شده است.

  2    

  تجزيه و تحليل  11
دهنده يا ارتباط در ميان  به عناصر تشكيل

  عناصر آن توجه شده است.
  2    

  تركيب  12
كنار هم آوردن عناصر كليدي رويدادها بـا  

هاي قبلي انجـام شـده    اجاستفاده از استنت
  است.

  2    

  ارزش يابي  13
ها تا رسـيدن بـه هـدف و فـراهم      بازخورد

آوردن امكان خود ارزيابي و دگـر ارزيـابي   
  ارايه شده است.

  2    

  كاربرد  14
هـا در   هـا و مهـارت   فرصت كاربرد انديشـه 

  هاي جديد و متفاوت وجود دارد. موقعيت
  2    

  خلق انديشه  15

كه خلاقيت، نـوآوري،  فرصت نمود افكاري 
انــداز شخصــي،   تعمــق، تخيــل، چشــم  

پذيري در تفكر، اختراع يا آفـرينش   انعطاف
  كند، ايجاد شده است. را آشكار مي

  3    

  بيان انديشه  16
فرصت براي به اشتراك گذاردن انديشه ها 

  وجود دارد.
  2    

  حل مسأله  17

هـــاي تفكـــر،  شـــرايط كـــاربرد مهـــارت
نگــرش در  كـارگيري دانــش، مهـارت و   بـه 

هاي يـك مسـئله بـه     يابي به راه حل دست
  وجود آمده است.

  2    

  زيبايي شناسي  18
هاي موجود در هر شـي،   با توجه به زيبايي

ــده، براســاس وصــف   ــداد و موجــود زن روي
  ها، طراحي ايجاد شده است. هنري آن

  2    

  شهروندي  19
ــاعي،    ــاط اجتمــ ــراري ارتبــ ــه برقــ بــ

رعايت پذيري و  پذيري، مشاركت مسئوليت
  حقوق خود و ديگران توجه شده است.

  3    

  استقلال فردي  20

هاي فردي، اسـتقلال   زمينة ارتقاي قابليت
ــذيرش   ــق پـ ــي از طريـ ــري و حركتـ فكـ

هاي متفاوت و متنوع و ايجاد فرصـت   نقش
براي شناخت نقاط قوت و ضـعف خـود از   

  طريق اراية بازخورد مهيا شده است.

  3    

  تخيل  21
يـا پـردازي، حسـاس    آزادي عمل بـراي رؤ 

كردن فرد به جزئيات و ايجاد زمينه بـراي  
  بروز افكار داده شده است.

  2    

    3  رويي در  جويي، مهرباني و گشاده بستر صلح  شادي و مهرباني  22



  167  ها پيوست

 

برخورد با افـراد، رويـدادها و امـور فـراهم     
  شده است.

  كوشايي  23
پيگيري و پشتكار در به انجام رساندن كار 

وجـود   در حال اجرااست، بـه و فعاليتي كه 
  آمده است.

  2    

  روشن بودن قواعد  24
اراية الگوي صحيح متناسب بـا نـوع بـازي    

  ارايه شده است.
  3    

  هاي فرهنگي ارزش  25
ها توجـه   هاي فرهنگي و اشاعه آن به ارزش

  كرده باشد.
  3    

  تعاملي بودن  26
اـزي    اـربر در ب دـن ك  به  ميزان مشاركت و درگير  ش

  ست.توجه شده ا
  4    

27  
توجه به فرايند نحوه 
  سازماندهي

به ارتباط منطقي بين مراحل بازي و سـير  
  تحولي آن در طول بازي توجه شده است.

  4    

 نامه) سناريو(روايت  28
از سناريوي منسجم و هدفمنـد برخـوردار   

  است.
  5    

  صحت و دقت علمي  29
محتوا با مباني نظري اصول علمي مغايرت 

  ندارد.
  5    

  انواع بازي  30
هــاي فــردي بــا تكيــه بــر  بــه انــواع بــازي

  هاي گروهي توجه شده است. بازي
  2    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:

  

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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 6666فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة     ----هاي الكترونيكيهاي الكترونيكيهاي الكترونيكيهاي الكترونيكي    افزارهاي كتابافزارهاي كتابافزارهاي كتابافزارهاي كتاب    معيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرم

 ها خرده ملاك ها ملاك رديف
  نمرة خام

)5 - 0( 
ضريب 
ز  اهميت

يا
مت
ا

ب
س
ك

 
 

ده
ش

 

1 
انطباق محتواي ارايه 
شده با اهداف كتاب 

 چاپي

ــتاي    ــده در راس ــه ش ــتار) اراي ــة متون(نوش كلي
  5  رسيدن به اهداف كتاب چاپي است.

گفتار(صــداهاي) ارايــه شــده در راســتاي   كليــة
  5  رسيدن به اهداف كتاب چاپي است.

تصــاوير(ثابت و متحــرك) ارايــه شــده در   ليــةك
  5  راستاي رسيدن به اهداف كتاب چاپي است.

 صحت و دقت علمي 2

گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمـي  
  5  برخوردار است.

نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقـت علمـي   
  5  برخوردار است.

ارايـه  عكس، نمودار، چـارت، پويانمـايي و فـيلم    
  5  شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

 صحت و دقت ادبي 3

نوشتار ارايه شده از نظر نگارش از صـحت ادبـي   
  2  برخوردار است.

نوشتار ارايه شده از نظر ويرايش از صحت ادبـي  
  2  برخوردار است.

4 
هاي  ويژگي

 يادگيرندگان

هـا بـه مراحـل     در اراية اطلاعات و دسـتورالعمل 

 شد شناختي(پياژه و ... )توجه شده است.ر
 4  

هاي  ها به تفاوت در اراية اطلاعات و دستورالعمل

 فردي توجه شده است.
 3  

 ها اي چندرسانه 5

از گفتار مناسب بـا توجـه بـه ويژگـي ابزارهـاي      
  4  الكترونيكي استفاده شده است.

از نوشتار مناسب با توجه بـه ويژگـي ابزارهـاي    
  4  يكي استفاده شده است.الكترون

از تصاوير مناسب(ثابت و متحرك) بـا توجـه بـه    
  4  ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

 اصول طراحي پيام 6

اصل همجواري: تصاوير گرافيكي و كلمات چاپ 
شــده مربــوط از نظــر مكــاني نزديــك يكــديگر  

 هستند.
 3  

رت گفتـار و  صـو  اصل گفتار: از اراية كلمـات بـه  
زمان بر روي صفحه خـودداري   طور هم متن و به
 شده است.

 3  
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زمان گفتار و متن، همراه  اصل كثرت: از اراية هم
  3  تصاوير گرافيكي اجتناب شده است.

اصــل پيوســتگي: از افــزودن مــوارد جالــب امــا  
غيرضروري مانند موسيقي زمينـه و ... اجتنـاب   

 شده است
 3  

اي به جـاي   ازي: از سبك محاورهس اصل شخصي
  3  سبك رسمي استفاده شده است.

اصــل تأكيــد: بــراي جلــب توجــه يادگيرنــده از 
هايي مانند تغييـر رنـگ و فونـت، انتخـاب      روش

 محل مناسب و ... استفاده شده است.
 3  

هـا،   كار رفتـه نظيـر شـكل    اصل توازن: عناصر به
كـار   ادل بهطور متع ها و ... در كل صفحه به رنگ
 اند. رفته

 3  

ها  ها، نوشته اصل سادگي: در اراية اطلاعات، طرح
  3  و ... اختصار و ايجاز رعايت شده است.

 مستندسازي 7

  2  اند. منابع مورد استفاد يا قابل استفاده ارايه شده
ــوردار   ــي برخ ــت علم ــات از صــحت و دق ارجاع

  3  هستند.

  2  اند. ا ارايه شدهه نامه ضمايم لازم و واژه
  3  هاي مرتبط وجود دارد. امكان دسترسي به سايت

  2  اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده
  2  ند.ا روز استفاده شده منابع به

 هاي فرهنگي ارزش 8

هاي فرهنگي در گفتـار، نوشـتار و تصـوير     ارزش
  3  رعايت شده است.

يـر مسـتقيم اشـاعه    طور غ هاي فرهنگي به ارزش
  3  اند. داده شده

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:

  

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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 ها خرده ملاك ها ملاك رديف

نمرة 

  خام

)5 - 0( 

ضريب 

از اهميت
تي
ام

 

ب
س
ك

 
ده
ش

 

1 
انطباق محتوا با 

 اهداف برنامه

ــؤال ــه  س ــد چندگزين ــحيح ها(مانن ــط،  -اي، ص غل

 جوركردني و ...) با هدف و محتوا انطباق دارند.
 4  

اطلاعات(خلاصة درس و پاسخ تشريحي سؤالات) با 

 هدف و محتوا انطباق دارند.
 4  

2 
صحت و دقت 

 علمي

علمـي   گفتار(صداي) ارايه شـده از صـحت و دقـت   
  5  برخوردار است.

نوشتار(متن) ارايـه شـده از صـحت و دقـت علمـي      
  5  برخوردار است.

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايـه شـده   
  5  از صحت و دقت علمي برخوردار است.

3 

سطوح يادگيري 

در حيطة 

 شناختي

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربـوط بـه   

 اقعي توجه شده است.دانش امور و
 3  

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربـوط بـه   

 دانش مفهومي توجه شده است.
 3  

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربـوط بـه   

 دانش روندي توجه شده است.
 3  

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربـوط بـه   

 دانش فراشناختي توجه شده است.
 3  

 ويرايش ادبي 4

نوشتار ارايه شـده از نظـر نگـارش از صـحت ادبـي      
  2  برخوردار است.

نوشتار ارايه شده از نظـر ويـرايش از صـحت ادبـي     
  2  برخوردار است.

5 
هاي  ويژگي

 يادگيرندگان

در اراية مطالب به مراحل رشد شناختي توجه شده 

 است.
 4  

جتمـاعي و  در اراية مطالب به مراحل رشد روانـي، ا 

 اخلاقي توجه شده است.
 3  

هاي چندگانه توجـه شـده    در اراية مطالب به هوش

 است.
 3  
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  3  در اراية مطالب به سبك يادگيري توجه شده است.

  3  در اراية مطالب به منبع كنترل توجه شده است.

 تعامل 6

محتـوا)، بـا    -اسـتاد  -از انواع تعامل(بين يادگيرنده
طور مناسب استفاده شده  دف و محتوا، بهتوجه به ه

 است.
 4  

از ابزارهاي مناسـب تعامل(پسـت الكترونيكي،اتـاق    
)، با توجه به هدف و محتوا، Chatو  Forumگفتگو، 

 طور مناسب استفاده شده است. به
 3  

  4  تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

 بازخورد 7

  4  اند. شدهها تؤام با بازخورد ارايه  آزمون

  4  بازخوردهاي ارايه شده فوري هستند.
ــاوت  ــه تفـ ــازخورد بـ ــة بـ ــردي  در ارايـ ــاي فـ هـ
  4  يادگيرنده(سن و ...) توجه شده است.

  4  امكان اراية كارنامه فردي و گروهي وجود دارد.

صـورت تشـريحي وجـود     امكان اراية پاسخ سؤال به

 دارد.
 4  

  3  اراية بازخورد توجه شده است.به مديريت زمان در 

، نمودار و كارنامه وجود  امكان نمايش و چاپ سؤال

 دارد.
 3  

 ها اي چندرسانه 8

از گفتــار مناســب بــا توجــه بــه ويژگــي ابزارهــاي  
  3  الكترونيكي استفاده شده است.

از نوشـتار مناسـب بـا توجـه بـه ويژگـي ابزارهـاي        
  3  الكترونيكي استفاده شده است.

از تصـاوير مناســب(ثابت و متحـرك) بــا توجـه بــه    
  3  ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

9 
اصول طراحي 

 پيام

اصل همجواري: تصاوير گرافيكـي و كلمـات چـاپ    
  3  شده مربوط از نظر مكاني نزديك يكديگر هستند.

زمان گفتـار و مـتن همـراه     اصل كثرت: از اراية هم
  3  گرافيكي اجتناب شده است.تصاوير 

ــا      ــب ام ــوارد جال ــزودن م ــتگي: از اف ــل پيوس اص
غيرضروري مانند موسيقي زمينه و ... اجتناب شده 

 است.
 3  

ــده از     ــه يادگيرن ــب توج ــراي جل ــد: ب ــل تأكي اص
  3 هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتخاب محـل   روش
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 مناسب و ... استفاده شده است.

ها  ها، رنگ كار رفته نظير شكل ناصر بهاصل توازن: ع
  3  د.ان كار رفته طور متعادل به و ... در كل صفحه به

ها و  ها، نوشته اصل سادگي: در اراية اطلاعات، طرح
  3  ... اختصار و ايجاز رعايت شده است.

10 
سنجش 

 عملكردي

از انواع سنجش عملكـردي، بـا توجـه بـه هـدف و      
  4  ت.محتوا، استفاده شده اس

طـور   كار گرفته شـده بـه   انواع سنجش عملكردي به
  4  صحيح اجرا شده است.

 انواع سؤال 11
  4  از انواع سؤال استفاده شده است.

  4  اصول طراحي سؤال رعايت شده است.

12 
هاي  مشخصه

 سنجي روان

  4  ها داراي اعتبار(تكرارپذيري و ...) لازم هستند. سؤال

سنجد كـه بـراي    همان چيزي را مي ها روايي سؤال

 آن ساخته شده است.
 4  

13 
تناسب تعداد 

 سؤال با محتوا

ها داراي جامعيت(تحت پوشش قرار دادن كل  سؤال

 محتوا) لازم هستند.
 3  

تعداد سؤال با توجه به اهميت موضـوع ارايـه شـده    
  3  است.

  3  تعداد سؤال با توجه به حجم محتوا ارايه شده است.

 مستندسازي 14

  2  اند. منابع مورد استفاد يا قابل استفاده ارايه شده

  3  ارجاعات از صحت و دقت علمي برخوردار هستند.

  2  اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

  2  .اند روز استفاده شده منابع به

15 
هاي  ارزش

 فرهنگي

تصــوير هــاي فرهنگــي در گفتــار، نوشــتار و   ارزش
  3  رعايت شده است.

طور غير مستقيم اشـاعه داده   هاي فرهنگي به ارزش
  3  شده است.

 

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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        8888    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----سازسازسازساز        افزارهاي آزمونافزارهاي آزمونافزارهاي آزمونافزارهاي آزمون    معيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايي نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف

نمرة 

  خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 
ده
ش

 

1  
انطباق محتوا 

  با اهداف برنامه

    4    ها با هدف و محتوا انطباق دارند. سؤال

اطلاعات(خلاصه درس و پاسخ تشريحي سؤالات) با هدف 

  و محتوا انطباق دارند.
  4    

2  
صحت و دقت 

  علمي

علمي برخوردار  گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت
    5   است.

نوشتار(متن) ارايه شده از صحت و دقت علمي برخـوردار  
    5   است.

عكس، نمودار، چـارت، پويانمـايي و فـيلم ارايـه شـده از      
    5   صحت و دقت علمي برخوردار است.

3  

سطوح 

يادگيري در 

حيطة 

  شناختي

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربوط بـه دانـش   

  اقعي توجه شده است.امور و
  3    

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربوط بـه دانـش   

  مفهومي توجه شده است.
  3    

در اراية مطالب به  فرايندهاي شناختي مربوط به دانـش  

  روندي توجه شده است.
  3    

در اراية مطالب به فرايندهاي شناختي مربوط بـه دانـش   

  فراشناختي توجه شده است.
  3    

  صحت ادبي  4

نوشتار ارايه شده از نظر نگارش از صحت ادبي برخـوردار  
    2   است.

نوشتار ارايه شده از نظر ويرايش از صحت ادبي برخوردار 
    2   است.

5  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

    4    در اراية مطالب به مراحل رشد شناختي توجه شده است.

ماعي و اخلاقي در اراية مطالب به مراحل رشد رواني، اجت

  توجه شده است.
  3    

    3    هاي چندگانه توجه شده است. در اراية مطالب به هوش

    3    در اراية مطالب به سبك يادگيري توجه شده است.

    3    در اراية مطالب به منبع كنترل توجه شده است.

    4  محتوا)، با توجه به  -استاد -از انواع تعامل(بين يادگيرنده  تعامل  6
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 طور مناسب استفاده شده است. و محتوا، به هدف

از ابزارهاي مناسب تعامل(پست الكترونيكي، اتاق گفتگو، 
Forum  وChat     طـور   )، با توجـه بـه هـدف و محتـوا، بـه

 مناسب استفاده شده است.
  3    

    4   تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  بازخورد  7

    4   اند. دهها تؤام با بازخورد ارايه ش آزمون

    4   بازخوردهاي ارايه شده فوري هستند.

هـاي فـردي يادگيرنده(سـن و     در اراية بازخورد به تفاوت
    4   ...)توجه شده است.

    4    امكان اراية كارنامة فردي و گروهي وجود دارد.

    4    صورت تشريحي وجود دارد. امكان اراية پاسخ سؤال به

    3    اية بازخورد توجه شده است.به مديريت زمان در ار

    3    ، نمودار و كارنامه وجود دارد. امكان نمايش و چاپ سؤال

  ها اي چندرسانه  8

از گفتار مناسب با توجه به ويژگي ابزارهـاي الكترونيكـي   
    3   استفاده شده است.

از نوشتار مناسب با توجه به ويژگي ابزارهاي الكترونيكي 
    3   استفاده شده است.

از تصاويرمناسب(ثابت و متحـرك) بـا توجـه بـه ويژگـي      
 ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

  سازي غني  9
    4    ها وجود دارد. روزرساني داده امكان به

    4    ها وجود دارد. امكان تغيير داده

10  
اصول طراحي 

  پيام

اصل همجواري: تصاوير گرافيكـي و كلمـات چـاپ شـده     
    3   نظر مكاني نزديك يكديگر هستند.مربوط از 

زمان گفتار و متن، همراه تصـاوير   اصل كثرت: از اراية هم
    3   گرافيكي اجتناب شده است.

اصل پيوستگي: از افزودن مـوارد جالـب امـا غيرضـروري     
    3   مانند موسيقي زمينه و ... اجتناب شود.

يي هـا  اصل تأكيد: براي جلـب توجـه يادگيرنـده از روش   
مانند تغيير رنـگ و فونـت، انتخـاب محـل مناسـب و ...      

 استفاده شده است.
  3    

هـا و ...   ها، رنگ كار رفته نظير شكل اصل توازن: عناصر به
    3    د.ان كار رفته طور متعادل به در كل صفحه به

    3  هـا و ...   هـا، نوشـته   اصل سادگي: در اراية اطلاعات، طـرح 
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  ست.اختصار و ايجاز رعايت شده ا

11  
سنجش 

  عملكردي

از انواع سنجش عملكردي، با توجـه بـه هـدف و محتـوا،     
    4   استفاده شده است.

طور صـحيح   كار گرفته شده به انواع سنجش عملكردي به
    4   اجرا شده است.

  انواع سؤال  12
    4   از انواع سؤال استفاده شده است.

    4   اصول طراحي سؤال رعايت شده است.

13  
هاي  خصهمش

  سنجي روان

    4    ها داراي اعتبار (تكرارپذيري و ...) لازم هستند. سؤال

سـنجد كـه بـراي آن     همان چيزي را مـي  ها روايي سؤال

  ساخته شده است.
  4    

    3    ها داراي قوة تشخيص لازم هستند.  سؤال

    3    ها داراي درجة دشواري لازم هستند. سؤال

14  
تناسب تعداد 

  حتواسؤال با م

هـا داراي جامعيت(تحـت پوشـش قـرار دادن كـل       سؤال

  محتوا) لازم هستند.
  3    

    3   تعداد سؤال با توجه به اهميت موضوع ارايه شده است.

    3   تعداد سؤال با توجه به حجم محتوا ارايه شده است.

15  

قابليت 

دسنرسي به 

  سؤالات

ــة     ــي، پاي ــي و غيردرس ــاس درس ــاني( براس ــان بايگ امك

لي، سـال، رشـته، موضـوع، سـطح يـادگيري و ...)      تحصي

  وجود دارد.

  4    

امكان انتخاب سؤال( براساس درسي و غيردرسـي، پايـة   

تحصيلي، سـال، رشـته، موضـوع، سـطح يـادگيري و ...)      

  وجود دارد.

  4    

امكان دسترسي بـه محتـواي مـرتبط بـا سؤال(براسـاس      

وع، درسي و غيردرسي، پاية تحصيلي، سال، رشته، موض ـ

  سطح يادگيري و ...) وجود دارد.

  4    

  مستندسازي  16

    2   اند. منابع مورد استفاده يا قابل استفاده ارايه شده

    3   ارجاعات از صحت و دقت علمي برخوردار هستند.

    2   اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

    2   ند.ا روز استفاده شده منابع به

هاي  ارزش  17
هاي فرهنگي در گفتار، نوشتار و تصوير رعايت شده  رزشا

    3   است.
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طـور غيـر مسـتقيم اشـاعه داده      هاي فرهنگـي بـه   ارزش  فرهنگي
    3   اند. شده

 

  امتياز كسب شده به درصد:  امتياز كسب شده:  حداكثر امتياز ممكن:

  

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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        9999    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----ه يا آزمايشگاهه يا آزمايشگاهه يا آزمايشگاهه يا آزمايشگاهافزارهاي كارگاافزارهاي كارگاافزارهاي كارگاافزارهاي كارگا    ي نرمي نرمي نرمي نرممعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتواي

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
نمرة 
  خام
)5 - 0(  

ضريب 
ز   اهميت

يا
مت
ا

ب
س
ك

 
 

ده
ش

 

1  
اهداف كلي 
  برنامه

در ابتداي هر واحد يادگيري(بخش، فصل، درس 
  يا ...) اهداف كلي ارايه شده است.

  2    

اهداف كلـي ارايـه شـده در ابتـداي هـر واحـد       
اف كلي برنامة درسـي مطابقـت   يادگيري با اهد

  دارند.
  5    

  سطوح يادگيري  2

    3    به حيطة شناختي توجه شده است.

    3    به حيطة عاطفي توجه شده است.

    4    حركتي توجه شده است. -به حيطة رواني

3  
انطباق محتوا با 
  اهداف

مطالب مرتبط بـا موضـوع مـورد      اطلاعات: كلية
  اند. ف ارايه شدهنظر در راستاي رسيدن به اهدا

  4    

ها: توضيحات مربوط بـه چگـونگي    دستورالعمل
هـا و ... در راســتاي   هـا، تمــرين  اجـراي فعاليــت 

  اند. رسيدن به اهداف ارايه شده
  4    

ها، كارهاي عملـي و   ها، آزمون ها: تمرين فعاليت
  اند. ... در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شده

  4    

4  
سازماندهي 
  محتوا

هاي مناسب با توجه به موضوع استفاده  روش از
 شده است.

  3    

با توجه به موضـوع بـه يـك روش اكتفـا نشـده      
 است.

  3    

طـور   كـار گرفتـه شـده بـه     هاي به روش يا روش
 صحيح اجرا شده است.

  3    

5  
صحت و دقت 
  علمي

گفتار(صداي) ارايه شده از صحت و دقت علمـي  
  برخوردار است.

  5    

ن) ارايه شده از صحت و دقت علمـي  نوشتار(مت
  برخوردار است.

  5    

عكس، نمودار، چارت، پويانمـايي و فـيلم ارايـه    
  شده از صحت و دقت علمي برخوردار است.

  5    

  ويرايش ادبي  6

نوشتار ارايه شده از نظر نگارش از صحت ادبـي  
  برخوردار است.

  2    

نوشتار ارايه شده از نظر ويرايش از صحت ادبـي  
  رخوردار است.ب

  2    

    4  ها به  ها و فعاليت در اراية اطلاعات، دستورالعملهاي  ويژگي  7
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مراحل رشد شـناختي(پياژه و ... ) توجـه شـده      يادگيرندگان
  است.

هـا بـه مراحـل     در اراية اطلاعات و دسـتورالعمل 

رشد رواني اجتماعي(اريكسون و ...) توجه شـده  

  است.

  2    

هـا بـه مراحـل     دسـتورالعمل در اراية اطلاعات و 

  رشد اخلاقي(كلبرگ و... ) توجه شده است.
  2    

ــتورالعمل  ــات و دس ــة اطلاع ــبك   در اراي ــا س ه

  يادگيري يادگيرنده مورد توجه واقع شده است.
  2    

ها منبع كنتـرل   در اراية اطلاعات و دستورالعمل

  يادگيرنده مورد توجه واقع شده است.
  2    

8  
طراحي محيط 

ي(محيط يادگير
  افزار) نرم

در طراحي محيط يـادگيري بـه مسـائل دنيـاي     

  واقعي توجه شده است.
  4    

هـاي   در طراحي محـيط يـادگيري بـه فعاليـت    

  دار توجه شده است. معني
  4    

ــادگيري     ــه ي ــادگيري ب ــيط ي ــي مح در طراح

  مشاركتي توجه شده است.
  4    

در طراحي محيط يـادگيري بـه سـاخت دانـش     

  توجه شده است. توسط فراگير
  4    

هــاي  در طراحـي محـيط يــادگيري بـه ديـدگاه    

چندگانه نسبت به يك موضوع(ايجاد، مقايسه و 

  درك) توجه شده است.

  4    

9  
راهبردهاي 
 - ياددهي
  يادگيري

شـود، بـا    از راهبردي كه منجر به يادسپاري مي
طور مناسب اسـتفاده   توجه به هدف و محتوا، به

  شده است.
  1    

كـارگيري مهـارت    هبردي كه منجـر بـه بـه   از را
طـور   شود، با توجـه بـه هـدف و محتـوا، بـه      مي

  مناسب استفاده شده است.
  2    

شود،  ها مي از راهبردي كه منجر به درك ارتباط
طـور مناسـب    با توجـه بـه هـدف و محتـوا، بـه     

  استفاده شده است.
  3    

از راهبردي كـه منجـر بـه مهـارت تفكـر برتـر       
طـور   توجـه بـه هـدف و محتـوا، بـه      شود، با مي

  4    



  179  ها پيوست

 

  مناسب استفاده شده است.

  تعامل  10

محتـوا)،   -اسـتاد  -از انواع تعامل(بين يادگيرنده
طـور مناسـب    با توجـه بـه هـدف و محتـوا، بـه     

  استفاده شده است.
  5    

از ابزارهاي مناسب تعامل(پست الكترونيكي،اتاق 
)، بـا توجـه بـه هـدف و     Chatو  Forumگفتگو،

  طور مناسب استفاده شده است. توا، بهمح
  3    

    3    تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  بازخورد  11

    4    اند. ها تؤام با بازخورد ارايه شده فعاليت

    2    بازخوردهاي ارايه شده فوري هستند.

هــاي فــردي   در ارايــة بــازخورد بــه تفــاوت   
  يادگيرنده(سن و ...) توجه شده است.

  2    

    3    بازخوردهاي ارايه شده توأم با اصلاح هستند.

  ها اي چندرسانه  12

از گفتار مناسب با توجـه بـه ويژگـي ابزارهـاي     
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

از نوشتار مناسب با توجه بـه ويژگـي ابزارهـاي    
  الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

 ـ   ه از تصاويرمناسب(ثابت و متحرك) بـا توجـه ب
  ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.

  3    

13  
اصول طراحي 
  پيام

اصل همجواري: تصاوير گرافيكي و كلمات چاپ 
شــده مربــوط از نظــر مكــاني نزديــك يكــديگر 

  هستند.
  3    

صـورت گفتـار و    اصل گفتار: از اراية كلمـات بـه  
زمان بر روي صـفحه خـودداري    طور هم متن، به

  شده است.
  3    

زمان گفتار و متن، همراه  اصل كثرت: از اراية هم
  تصاوير گرافيكي اجتناب شده است.

  3    

اصــل پيوســتگي: از افــزودن مــوارد جالــب امــا 
غيرضروري مانند موسيقي زمينـه و ... اجتنـاب   

  شده است.
  3    

اي به جاي  سازي: از سبك محاوره اصل شخصي
  سبك رسمي استفاده شده است.

  3    

تأكيــد: بــراي جلــب توجــه يادگيرنــده از اصــل 
هايي مانند تغييـر رنـگ و فونـت، انتخـاب      روش

  محل مناسب و ... استفاده شده است.
  3    

هـا،   كار رفتـه نظيـر شـكل    اصل توازن: عناصر به
كـار   طور متعادل به ها و ... در كل صفحه به رنگ

  3    
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  د.ان رفته

ــرح   ــات، ط ــة اطلاع ــادگي: در اراي ــا،  اصــل س ه
  ها و ... اختصار و ايجاز رعايت شده است. وشتهن

  3    

  مستندسازي  14

    2    اند. منابع مورد استفاد يا قابل استفاده ارايه شده
ــوردار    ــي برخ ــت علم ــحت و دق ــات ازص ارجاع

  هستند.
  2    

    2    اند. ها ارايه شده نامه ضمايم لازم و واژه

هـاي مـرتبط وجـود     امكان دسترسي به سـايت 
  دارد.

  2    

    2    اند. منابع مرتبط با موضوع ارايه شده

    2    ند.ا روز استفاده شده منابع به

15  
هاي  ارزش

  فرهنگي

هاي فرهنگي در گفتـار، نوشـتار و تصـوير     ارزش
  رعايت شده است.

  4    

طور غير مسـتقيم اشـاعه    هاي فرهنگي به ارزش
  اند. داده شده

  4    

  

 امتياز كسب شده به درصد: ب شده:امتياز كس حداكثر امتياز ممكن:

 
  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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        10101010    ةةةةفرم شمارفرم شمارفرم شمارفرم شمار    ----ي اجزاي آموزشيي اجزاي آموزشيي اجزاي آموزشيي اجزاي آموزشيمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتوايمعيارهاي ارزشيابي محتواي

  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف
نمرة 
  خام
)5 - 0(  

ضريب 
ز   اهميت

يا
مت
ا

ب
س
ك

 
ده
ش

 

  سطوح يادگيري  1

ــة اطلاعــات و دســتورالعمل ــه حيطــة  در اراي ــا ب ه

  وجه شده است.شناختي ت
  3    

ها به حيطة عاطفي  در اراية اطلاعات و دستورالعمل

  توجه شده است.
  3    

 -ها به حيطة رواني در اراية اطلاعات و دستورالعمل

  حركتي توجه شده است.
  3    

2  
انطباق محتوا با 
  اهداف

اطلاعات: كلية مطالب مرتبط با موضوع مورد نظـر  

  ايه شده است.در راستاي رسيدن به اهداف ار
  4    

هــا: توضــيحات مربـوط بــه چگــونگي   دسـتورالعمل 

ها و ... در راستاي رسـيدن   ها، تمرين اجراي فعاليت

  به اهداف ارايه شده است.

  4    

ها، كارهـاي عملـي و ...    ها، آزمون ها: تمرين فعاليت

  در راستاي رسيدن به اهداف ارايه شده است.
  4    

3 
سازماندهي 

 محتوا

هاي مناسب با توجـه   ماندهي محتوا از روشدر ساز

 به موضوع استفاده شده است.
 3  

در سازماندهي محتوا با توجه بـه موضـوع بـه يـك     

 روش اكتفا نشده است.
 3  

كار گرفته شده در سازماندهي  هاي به روش يا روش

 طور صحيح اجرا شده است. محتوا به
 3  

4  
صحت و دقت 
  علمي

شـده از صـحت و دقـت علمـي      گفتار(صداي) ارايه

  برخوردار است.
  5    

نوشتار(متن) ارايه شـده از صـحت و دقـت علمـي     

  برخوردار است.
  5    

عكس، نمودار، چارت، پويانمايي و فيلم ارايه شـده  

  از صحت و دقت علمي برخوردار هستند.
  5    

    2  نوشتار ارايه شـده از نظـر نگـارش از صـحت ادبـي        ويرايش ادبي  5
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  ست.برخوردار ا

نوشتار ارايه شده از نظـر ويـرايش از صـحت ادبـي     

  برخوردار است.
  2    

6  
هاي  ويژگي

  يادگيرندگان

ها به مراحل رشـد   در اراية اطلاعات و دستورالعمل

  شناختي(پياژه و ... ) توجه شده است.
  4    

ــتورالعمل  ــات و دس ــة اطلاع ــه ســبك   در اراي ــا ب ه

  يادگيري يادگيرنده توجه شده است.
  2    

ها به منبع كنتـرل   در اراية اطلاعات و دستورالعمل

  يادگيرنده توجه شده است.
  2    

7  

  طراحي
محيط 

يادگيري(محيط 
 افزار) نرم
  

در طراحي محيط يادگيري به مسائل دنياي واقعي 

  توجه شده است.
  4    

در طراحي محيط يادگيري به ساخت دانش توسط 

  فراگير توجه شده است.
  4    

8  

هبردهاي را
 - ياددهي

يادگيري(، با 
توجه به هدف و 
  محتوا،)

شود، با توجه  از راهبردي كه منجر به يادسپاري مي

طـور مناسـب اسـتفاده شـده      به هدف و محتوا، بـه 

  است.

  1    

كــارگيري مهــارت  از راهبــردي كــه منجــر بــه بــه

طور مناسـب   شود، با توجه به هدف و محتوا، به مي

  استفاده شده است.

  2    

  تعامل  9

محتوا)، بـا توجـه    -استاد -از تعامل(بين يادگيرنده

طـور مناسـب اسـتفاده شـده      به هدف و محتوا، بـه 

  است.

  4    

    4    تعامل تا حصول نتيجه استمرار دارد.

  بازخورد  10

    4    اند. ها تؤام با بازخورد ارايه شده فعاليت

    2    بازخوردهاي ارايه شده فوري هستند.

ــة  ــاوت در ارايـ ــه تفـ ــازخورد بـ ــردي  بـ ــاي فـ هـ

  يادگيرنده(سن و ...) توجه شده است.
  2    

    3    بازخوردهاي ارايه شده توأم با اصلاح هستند.

  ها اي چندرسانه  11
از گفتــار مناســب بــا توجــه بــه ويژگــي ابزارهــاي  

  الكترونيكي استفاده شده است.
  3    
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از نوشتار مناسـب بـا توجـه بـه ويژگـي ابزارهـاي       

  نيكي استفاده شده است.الكترو
  3    

از تصاوير مناسـب(ثابت و متحـرك) بـا توجـه بـه      

  ويژگي ابزارهاي الكترونيكي استفاده شده است.
  3    

12  
اصول طراحي 
  پيام

اصل همجواري: تصاوير گرافيكـي و كلمـات چـاپ    

  شده مربوط از نظر مكاني نزديك يكديگر هستند.
  3    

صورت گفتار و مـتن،   اصل گفتار: از اراية كلمات به

  زمان بر روي صفحه خودداري شده است. طور هم به
  3    

زمان گفتـار و مـتن همـراه     اصل كثرت: از اراية هم

  تصاوير گرافيكي اجتناب شده است.
  3    

ــا      ــب ام ــوارد جال ــزودن م ــتگي: از اف ــل پيوس اص

  غيرضروري مانند موسيقي زمينه و ... اجتناب شود.
  3    

ــر  ــد: ب ــل تأكي ــده از  اص ــه يادگيرن ــب توج اي جل

هايي مانند تغيير رنگ و فونت، انتخاب محـل   روش

  مناسب و ... استفاده شده است.

  3    

ها  ها، رنگ كار رفته نظير شكل اصل توازن: عناصر به

  اند. كار رفته طور متعادل به و ... در كل صفحه به
  3    

 ها و ها، نوشته اصل سادگي: در اراية اطلاعات، طرح

  ... اختصار و ايجاز رعايت شده است.
  3    

  مستندسازي  13
    2    ارجاعات از صحت و دقت علمي برخوردار هستند.

    2    اند. روز استفاده شده منابع به

14  
هاي  ارزش

  فرهنگي

هــاي فرهنگــي در گفتــار، نوشــتار و تصــوير   ارزش

  رعايت شده است.
  4    

عه داده طور غير مستقيم اشـا  هاي فرهنگي به ارزش

  شده است.
  4    

  

 امتياز كسب شده به درصد: امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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  آموزشي يافزارها نرمهاي ارزشيابي فني  ملاك -2

        11111111فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة فرم شمارة     ----(Offline)ي آموزشيي آموزشيي آموزشيي آموزشيافزارهاافزارهاافزارهاافزارها    معيارهاي ارزشيابي فني نرممعيارهاي ارزشيابي فني نرممعيارهاي ارزشيابي فني نرممعيارهاي ارزشيابي فني نرم

  ها خرده ملاك  ها ملاك  بخش  رديف

ة نمر

  خام

)5 -0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 
ده
ش

 

1  

نصب و 

اجراي 

  افزار نرم

سادگي 

  نصب

زمان  اجراي اتوماتيك(اجراي هم

برنامه با قرارگرفتن لوح فشـرده  

در رايانــه )بــدون نيــاز بــر روي 

  ديسك سخت وجود دارد.

  4    

هـاي   اجرا بر روي سيستم عامل

 windowsمتفـــاوت ماننـــد 

XP,VISTA, 7 ــان ــذ امك ير پ

  است.

  

3  

  

ــب   ــان نصـ ــا امكـ ــب و يـ نصـ

هـا درصـورت    و فونت افزارها نرم

  پذير است. نياز امكان
)Flash player ,Acrobat 

reader, ...(  

    

افـزار   زمان نصب و اجـراي نـرم  

ــي    ــت(زمان منطق ــب اس مناس

  دقيقه). 5تا  3حداكثر 

  2    

افــزار بــراي  امكــان اجــراي نــرم

 مخاطب بدون نياز بـه تخصـص  

  فني خاص رايانه وجود دارد.

  

2  

  

نياز به تغييـر فايـل سيسـتم و    

  سيستم نيست. مجدد  اندازي  راه

Dllهــاي  (تغييــر فايـــل   , 

Network ( 

    

افـزار در محـل    امكان نصب نرم

ــاربر(در بخــش هــاي  دلخــواه ك
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مختلف ديسك سـخت) وجـود   

  دارد.

راهنما و 

پشتيباني 

  افزار نرم

ــب و   ــاي نص ــتفاده راهنم از  اس

ــش  ــاي بخـــ ــف   هـــ مختلـــ

افزار(چاپي يـا الكترونيكـي)    نرم 

  وجود دارد.

  3    

خدمات پس از فروش از طريـق  

ســايت، پســت الكترونيكــي،  وب

تلفن ثابت و همراه ارايـه شـده   

  است.

  2    

كاركرد 

منطقي و 

مشكلات 

  فني

ــكل ــي  مش ــه   در  خاص ــا رابط   ب

كاربري(خطــا در نصــب، اجــرا، 

ها، پخش صـداها و   نمايش فيلم

  ...) ندارد.

  5    

نمادهاي كنترل صفحات(انتقال 

جـايي   به صفحه قبل،بعد و جابه

بين صفحات) عملكـرد صـحيح   

  دارند.

  

3  

  

گر تصوير و صـدا   نوارهاي پويش

  عملكرد صحيح دارند.
    

هماهنگي صدا، تصـوير و مـتن   

جـايي بـين صـفحات و     در جابه

ر افــزا هــاي مختلــف نــرم بخــش

  وجود دارد.

    

  بندي بسته  2

مشخصات 

  يادگيرنده

مشخصات كاربر(دوره، تحصيلي 

ــش  ــة تحصــيلي، دان ــوز  و پاي آم

ــوش)   ــتثنايي، تيزه ــادي، اس ع

  تعيين شده است.

  

1  

  

مشخصات 

  آموزشي

نام درس، رشته و پاية مشخص 

  است.
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مشخصات 

  توليدكننده

كننـده، آدرس، تلفـن،    نام توليد

و ... بيان شده پست الكترونيكي 

  است.

    

  طرح جلد

ــرم   ــواي ن ــا محت ــرح ب ــزار  ط اف

هماهنگي دارد(عدم اسـتفاده از  

كلمات اولـين، بهتـرين، جـامع    

  ترين و ... ).

    

نيازهاي 

سيستم 

  افزار سخت

مشخصات سخت افزاري مـورد  

نياز(حافظـــة اصـــلي، حافظـــة 

جانبي، كارت تصوير پردازنده و 

ين ساير موارد مـورد نيـاز) تعي ـ  

  شده است.

  

2  

  

نيازهاي 

سيستم 

  افزار نرم

ــرم  ــات نــ ــزاري  مشخصــ افــ

ــل و   ــتم عامــ موردنياز(سيســ

افزارهاي سيستمي و جانبي  نرم

مورد نياز همراه با ذكر نسـخه)  

  تعيين شده است.

    

كيفيت 

فيزيكي 

  بندي بسته

نوع قاب و يا والت مورد استفاده 

هـاي   براي جلـوگيري از آسـيب  

  ناسب است.فيزيكي احتمالي م

  

1  

  

  تاريخ توليد

مكاني براي درج تـاريخ توليـد،   

نامـه و تـاريخ خاتمـة آن     اعتبار

  مشخص شده است.

    

3  
واسط 

  كاربري
  فونت

ــش  ــت در بخ ــدازة فون ــاي  ان ه

ــا موضــوع   ــف متناســب ب مختل

  است.

  

3  

  

ــش   ــت در بخ ــگ فون ــاي  رن ه

ــت   ــا اهمي ــف متناســب ب مختل

  موضوع انتخاب شده است.

    

ــوع  ــت مــورد اســتفاده در ن     فون
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هاي مختلف متناسـب بـا    بخش

  موضوع است.

نقشه 

  افزار نرم

ــرو)،   ــفحة ورودي(اينت داراي ص

هاي فرعي  صفحة اصلي، صفحه

  ها است. بخش

  2    

جايي منطقـي بـين    امكان جابه

ها و برگشـت بـه صـفحة     صفحه

  اصلي وجود دارد.

  

3  

  

هاي  موقعيت مخاطب در صفحه

  شود. مشخص مي افزار نرم
    

كيفيت 

  ها رسانه

كيفيــــت صــــدا مناســــب   

ــيقي،   ــت(گوينده و موســ اســ

اي و  اســتفاده از گوينــدة حرفــه

.(...  

  

4  

  

كيفيت تصوير(ثابت و متحرك) 

  مناسب است.
    

كنترل 

  ها رسانه

امكان كنترل صـداي گوينـده و   

ــدت و   ــاظ ش ــه لح ــيقي ب موس

  ضعف وجود دارد.

  

3  

  

ــردن   ــب ك ــو و عق ــداي  جل ص

ــيقي(نوار   ــده و موســـ گوينـــ

گر صدا)، تكرار و قطـع و   پويش

  پذير است. وصل امكان

    

ــيلم   ــايش ف ــرل نم ــان كنت امك

گـر   وجود دارد(وجود نوار پويش

  فيلم، تكرار، قطع و وصل).

    

  گرافيك

از گرافيك مناسب و هماهنـگ  

با موضوع(با توجه به سن، دوره 

تحصيلي و نوع درس) اسـتفاده  

  ست.شده ا

  5    
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صفحه آرايي(محل قرار گـرفتن  

متون، تصاوير، نمادها، چيـنش  

منوها، نارابزارهـا و ...) مناسـب   

  است.

  

3  

  

ــك   ــه در گرافيـ ــدت رويـ وحـ

كــار  هــا و نمادهــاي بــه صــفحه

ــه   ــراي جاب ــه ب ــاي در  گرفت ج

  ها وجود دارد. صفحه

    

امكــان تغييــر انــدازة تصــاوير و 

  ها وجود دارد. فيلم
  2    

ــب    ــفحه قال ــام ص ــايش تم نم

  پذير است. افزار امكان نرم
  3    

ــراي   ــداول بـ ــاي متـ از نمادهـ

ــه ــفحه  جاب ــين ص ــايي ب ــا  ج ه

افـزار   هـاي مختلـف نـرم    وبخش

  استفاده شده است.

  2    

4  

ارايه 

تسهيلات 

كاربر براي  به

شخصي 

  سازي

امكانات 

  تكميلي

ــب  ــگ قال ــر رن ــان تغيي ــا  امك ه

  ومنوها وجود دارد.
  

1  

  

كان انتخاب موسـيقي وجـود   ام

  دارد.
    

ــان پــــرش از مــــوارد    امكــ

تكراري(ماننــد عبــور از صــفحه 

  آغازين و ...) وجود دارد.

    

امكان جستجو در كل محتـواي  

  افزار وجود دارد. نرم
    

هـاي مـورد    امكان چاپ بخـش 

  نظر وجود دارد.
    

ــاربر   ــان درج مشخصــات ك امك

داشـت  براي ثبت فعاليت و نگاه

  موقعيت كاربر وجود دارد.
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هــاي  امكــان اســتفاده از ورودي

مختلــف بــراي ورود داده بــه   

افزار(قلم نوري، مـوس و ...)   نرم

  وجود دارد.

    

روز شـدن   امكان رفع خطا و بـه 

افزار ار طريق اينترنت وجود  نرم

  دارد.

    

  

 به درصد:امتياز كسب شده  امتياز كسب شده: حداكثر امتياز ممكن:
 

  موارد پيشنهادي براي اصلاح:
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  ها خرده ملاك  ها ملاك  رديف

نمرة 

  خام

)5 - 0(  

ضريب 

ز   اهميت
يا
مت
ا

ب
س
ك

 
ده
ش

 

1  

اندازي و  راه

اجراي 

  سيستم

افـزار بـرروي مرورگرهـاي صـفحات وب      امكان اجـراي نـرم  

  و... وجود دارد.  Firefoxبه بالا،  IE5انندمختلف م
  5    

امكان اجرا، بدون نياز به تغيير پيكربندي وغير فعال كردن 

  آنتي ويروس و ... وجود دارد.
  3    

كـار رفته(بارگـذاري    سرعت بارگذاري محتـوا و تكنيـك بـه   

  صفحات متن، فيلم، انيميشن و صدا ) مناسب است.
  5    

افزارهاي جانبي مورد نيـاز ماننـد    ب نرمنصب و يا امكان نص

Flashplayer  .و ... وجود دارد  
  3    

افزار با حداقل پهناي بانـد و سـرعت اتصـال بـه      اجراي نرم

  پذير است. اينترنت امكان
  3    

  امكانات  2

هاي يافته  امكان جستجو در تمام متن و دسترسي به بخش

  شده وجود دارد.
  4    

يادداشت و چاپ مطالب مـورد نيـاز    امكان انتخاب، نوشتن

  وجود دارد.
  4    

هاي انجام شده براي مراجعات بعـدي   امكان ذخيرة فعاليت

  وجود دارد.
  3    

    3    افزار وجود دارد. هاي مختلف نرم راهنماي استفاده از بخش

افـزار) از   دسترسي به محتواهاي مرتبط(داخـل همـان نـرم   

  طريق فرا پيوند وجود دارد.
  3    

صورت برخط بـا ثبـت مشخصـات و     امكان اجراي آزمون به

  زمان وجود دارد.
  4    

امكان اجراي آزمون با سوالات متنوع و تصادفي(استفاده از 

  بانك سوال) وجود دارد.
  4    

  فونت  3

هاي مختلف  نوع، اندازه و رنگ فونت مورد استفاده در بخش

  مناسب است.
  3    

    4  هـا   موجـود بـر روي اغلـب سيسـتم    هاي استاندارد  از فونت
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  استفاده شده است.

4  
نقشة 

  افزار نرم

صفحة ورودي(اينترو)، صفحة اصلي(صفحة ثبت مشخصات) 

 ها وجود دارد. و صفحات فرعي بخش
  2    

    3    شود. افزار نمايش داده مي موقعيت مخاطب در صفحات نرم

امكان جابجايي منطقي بين صفحات و برگشت بـه صـفحة   

  صلي وجود دارد.ا
  3    

5  
كيفيت 

  ها رسانه

    4    كيفيت تصوير(ثابت و متحرك) مناسب است.

كيفيت صدا مطلـوب است(موسـيقي و اسـتفاده از گوينـدة     

  اي و ...). حرفه
  4    

امكان كنترل صداي گوينده و موسيقي بـه لحـاظ شـدت و    

  ضعف وجود دارد.
  3    

گر فيلم ) تكرار،  شامكان كنترل نمايش فيلم(وجود نوار پوي

  قطع و وصل وجود دارد.
  3    

امكان جلو و عقب كـردن صـداي گوينـده و موسـيقي(نوار     

  گر صدا)، تكرار و قطع و وصل وجود دارد. پويش
  3    

  گرافيك  6

از گرافيك مناسب و هماهنگ با موضوع(با توجـه بـه سـن،    

  دورة تحصيلي و نوع درس) استفاده شده است.
  5    

ي(محـل قـرار گـرفتن متـون، تصـاوير، نمادهـا،       صفحه آراي

  چينش منوها و نارابزارها و ...) مناسب است.
  5    

جايي  كارگرفته براي جابه در گرافيك صفحات و نمادهاي به

  در صفحات وحدت رويه وجود دارد.
  3    

    3    ها وجود دارد. امكان تغيير اندازة تصاوير و فيلم

    3    افزار وجود دارد. لب نرمامكان نمايش تمام صفحة قا

ــه  ــراي جاب ــداول ب ــين صــفحات و  از نمادهــاي مت جــايي ب

  افزار رستفاده شده است. هاي مختلف نرم بخش
  3    

7  
امكانات  

  تكميلي

    1    ها و منوها وجود دارد. امكان تغيير رنگ قالب

    1    امكان انتخاب موسيقي وجود دارد.

    1    اسخ داده شده است.متداول كاربران پ هاي به سؤال    
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